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MANCOMUNIDAD INTEGRAL
Campo Aranuelo

REGLAMENTO REGULADOR DE LA MODALIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS EN REGIMEN
DE TELETRABAJO EN LA MANCOMUNIDAD INTEGRAL DE MUNICIPIOS DEL CAMPO ARANUELO

EXPOSICION DE MOTIVOS.

El trabajo a distancia, en su concepcién cldsica de trabajo a domicilio, como aquel que se realiza
fuera del centro de trabajo habitual y sin el control directo por parte de la empresa y vinculado
a sectores y ambitos geograficos muy concretos, se ha visto superado por la realidad de un
nuevo marco de relaciones y un impacto severo de las nuevas tecnologias.

La Administracién Publica, no ajena a los cambios culturales integrantes de los actuales
procesos productivos, extendidos ya por otras administraciones publicas pertenecientes a la
Unién Europea, apuesta por reorganizar y acomodar sus procesos introduciendo las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién en las tareas habituales de los puestos de
trabajo, consolidando y potenciando de este modo los ejes fundamentales de una
administracién electrénica que conllevara, a su vez, una nueva cultura en la prestacién de
servicios, asi como en la gestion del personal empleado publico.

En este sentido, es necesaria esta nueva vision y forma de actuaciéon de la Administracién
Publica que, con un empleo publico profesional y flexible en la gestién, sepa adaptarse a la
coyuntura social y econdmica y avance en la busqueda de la mejora continua, garantizando la
prestacion adecuada, eficaz y eficiente de los servicios que proporciona.

Es necesario destacar que las nuevas tecnologias, y en especial la conectividad a Internet,
repercuten directamente en los diferentes dmbitos de nuestra vida cotidiana, no pudiendo
permanecer las relaciones laborales al margen de esta revolucién digital. Gracias a los avances
tecnoldgicos, el teletrabajo se convierte en un modelo laboral técnicamente viable para el
sector publico. El trabajo a distancia mediante nuevas tecnologias o teletrabajo se encuentra
dentro de este cambio organizativo de la gestién de los procesos de las administraciones
publicas y de los efectivos de personal.

Desde esta perspectiva, el teletrabajo se configura como una medida de racionalizacién y de
modernizacidn de la gestion del tiempo de trabajo que, basada en las citadas tecnologias de la
informacién, posibilita que el personal empleado publico pueda realizar parcial o totalmente su
jornada desde su domicilio particular o desde cualquier otro lugar, sin que por ello la calidad
del servicio publico que presta se vea afectada, tratdndose de una modalidad de prestacién de
servicios en la cual el trabajo se organiza y se ejecuta haciendo uso de las tecnologias de la
informacién y telecomunicacién, de manera que un trabajo que normalmente se hace en las
dependencias de un centro de trabajo, se efectuard total o parcialmente fuera de estas
dependencias de manera regular.

Supone una forma de trabajar con informacidon, mediante herramientas informaticas y
telematicas y sin dependencia de un espacio concreto. Se trata, en definitiva, de aprovechar las
ventajas de estas tecnologias, fundamentalmente respecto a la adaptabilidad en la prestacién

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 1 de 20

=z
o
T
Q
(&)
x
3
=
w
<
ro)
4
©
~
=
(&)
=
N
I
=
O
14
%]
I
<
c
©
©
©
=l
o
>
o
Q
o

Verificacion: https://campoaranuelo.sedelectronica.es/




MANCOMUNIDAD INTEGRAL
Campo Aranuelo

laboral que aportan espacial y temporalmente. La creciente potenciacion de la digitalizacién ha
ampliado las posibilidades del trabajo a distancia. El acceso a bases de datos, documentos y
herramientas almacenadas en espacios virtuales compartidos (la nube) facilita muchos
procesos. Ademas, existen tecnologias de comunicacién virtual sincrénica y diacrdnica con
amplia dispersion geogrdafica de los participantes. Hay muchas aplicaciones de trabajo
colaborativo que facilitan el trabajo en equipo con herramientas como la gestién de agendas, la
colaboracién en un mismo documento a distancia, y otros aspectos del trabajo grupal.

A su vez, cada vez son mayores las demandas de medidas de conciliacion de la vida familiar,
personal y laboral que faciliten la compatibilidad del cumplimiento de las tareas profesionales
con un desarrollo satisfactorio de las condiciones personales y familiares, tan dificil de conseguir
hoy en dia. También a ellas pretende dar respuesta la implantacidon del trabajo a distancia,
habiéndose manifestado sus bondades en este sentido alld donde hay experiencias de su
implantacién. Por lo que puede decirse que el teletrabajo supone una mejora social a corto
plazo en las condiciones de trabajo y una mejora en otros dmbitos de la vida, como el
medioambiental a largo plazo, en cuanto se contribuye a la disminucidn de la contaminacién y
al ahorro de energia.

No debemos desconocer que esta forma de organizacion del trabajo puede suponer
importantes beneficios, tanto para la organizacién como para el personal afectado. De un lado,
a la Administracion le permite seguir desarrollando sus funciones y cumplir los fines
encomendados sin menoscabo alguno y le permite reorganizar los procesos de trabajo,
redefiniendo objetivos, obteniendo mediante un trabajo orientado a resultados una mejor
gestién del tiempo y una mejora de la calidad en la prestacidon de los servicios que se prestan a
la ciudadania. De otro lado, a la persona tele-trabajadora se le posibilita flexibilizar su jornada
laboral para adaptarla a sus circunstancias personales y familiares, hecho que, sin duda,
aumenta su compromiso y nivel de motivacion y singulariza de forma mds concreta los derechos
generales subjetivos de los que es titular, evitando incluso que los trabajadores y/o
trabajadoras, tengan que elegir entre la vida familiar y la vida laboral, cuando los
desplazamientos hacen incompatible ambas opciones.

El teletrabajo es, hoy en dia, uno de los elementos mds relevantes dentro del llamado "salario
emocional”, esto es, las retribuciones no econdmicas que el empleado publico puede percibir
de la Mancomunidad y que mejoran su percepcion sobre el ambiente laboral, incrementan su
productividad y satisfacen necesidades profesionales, personales o familiares. Supone un
incentivo en forma de tiempo que repercute en la calidad de vida y en la motivacion.

Sin embargo, también presenta posibles inconvenientes: proteccién de datos, brechas de
seguridad, tecnoestrés, horario continuo, fatiga informatica, conectividad digital permanente,
mayor aislamiento laboral, pérdida de la identidad corporativa, deficiencias en el intercambio
de informacidn entre las personas que trabajan presencialmente y aquellas que lo hacen de
manera exclusiva a distancia, dificultades asociadas a la falta de servicios basicos en el territorio,
como la conectividad digital o servicios para la conciliacién laboral y familiar, o traslado a la
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persona trabajadora de costes de la actividad productiva sin compensacidn alguna, entre otros.

Si bien el teletrabajo es una alternativa mas asentada en las organizaciones empresariales desde
hace ya varios afos, su implantacion es mucho mds limitada en el ambito de las
Administraciones Publicas espafiolas; no obstante, el nuevo escenario originado por el brote del
coronavirus COVID-19 (SARS-CoV-2), declarado Pandemia Mundial por la OMS, ha provocado
una situacién de emergencia sanitaria nacional requiriendo la adopcién de medidas inmediatas,
eficaces y excepcionales para hacer frente a estas circunstancias extraordinarias; impulsando
de forma generalizada la prestacién funcionarial de los empleados publicos por medios no
presenciales; favoreciendo las medidas encaminadas a reducir la asistencia presencial hasta el
numero de empleados publicos imprescindibles en relacion a la prestacion de servicios basicos;
priorizando el sistema de teletrabajo, en aras a la contencién de la expansién virica. Como
recoge el Plan de Recuperacidn, Transformacion y Resiliencia presentado por el Gobierno de
Espafia -octubre 2020-. "La situacién derivada del COVID-19 ha acelerado el proceso de
digitalizacion en Espafia, poniendo de relieve sus fortalezas y también sus carencias tanto desde
el punto de vista econdmico, como social y territorial. En este tiempo se ha hecho patente la
capacidad vy resiliencia de las redes de telecomunicaciones, consolidando los servicios
audiovisuales digitales como bien de consumo generalizado, se ha incrementado
significativamente el teletrabajo y se ha impulsado la digitalizacién de la educacién".

Estas circunstancias obligan a establecer protocolos de actuacidn reglamentados para evitar
gue se repitan en un futuro situaciones de descoordinacién en la prestacidn de los servicios. A
su vez, la Mancomunidad Integral de Municipios del Campo Arafiuelo apuesta por la
transformacidn y modernizacién de la organizacién municipal sobre la conviccidn de las ventajas
que puede conllevar impulsar esta modalidad de trabajo entre su personal.

En definitiva, la figura del teletrabajo, mas alla de la urgente necesidad organizativa actual,
constituye una oportunidad para la introduccidn de cambios en las formas de organizacién del
trabajo que redunden en la mejora de la prestacién de los servicios publicos, en el bienestar de
los empleados publicos, en los objetivos de desarrollo sostenible de la Agenda 2030 y en una
administracién mas abierta y participativa. Supone el fomento del uso de las nuevas tecnologias
de la informacidn y el desarrollo de la administracién digital, con las consiguientes ventajas
tanto para los empleados publicos, como para la administracion y la sociedad en general.

El teletrabajo, entendido como modalidad preferente de trabajo a distancia que se realiza fuera
de los establecimientos y centros habituales de la Administracién, para la prestacidn de servicios
mediante el uso de nuevas tecnologias, ha sido objeto de regulacién tanto en el contexto
europeo como a nivel nacional y autonémico y local.

En este sentido, se da cumplimiento a la normativa que a continuacion se detalla:
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® |a modalidad de prestacion del servicio mediante el teletrabajo tiene su origen en el
"Acuerdo-Marco sobre el teletrabajo", aprobado el 16 de julio de 2002 en Bruselas, a iniciativa
de la Comisiéon Europea. El Consejo Europeo, en el marco de la Estrategia Europea para el
Empleo, invitd a los interlocutores sociales a negociar acuerdos con vistas a modernizar la
organizacién del trabajo. Este documento es el Gnico que hasta el momento ha abordado de una
manera pormenorizada el teletrabajo convirtiéndolo en herramienta de modernizacion
respecto a la organizacién del trabajo y de conciliacién de la vida profesional y personal a los
efectos de conseguir una mayor autonomia respecto al desempefio de las tareas y por tanto un
mayor cumplimiento de los objetivos fijados por la Administracion.

® En el marco del Plan Concilia, el antiguo Ministerio de Administraciones Publicas desarrolld
el denominado Plan Piloto para la Aplicacién de Técnicas de Teletrabajo para los empleados
publicos con la finalidad de favorecer la conciliacidn de la vida laboral, familiar y personal.

® La Orden APU/1981/2006, de 21 de junio, por la que se promueve la implantacién de
programas piloto de teletrabajo, indica que "conviene, como paso previo a una posterior
regulacién de esta forma de organizacién del trabajo, hacer extensiva la posibilidad de realizar
este tipo de experiencias piloto".

® La Resolucidn de 22 de octubre de 2009, de la Secretaria de Estado para la Funcion Publica,
por la que se publica el Acuerdo Gobierno-Sindicatos para la funcién publica en el marco del
didlogo social 2010-2012, indica lo siguiente: "En cada uno de los ambitos de la negociacién
colectiva en los que se estime oportuno la implantacion del teletrabajo, se acordaran las
prioridades para su implantacion, la regulacion de la prestacién del servicio y la vinculacidon con
el centro de trabajo".

"En el ambito de la Administracion General del Estado el teletrabajo se implantara en los
términos ya acordados con las organizaciones sindicales y de conformidad con el mandato legal
previsto en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de Acceso Electrénico de los Ciudadanos a los
Servicios Publicos".

® La Nota Técnica de Prevencion numero 412, "Teletrabajo: criterios para su implantacion”,
publicada por el Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo, aborda la cuestién del
teletrabajo, ofreciendo un marco conceptual del mismo, asi como recomendaciones sobre las
fases que deberian seguirse para su implantacion.

® ley 3/2012, de 6 de julio, de medidas urgentes del mercado laboral, en cuyo predmbulo se
recoge el deseo de promover nuevas férmulas de desarrollo de la actividad laboral, dando
cabida, con garantias, al teletrabajo. Se modifica la ordenacién del tradicional trabajo a domicilio
para dar acogida al trabajo a distancia basado en el uso intensivo de las nuevas tecnologias.

® El|Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el Texto refundido
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de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico (TREBEP) sefiala en su articulo 14 los distintos
derechos de cardcter individual de los empleados publicos, en correspondencia con la naturaleza
juridica de su relacion de servicio; el apartado "j" del precitado articulo, recoge el derecho "a la
adopcidn de medidas que favorezcan la conciliacidn de la vida personal, familiar y laboral".

® El articulo 37 de la mencionada norma otorga a la Administracidon Publica, la competencia
para negociar, en su ambito respectivo, y para todos los empleados publicos, las siguientes
materias: "Las referidas a calendario laboral, horarios, jornadas, vacaciones, permisos,
movilidad funcional y geogréfica, asi como los criterios generales sobre la planificacién
estratégica de los recursos humanos, en aquellos aspectos que afecten a condiciones de trabajo
de los empleados publicos".

® Las Leyes 39 y 40/2015, de 1 de octubre, reguladoras del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas y del Régimen Juridico del Sector Publico,
respectivamente, en la medida en que profundizan en la implantacién del procedimiento
electrdénico, orientada a un mejor cumplimiento de los principios de eficacia y seguridad juridica
gue debe regir las actuaciones del Sector Publico.

® El| Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, transpone en su articulo 13 la modificacion
introducida por la Ley 3/2012.

® La Estrategia Europea 2020 "para un crecimiento inteligente, sostenible e integrador"
establece cinco objetivos cuantificables que se traducen en objetivos nacionales: el empleo, la
investigacion y la innovacion, el cambio climatico y la energia, la educacién y la lucha contra la
pobreza, siendo el teletrabajo un instrumento decisivo para la consecucién de estos objetivos.

® La Agenda 2030 de las Naciones Unidas, constituye el nuevo marco para el desarrollo
sostenible a nivel mundial y establece 17 objetivos de Desarrollo Sostenible, planteando entre
otros, la dignidad humana, la estabilidad regional y mundial, un planeta sano, unas sociedades
justas y resilientes y unas economias prdsperas, convirtiéndose el teletrabajo en una
herramienta mas de ayuda para la consecucion de algunos de dichos objetivos.

® Por otra parte, en nuestra Comunidad Auténoma, la Junta de Extremaduray las Diputaciones
Provinciales de Caceres y Badajoz, siguiendo las directrices del Acuerdo Marco Europeo,
convencidas de las ventajas tanto para la organizacién, como para la conciliacién de la vida
profesional con la personal y familiar, asi como medida orientada a la gestion mas sostenible de
los recursos y a la consecucidn de ahorro energético, de transporte y de otros consumos
derivados de la actividad presencial, han impulsado el establecimiento del teletrabajo.

® Eneste contexto, laLey 13/2015, de 8 de abril, de Funcion Publica de Extremadura, aplicable
a las Administraciones locales extremefias, establece en el capitulo Il del Titulos IV, dedicado a

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 5 de 20

z
z
I
o
o
X
=
g
w
<
2]
X
©
2
=
9]
=
N
I
L
0
o
(%]
T
<
i
e}
S
©
=
]
>
°
Q
o

Verificacion: https://campoaranuelo.sedelectronica.es/




MANCOMUNIDAD INTEGRAL
Campo Aranuelo

la "jornada de trabajo, permisos y vacaciones" los términos y condiciones de implantacion del
teletrabajo como modalidad funcional de caracter no presencial que permite el desarrollo fuera
de las dependencias administrativas de la totalidad o de parte de la jornada. En concreto, el
articulo 50 de la norma exige que los términos y condiciones de la implantacién de esta
modalidad de trabajo se determinen reglamentariamente.

® Porsu parte, el articulo 46 del citado texto normativo establece que "...En correspondencia
con la naturaleza juridica de su relacidn de servicio, el personal empleado publico tiene los
siguientes derechos individuales: k) A la adopciéon de medidas que favorezcan la conciliacidn de
la vida personal, familiar y laboral.".

® Finalmente, el nuevo articulo 47 bis del TREBEP, introducido por el Real Decreto-ley
29/2020, de 29 de septiembre, de medidas urgentes en materia de teletrabajo en las
Administraciones Publicas y de recursos humanos en el Sistema Nacional de Salud para hacer
frente a la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19 (convalidado por el Congreso de los
Diputados - Resolucién 15 de octubre de 2020).

Este Reglamento se ajusta a los principios de buena regulacion contenidos en el articulo 129 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comuin de las
Administraciones Publicas. De este modo, la norma da cumplimiento a los principios de
necesidad, eficacia, proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia y eficiencia, resulta
coherente con el ordenamiento juridico, no introduce nuevas cargas administrativas y permite
una gestion mas eficiente de los recursos publicos. El articulo 133 del mismo texto legal
establece la obligatoriedad de participacion de los ciudadanos en el procedimiento de
aprobacion de los reglamentos, con la excepcidn establecida en su apartado 4 "Podrd
prescindirse de los tramites de consulta, audiencia e informacidn publicas previstos en este
articulo en el caso de normas presupuestarias u organizativas de la Administracién General del
Estado, la Administracion autondémica, la Administraciéon local o de las organizaciones
dependientes o vinculadas a éstas, o cuando concurran razones graves de interés publico que lo
justifiquen". Tratandose de una norma reglamentaria de cardcter organizativo no es necesario
este tramite.

Asimismo, la Sentencia del Tribunal Supremo (STS) de 18 de julio de 1988 sefiala que la
autonomia local, tal como se encuentra institucionalmente garantizada en los articulos 137 y
140 de la Constitucion Espafola de 1978, exige la concrecién de un ambito de competencias
propio junto con un poder de autoorganizacién y el reconocimiento de una especifica potestad
normativa. Por su parte, la STS de 8 de abril de 1987 apunta que dentro del haz de potestades
de las Corporaciones Locales se encuentra la de autoorganizacion. Y la STS de 20 de mayo de
1988 alude, a propdsito de la necesidad de cohonestar el régimen local general o comun con la
especificidad de cada ente local auténomo, al reconocimiento implicito de competencias a los
entes locales para ordenar aquellas cuestiones en que tengan peculiaridades y, muy
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especialmente, en la de autoorganizacién y funcionamiento propio.

El articulo 4.1 de la Ley 7/1985, 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, establece
que, en su calidad de Administraciones publicas de caracter territorial, y dentro de la esfera de
sus competencias, corresponden en todo caso a los municipios, las provincias y las islas la
potestad reglamentaria y de autoorganizacién.

TITULO I. DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1. Objeto.

1. El presente Reglamento tiene por objeto la regulacién de la modalidad no presencial de
teletrabajo en la Mancomunidad Integral de Municipios del Campo Araiuelo como sistema de
prestacion del servicio publico no presencial, basado fundamentalmente en el uso de las
tecnologias de la informacidn, que supone una mayor optimizacién de recursos humanos y de
espacios, una mayor eficiencia y mas moderna organizacion del trabajo, contribuye a potenciar
el servicio publico en general y la calidad en el desempefio del mismo y permite una mayor
satisfaccién laboral, entre otras razones, por su contribucién a la conciliacién de la vida
personal, familiar y laboral del personal a su servicio.

2. El programa de teletrabajo abordard la prestacidon de servicios no presenciales, guidandose
por los siguientes objetivos:

a) Impulsar y fomentar el trabajo en términos de objetivos y no de tiempo de presencia
en el centro de trabajo.

b) Aumentar el compromiso con la calidad del trabajo y potenciar la productividad.

c) Disminuir el absentismo laboral.

d) Mejorar los procesos de trabajo de la Mancomunidad Integral de Municipios del
Campo Araiuelo.

e) Reducir costes a través de la optimizacion de espacios y otras medidas.

f) Contribuir a elaborar metodologias y programas de evaluacidn del desempefiio de los
empleados publicos.

g) Avanzar en la modernizacién, digitalizacion y conectividad de la administracidn.

h) Contribuir a la culturalizacién digital de la organizacién.
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i) Aumentar el compromiso y el nivel de motivacidn del personal.

j) Conciliar la vida personal y familiar a través de la flexibilidad para realizar el trabajo
desde el domicilio, todo ello sin disminucidon de la cantidad y calidad del servicio.

k) Fomentar la corresponsabilidad, asi como garantizar el principio de igualdad de trato
entre hombre y mujer.

I) Facilitar el acceso al teletrabajo a las personas discapacitadas, con cargas familiares,
problemas de movilidad, o en general con problemas de conciliacién de la vida personal,
familiar y laboral.

m) Facilitar la movilidad geografica del personal empleado.

n) Reducir el tiempo total de desplazamiento del personal empleado.

0) Disminuir el impacto medioambiental y contribuir a la reduccidon de emisiones de
gases.

p) Utilizar el teletrabajo como mecanismo de prevencién de riesgos laborales ante
emergencias sanitarias.

Articulo 2. Concepto de teletrabajo y persona teletrabajadora.

1. Se entiende por teletrabajo aquella modalidad de prestacion de servicios en la que los
empleados publicos desarrollan el contenido funcional de sus puestos de trabajo fuera de las
dependencias de la Administracion, a través de la utilizacidn de las nuevas tecnologias de la
informacidon y comunicacién, y bajo la direccion, coordinacién y supervisién de su superior
jerdrquico.

2. La prestacion de trabajo en la modalidad de teletrabajo tiene como finalidad que un
trabajador pueda realizar las tareas y funciones propios de su puesto de trabajo desde su
vivienda familiar o en el lugar libremente elegido por éste, redundando en una mayor eficacia
laboral, por realizar estas tareas con un mayor grado de satisfaccion, al posibilitar que los
trabajadores puedan conciliar su vida personal y familiar con la laboral, lo que es posible gracias
a la organizacién del trabajo en funcidn del uso de nuevas tecnologias y de la gestion por
objetivos.

3. En esta modalidad de prestacién de servicio, que tendra caracter voluntario para las personas
empleadas publicas, quedaran garantizadas las condiciones exigidas en materia de prevencion
de riesgos laborales, de seguridad social, de privacidad y de proteccién y confidencialidad de
los datos.
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4. Se entiende por persona teletrabajadora el personal empleado municipal que para el
desempeno de su puesto de trabajo alterna su presencia en su centro o lugar de trabajo con la
prestacion del servicio en régimen de teletrabajo.

Articulo 3. Ambito de aplicacién.

1.- El presente Reglamento sera de aplicacién al empleado publico que preste servicios en la
Mancomunidad Integral de Municipios del Campo Aranuelo y ocupe un puesto de trabajo
susceptible de ser desempefiado en la modalidad de teletrabajo, de conformidad con lo
establecido en este Reglamento.

2.- Tendran la consideracion de puestos de trabajo susceptibles de ser desempefiados mediante
teletrabajo los que puedan ser ejercidos de forma auténoma y no presencial atendiendo a sus
caracteristicas especificas y los medios requeridos para su desarrollo y cuantas funciones se
consideren susceptibles de ser desempefiadas mediante la modalidad de trabajo a distancia,
como puedan ser:

a) Fe publica electrdnica y elaboracion de informes: asesoria juridica, asesoria econémica y
fiscalizacién y control econdmico-presupuestario.

b) Estudios y analisis de proyectos y elaboracién de informes.

c) Gestion de programas econdmico-presupuestarios y contables

d) Redaccidn, correccion y tratamiento de documentos, proyectos y normas.

e) Andlisis, gestion, disefio y programacion de sistemas de informacién y comunicaciones.

f)  Aquellas otras funciones que, a juicio de la Presidencia, se consideren susceptibles de ser
desempefiadas mediante la modalidad no presencial, mediante la formula del teletrabajo.

3.- No son susceptibles de ser desempeiados en régimen de teletrabajo los puestos cuyas
funciones conlleven necesariamente la prestacién de servicios presenciales, por lo que, con
cardacter general, no se autorizardn las solicitudes de los empleados publicos municipales

gue ocupen puestos de trabajo con las siguientes caracteristicas:

a) Puestos en oficinas de registro y atencion e informacion a la ciudadania que conlleven
la prestacion de servicios presenciales.

b) Puestos de Secretaria de despacho o puesto similar.

c) Puestos cuyas funciones conlleven necesariamente la prestacion de servicios
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presenciales. Se entiende por servicios presenciales aquellos cuya prestaciéon efectiva
solamente queda plenamente garantizada con la presencia fisica de la persona
trabajadora.

d) Puestos reservados a personal eventual.

Articulo 4. Distribucion de la jornada y modalidades de teletrabajo.

Se establecen las siguientes modalidades que habilitan el teletrabajo por parte de los empleados
publicos:

a) Modalidad ordinaria: Podran acogerse a esta modalidad los empleados publicos que cumplan

los requisitos establecidos en el articulo 5.

En todo caso, el porcentaje de jornada de teletrabajo nunca podra ser superior al cincuenta por
ciento de la jornada de trabajo en cdmputo anual, siendo obligada la asistencia presencial al
puesto de trabajo el tiempo restante.

La jornada de trabajo se desarrollard complementariamente mediante teletrabajo y servicios
presenciales, sin que en ningun caso la jornada diaria de trabajo pueda fraccionarse para su
realizacion en ambas modalidades.

Los periodos o dias concretos de prestacion de servicios mediante teletrabajo y de forma
presencial se fijaran por el érgano competente para dictar la autorizacién, de acuerdo con el
empleado publico, en funcién de las necesidades del servicio y de la programacion de las tareas.

Los periodos en que deban prestarse servicios a través de teletrabajo se fijaran en la resolucion
de autorizacidn, sin perjuicio de que por circunstancias sobrevenidas que afecten a la persona
empleada o a las necesidades del servicio, se puedan modificar por acuerdo entre la persona
empleada y el 6rgano competente para dictar la autorizacion.

b) Modalidad extraordinaria: Consiste en aquella modalidad de teletrabajo de caracter

voluntario, reversible y revocable que se establece por un tiempo determinado mientras persista
la condicién excepcional que la motiva.

Podra ser solicitada por el personal empleado publico si se da alguna de las siguientes
circunstancias:

a)Por enfermedad grave puntual y temporal de su conyuge o persona con analoga
relacidn de afectividad, ascendiente o descendiente en primer grado por consanguinidad
o por afinidad, o de la persona respecto de la que se ejerza la tutoria legal.

b)Por patologia grave que inhabilite de desarrollar actividad normal de ascendiente en
primer grado por consanguinidad o por afinidad o descendiente en primer grado por
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consanguinidad, o de la persona respecto de la que se ejerza la tutoria legal.

c) Por permiso por cuidado de hija o hijo menor afectado por cancer u otra enfermedad
grave a que hace referencia el articulo 49 e) del TREBEP. El personal municipal que pueda
solicitar el permiso por cuidado de hija o hijo menor afectado por cancer u otra
enfermedad grave, y cuando se retnan las condiciones para otorgarle aquél, podra optar
por solicitar teletrabajo siempre que solicite una reduccion de jornada no superior a la
mitad de aquella.

d)Por embarazo de la empleada publica, a partir del quinto mes de gestacion.

e) Por mujeres victimas de violencia de género.

f) Por casos de acoso sexual y por razén de sexo.

g) Por casos de acoso laboral, mientras se resuelva el expediente abierto al efecto.

Cuando concurran las circunstancias descritas, podra autorizarse por la Presidencia, en
su condicidn de jefatura de personal, de manera individual y excepcional, jornadas de
teletrabajo para cualquier empleado publico municipal, por un periodo de tiempo
determinado y sin posibilidad de prdorroga, previa solicitud voluntaria del mismo, cuyo
puesto de trabajo se desarrolle fundamentalmente utilizando equipos de proceso de
informacion.

En esta modalidad no sera preceptivo cumplir la totalidad de requisitos previstos en el articulo 5
del presente Reglamento, pudiendo disfrutar el empleado publico municipal del teletrabajo por el
tiempo estrictamente necesario, siempre que se mantengan las circunstancias que motivan su
otorgamiento y no se menoscabe el funcionamiento de los servicios publicos esenciales la entidad
local.

La duraciéon de esta modalidad de teletrabajo se extendera hasta que desaparezcan las causas de
gue la motivan y, como maximo, hasta seis meses de duracién, salvo en los casos de cuidado de
hija o hijo menor afectado por cancer u otra enfermedad grave, que tendra la misma duracion que
el permiso por dicha causa y el de mujer trabajadora embarazada que durara hasta que pase a la
situacidn de prestacidn por nacimiento y cuidado de menor.

Podran acogerse a esta modalidad los empleados publicos municipales cuando concurra una
situacién de emergencia sanitaria (epidemias, pandemias.), declaracién de alerta terrorista,
declaracion del estado de alarma, excepcion y sitio u otras circunstancias de naturaleza analoga,
siempre que el Gobierno de la Nacidn o el Gobierno Autonémico recomienden utilizar esta
féormula de prestacidn de servicios.

En esta modalidad no sera preceptivo cumplir la totalidad de requisitos previstos en el articulo 5
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del presente Reglamento, pudiendo disfrutar el empleado publico municipal del teletrabajo de
manera ininterrumpida y por el tiempo estrictamente necesario, siendo necesario que se
mantengan las circunstancias que motivan su otorgamiento y no se menoscabe el funcionamiento
de los servicios publicos esenciales la entidad local.

TITULO I1. DE LOS REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO PARA ACCEDER AL TELETRABAIO.
Articulo 5. Requisitos de participacion.

Podran solicitar la prestacidn del servicio en la modalidad de trabajo no presencial el personal
empleado publico incluido en el dmbito de aplicacién de este Reglamento que reuna los
siguientes requisitos:

a) Estar en situacion de servicio activo.

No obstante, la solicitud de acceso al teletrabajo podra formularse desde situaciones
administrativas distintas a la de servicio activo que conlleven reserva del puesto de trabajo.
Sila persona solicitante resulta seleccionada para la prestacion del servicio en esta modalidad,
deberd incorporarse a su puesto de trabajo solicitando el reingreso desde la situacidn
administrativa en la que se encuentre. En este ultimo caso, si la persona no solicita el
reingreso a su puesto de trabajo, sera excluida del procedimiento, por lo que no accedera al
teletrabajo.

b) Desempefiar un puesto de trabajo que se considere susceptible de ser prestado en la
modalidad de teletrabajo, de conformidad con lo establecido en el articulo 3 del presente
Reglamento.

c) Tener los conocimientos suficientes, informaticos y telematicos tedricos y practicos, que
requiere el ejercicio de las funciones objeto de teletrabajo. Tener implantado en el lugar
donde vaya a desarrollar su trabajo, un sistema de conexidn informatica, suficiente y
seguro para que pueda desempefiar en el mismo las tareas propias de su puesto de
trabajo en idénticas condiciones a cdmo serian ejecutadas en el centro de trabajo.

En ningln caso, se autoriza el uso de conexiones a Internet ofrecidas por tiendas, hosteleria,
lugares publicos u otros tipos de establecimientos comerciales y, en general, de aquellas
redes de comunicaciones compartidas al publico en general o cuando la seguridad de la
comunicacion esté en riesgo.

En cualquier caso, el personal pondra los medios que sean necesarios para garantizar la
confidencialidad de la emision y recepcion de datos, y dar cumplimiento a las normas
vigentes sobre proteccidon de datos de caracter personal. El equipo sera instalado por el

Documento firmado electronicamente desde la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 12 de 20

=z
o
T
Q
(&)
x
3
=
w
<
ro)
4
©
~
=
(&)
=
N
I
=
O
14
%]
I
<
c
©
©
©
=l
o
>
o
Q
o

Verificacion: https://campoaranuelo.sedelectronica.es/




MANCOMUNIDAD INTEGRAL
Campo Aranuelo

empleado, contando con el asesoramiento y la ayuda técnica precisa si fuera necesario en
la instalacidn del equipo y en su mantenimiento, y se potenciara el uso de clientes ligeros,
con las siguientes medidas de seguridad: sin almacenamiento local y evitando la impresién
local.

A la vista de las caracteristicas del trabajo a desempenar, el equipo informatico necesario
debera ser proporcionado por la Mancomunidad. El personal participante mantendra este
equipo informatico en el mismo estado y con la misma configuraciéon que tenia en la
entrega. Finalizado el programa de trabajo a distancia, el equipo informatico proporcionado
en su caso debera ser devuelto a la Mancomunidad.

En caso de que se produzca un mal funcionamiento en el equipo informdatico o en las
aplicaciones instaladas en él que impida el trabajo en el domicilio y que no pueda ser
solucionado el mismo dia, la persona interesada debera reincorporarse a su centro de
trabajo al dia siguiente (y, excepcionalmente a la mayor brevedad, si estuviera justificado la
dificultad para desplazarse reanudando el ejercicio en la modalidad de trabajo a distancia
cuando se haya solucionado el mencionado problema de cardcter técnico. Como medida
preventiva, puede acordarse la posibilidad de contar con un equipo informatico de reserva
suministrado por el empleado, ante la posibilidad de fallo en el equipo corporativo.

Para mantener la comunicacién precisa en la prestacién del servicio, la Administracion y la
persona teletrabajadora se facilitaran mutuamente un niumero de teléfono de contacto. El
cumplimiento de los requisitos establecidos en este articulo debera mantenerse durante
todo el periodo de tiempo en el que la persona empleada publica preste su servicio en la
modalidad no presencial.

d) Cumplimentar una declaracion responsable en la que se indique que el espacio en el que
se va a trabajar reune los requisitos relativos a seguridad y salud en el trabajo, teniendo éste
la consideracion de oficina a distancia.

El cumplimiento de los requisitos establecidos en este articulo debera mantenerse durante
todo el periodo de tiempo en el que el empleado municipal preste servicios en la modalidad
de teletrabajo.

Articulo 6. Procedimiento de acceso al teletrabajo.

1. El procedimiento de autorizacidn para la prestacion de servicios mediante teletrabajo se
iniciara a solicitud del personal empleado publico. La solicitud debera presentarse por medios
electrénicos a través de formulario o modelo habilitado al efecto, indicando especificamente la
duracidn y las jornadas diarias que desea realizar en la modalidad de teletrabajo.
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2. Previa comprobacién de la concurrencia de los requisitos establecidos en este Reglamento,
la autorizacidn correspondera al Sr. Presidente de la Mancomunidad Integral de Municipios del
Campo Arafiuelo, dado que desempefia la jefatura de personal, debiendo dictar y notificar
resolucidn motivada sobre la autorizacidn o denegacién de la solicitud de teletrabajo en el plazo
maximo de diez dias habiles. El vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado resolucién
expresa legitima al interesado que hubiera deducido la solicitud para entenderla estimada por
silencio administrativo.

3. La resolucién desestimard la solicitud en los casos del personal excluido al que hace
referencia el articulo 5 cuando se incumplan los requisitos para la prestacion de servicios en la
modalidad de teletrabajo o cuando concurran necesidades de los servicios debidamente
justificadas. La resolucion de autorizacién fijard la duracidon de la prestaciéon de servicios en
régimen de teletrabajo, el nUmero de jornadas diarias a realizar en modalidad de teletrabajo e
identificard a la persona que ejercera la supervisién.

4. La resolucidn que autorice la prestacién de la jornada en la modalidad no presencial podra
guedar sin efecto, tanto a peticion del empleado publico, como a instancia de la Mancomunidad
Integral de Municipios del Campo Araiuelo, ya sea por necesidades del servicio, incumplimiento
de los objetivos establecidos, asi como por causas sobrevenidas que alteren sustancialmente las
condiciones y requisitos que motivaron la resolucidn favorable. En todo caso, la resolucién que
deje sin efecto el teletrabajo, previa audiencia del empleado publico deberd ser motivada.

Articulo 7. Criterios preferentes de autorizacion.

1.Cuando hubiera varios empleados publicos que deseen prestar el servicio mediante jornada
no presencial y pertenezcan a la misma unidad de trabajo y por cuestiones de organizacion
administrativa no fuera viable otorgar dicha modalidad de trabajo a todos, agotadas en su caso
las posibilidades de rotacién o de acuerdo entre los empleados publicos y la Mancomunidad, se
valoraran preferentemente, las siguientes circunstancias debidamente acreditadas:

a) Conciliacién de la vida familiar y personal con la laboral: que tengan a su cargo hijos
menores de 12 afios, personas mayores de 65 afios que precisen cuidados continuados,
familiares hasta el primer grado de consanguinidad o afinidad con discapacidad, familiares con
enfermedad grave hasta el primer grado de consanguinidad o afinidad.

b) Empleados publicos con discapacidad.

c) Empleados publicos victimas de violencia de género.

d) Tiempo y distancia de desplazamiento del domicilio al lugar de trabajo o la dificultad
para acceder a un servicio o transporte publico.
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e) Realizacidn por parte de los empleados publicos de estudios reglados o relacionados
con el puesto de trabajo.

f) No tener autorizada compatibilidad para el desempefo de un segundo puesto de
trabajo, cargo o actividad en el sector publico o privado.

2.Las referencias que en el apartado anterior se hacen a hijos se entenderdn hechas también a
aquellas personas que se encuentren en régimen de tutela o acogimiento, tanto del empleado
publico como de su cényuge o pareja de hecho.

3. Se entiende por personas con discapacidad a aquellas que tengan reconocido un
grado de minusvalia igual o superior al 33 por ciento, o que tengan tal consideracion en
los términos que establece el articulo 1.2 de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de
igualdad de oportunidades, no discriminacidn y accesibilidad universal de las personas
con discapacidad.

La preferencia por esta causa se ejercitard poniendo en relacion el grado de
discapacidad con la puntuacidon obtenida en los apartados de movilidad reducida y
necesidad de concurso de tercera persona reconocida en la correspondiente resolucién
administrativa. Asimismo, las referencias que en este apartado se hacen al parentesco
en grado de afinidad incluyen también el parentesco entre el empleado publico y los
parientes por consanguinidad de su pareja de hecho.

Articulo 8. Causas de denegacion.

1.-Las solicitudes para el cumplimiento de jornada en su modalidad de no presencial podran ser
denegadas por algunas de las siguientes causas debidamente justificadas:

a) Por no reunir el empleado los requisitos establecidos en el articulo 5 del
presente Reglamento.

b)  Por cambio de puesto de trabajo.

c) Por necesidades del servicio.

d) Por limitaciones tecnoldgicas de las infraestructuras tecnoldgicas o la
imposibilidad de garantizar la conectividad en el lugar de teletrabajo.

e) Porlano aceptacidn voluntaria del contenido integro del presente Reglamento.
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f) Por cualquier otra causa debidamente justificada.

2.- La autorizacién para la prestacién del servicio en la modalidad de trabajo no presencial podra
suspenderse temporalmente por circunstancias sobrevenidas que afecten a la persona
empleada o a las necesidades del servicio.

TITULO Ill. DE LAS CONDICIONES DEL TELETRABAJO.

Articulo 9. Organizacidn, supervisidn y duracion de la jornada.

1.- Corresponderd al Sr. Presidente de la Mancomunidad Integral de Municipios del Campo
Arafiuelo determinar las tareas concretas que éstos trabajadores (acogidos al teletrabajo)
deberan realizar en esta modalidad de prestacién de servicios, y la realizacién del seguimiento
del trabajo desarrollado durante la misma de acuerdo con los objetivos y resultados a conseguir,
los criterios de control de las tareas desarrolladas y los sistemas de indicadores o mecanismos
de medicién que permitan comprobar que tales objetivos se han cumplido.

2.- El cumplimiento de la jornada de trabajo bajo la modalidad no presencial sera fijado por
acuerdo entre la Administracidn y el empleado publico, segin aconseje la mejor prestacién del
servicio.

3.- Con caracter general, el control del trabajo se realizard atendiendo al cumplimiento de
objetivos o la consecucidn de resultados.

4.- Finalizado el teletrabajo, la persona teletrabajadora volverd a prestar servicios de acuerdo
con la jornada presencial que tenia asignada previamente y en los términos y régimen
juridicamente aplicable en el momento de su incorporacion a la modalidad presencial.

5.- Corresponderd a la jefatura de personal o responsable de la unidad del personal que preste
servicios en régimen de teletrabajo, determinar los objetivos, los resultados clave y el nivel de
cumplimiento alcanzado, que éstos deberan lograr en esta modalidad de prestacidn de servicios,
y la realizacién del seguimiento del trabajo desarrollado durante la misma de acuerdo con los
objetivos y resultados a conseguir, los criterios de control de las tareas desarrolladas y los
sistemas de indicadores o mecanismos de medicién que permitan comprobar que tales objetivos
se han cumplido.

Articulo 10. Régimen de teletrabajo.
1.- El empleado publico sujeto al régimen de teletrabajo tendra los mismos derechos y deberes

que el resto del personal de la Mancomunidad Integral de Municipios del Campo Arafiuelo y no
sufrira variacion alguna en sus retribuciones. El teletrabajo, no obstante, es compatible con la
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solicitud de reduccién de jornada en las mismas condiciones que el resto de los trabajadores.

2.- El personal que preste servicios en la modalidad de teletrabajo tiene derecho a la
desconexidn digital en los términos establecidos en el articulo 88 de la Ley orgéanica 3/2018, de
5 de diciembre, de proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales y se le
tiene que garantizar, fuera de la franja horaria de disponibilidad establecida, el respeto a su
tiempo de descanso y a su intimidad personal.

Articulo 11. Equipamiento, proteccion de datos y prevencion de riesgos.

1.- La Mancomunidad Integral de Municipios del Campo Arafiuelo suministrard al personal el
equipamiento informatico para poder desempefiar sus funciones en modo teletrabajo: un
ordenador portatil, funda y raton.

Durante el tiempo que dure el teletrabajo, la persona usuaria se responsabilizara de custodiary
devolver en las mismas condiciones el equipamiento que le ha sido prestado. La persona
empleada se comprometerd también a aplicar todas las actualizaciones de seguridad de
Windows que se vayan publicando y que son necesarias para mantener en buen uso del equipo.

En el caso de que se determine que la deficiencia o desperfecto ha sido por un mal uso y/o
negligencia, la persona empleada estara obligada a asumir el coste de reparacion o reposicién
del equipo.

El empleado se comprometerd a no destinar el equipo informatico para fines distintos del
trabajo y hacer un uso adecuado del mismo.

2.- La conexidn con los sistemas informaticos de la Mancomunidad Integral de Municipios del
Campo Arafiuelo deberd llevarse a cabo a través de los sistemas que ésta determine para
garantizar la accesibilidad, agilidad, seguridad y confidencialidad de la comunicacion
garantizando el cumplimiento del Esquema Nacional de Seguridad. Para mantener la
comunicacion precisa en la prestacion del servicio, la Administracion y el empleado se facilitaran
mutuamente un numero de teléfono de contacto.

Los empleados que adopten la modalidad de teletrabajo aportaran una linea de acceso a
Internet que cumpla con las caracteristicas que defina la Mancomunidad.

3.- El Servicio de Prevencién y Salud Laboral facilitard a los empleados municipales que se acojan
a la modalidad de teletrabajo, la formacién e informacidn necesaria en materia de seguridad y
salud.

Los empleados acogidos a la modalidad de teletrabajo deberan aplicar, en todo caso la
formacién e informacién facilitada por el Servicio de Prevencidon y Salud Laboral.
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Con el objetivo de facilitar el ejercicio de la modalidad de trabajo a distancia, se entendera
cumplida la obligacidon de efectuar la evaluacion de riesgos, en los términos previstos en el
articulo 16 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, con
caracter excepcional, a través de la autoevaluacion realizada voluntariamente por el propio
empleado, que firmara una declaracién responsable en la que acredite que el puesto de trabajo
destinado a teletrabajo cumple con las indicaciones realizadas por el Servicio de Prevencién y
Salud Laboral.

4.- A los efectos de contingencias profesionales, sera de aplicacion la normativa vigente en
materia de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

5.- El personal municipal en situacién de teletrabajo tendrd las mismas obligaciones de
confidencialidad, tratamiento de los documentos y datos personales como cuando acceden en
modo local desde las instalaciones municipales. Por lo tanto, todo personal municipal al que se
le conceda el teletrabajo estara obligado al cumplimiento del Reglamento General de Proteccion
de Datos (UE) 2016/679 y de la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales. En el caso de que una persona empleada
incumpla sus obligaciones aqui indicadas o en la legislacidn o normativa aplicable, debera
responder de las infracciones en que hubiera incurrido personalmente, conforme a lo dispuesto
en las leyes espafiolas en materia laboral, mercantil, administrativa, civil o penal que
correspondiera.

6.- Los sistemas de firma electrdnica a utilizar en el teletrabajo, en todo caso, garantizaran el
cumplimiento de la normativa de aplicacion en esta materia, referenciada en el Esquema
Nacional de Interoperabilidad y conforme a la Norma Técnica de Interoperabilidad de Firma
Electrdnica.

Asimismo, cuando las incidencias se deriven de problemas de conexién con la Mancomunidad
Integral de Municipios del Campo Arafiuelo los empleados podran dirigirse al Operador TIC de
la Mancomunidad Integral de Municipios del Campo Arafiuelo.

Articulo 12. Sistemas de control horario.

1.- La Mancomunidad Integral de Municipios del Campo Arafiuelo establecerad y adaptara los
mecanismos de comprobacion del cumplimiento horario.

2.- La prestacion de servicios mediante las modalidades de régimen de teletrabajo no supondra
menoscabo de la jornada y horario de cada empleado municipal. La jornada de trabajo en las
modalidades de régimen de teletrabajo serd la misma que la regulada en el Acuerdo Laboral y
Convenio Colectivo para la jornada presencial en sus diferentes especialidades, respetandose
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los margenes de flexibilidad en el inicio y finalizacién de la misma, siendo obligatorio mantener
la conexién y un periodo ininterrumpido de trabajo segun el tronco obligatorio de cada horario.

Articulo 13. Incorporacidn a la modalidad presencial.

A la finalizacién de la prestacidn del servicio en la modalidad no presencial, mediante la férmula
del teletrabajo, el empleado publico se incorporara a la modalidad presencial con el régimen de
jornada que desarrollaba el dia anterior al inicio de la prestacién del servicio mediante la
modalidad de teletrabajo.

DISPOSICIONES ADICIONALES.
Disposicion Adicional Primera. Interpretacidn.

El Presidente podrad dictar Instrucciones para la interpretacién y aplicacion del presente
Reglamento, previo informe de la Secretaria-Intervencion.

Disposicion Adicional Segunda. No discriminacién por razén de sexo.

Todos los sustantivos de género masculino utilizados en el presente Reglamento deben
entenderse de forma genérica, referidos a hombres y mujeres, de acuerdo con los criterios
establecidos por la Real Academia de la Lengua y con estricta igualdad a todos los efectos.

DISPOSICIONES DEROGATORIAS.

Disposicién Derogatoria Unica. Derogacién normativa.

A partir de la entrada en vigor del presente Reglamento quedan derogadas las disposiciones,
acuerdos y resoluciones de la Mancomunidad Integral de Municipios del Campo Arafiuelo que
se opongan, contradigan o resulten incompatibles con el mismo.

DISPOSICIONES FINALES.
Disposicion Final Unica. Comunicacién, publicacién y entrada en vigor.
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 56.1, 65.2 y 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, la publicacidn y entrada en vigor del Reglamento se

producird de la siguiente forma:

a) La aprobacidn definitiva del presente Reglamento se comunicara a la Administracion
del Estado y a la Administracion de la Comunidad de Extremadura.
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b) Transcurrido el plazo de quince dias desde la recepcién de la comunicacién, la
aprobacién definitiva y el Reglamento se publicaran en el Boletin Oficial de la provincia de
Caceres.

c) ElReglamento entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial
de la provincia de Caceres, permaneciendo en vigor hasta su modificaciéon o derogacién

expresa.

En caso de modificacién, los articulos no modificados continuaran vigentes.

Travesia de la Iglesia, 5 C.P. 10.529 MAJADAS DE TIETAR (Caceres) Teléfono: 927547357
mancomunidad@campoaranuelo.org
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