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ANUNCIO. Aprobacion definitiva Reglamento de Régimen Interno Centro
Residencial de Mayores y Centro de Atencion Diurna.

Al no haberse presentado reclamaciones durante el plazo de exposicion al publico, queda
automaticamente elevado a definitivo el Acuerdo plenario inicial aprobatorio del REGLAMENTO
DE REGIMEN INTERNO CENTRO RESIDENCIAL DE MAYORES Y CENTRO DE ATENCION
DIURNA SANTISIMO CRISTO DEL VALLE, cuyo texto integro se hace publico, para su
general conocimiento y en cumplimiento de lo previsto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2
de abril, de Bases del Régimen Local.
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DISPOSICIONES GENERALES.

La ley 14/2015 de 9 de abril de Servicios Sociales de Extremadura establece los criterios
generales que regula legislativamente los Servicios Sociales prestados dentro de nuestra
comunidad. Este texto legal pretende dotar de coherencia, homogeneidad y coordinacién a las
tareas de asistencia y bienestar social, hasta ese momento, con un fuerte grado de
centralizacion de la gestion y dispersién en cuanto a Entidades con competencia en la materia.
El fin dltimo de Ley es el de promover y garantizar las condiciones para que la igualdad de la
ciudadania sea mas real y efectiva.

Los principios generales que inspiran la Ley establecen que corresponde a la Junta de
Extremadura destinar recursos financieros, técnicos y humanos a la prestacién de los servicios
y a la planificacion y coordinacion de las medidas necesarias en el ambito de la asistencia
social. Pero si bien la planificacion corresponde a los Organos Rectores de la Comunidad
Extremefa, la gestion de los mismos ha de estar lo mas préxima posible a la ciudadania, por lo
gue debe descentralizarse, de forma que Ayuntamientos, Mancomunidades o Instituciones de
iniciativa social se conviertan en instrumentos de gestion.

La ley 2/1994, de 28 de abril, de Asistencia Geriatrica, prevé dentro de las prestaciones
sociales relacionadas en su articulo 4, el alojamiento, los hogares club y los comedores para
personas mayores.

En el articulo 14 de la citada Ley se define como establecimiento residencial, aquel centro
dedicado a la atencion de personas mayores, el conjunto de inmuebles y servicios destinados
al alojamiento, sea transitorio o permanente, a la atencion alimenticia y a todas aquellas
atenciones asistenciales dirigidas a diez 0 mas personas que retnan los requisitos para ser
considerados beneficiarios y que vienen determinados en el articulo 1.2 de la misma.
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Desde un punto de vista mas especifico El articulo 19.1 se indica que todos los
establecimientos y centros para personas mayores situados en la Comunidad Auténoma de
Extremadura, tanto publicos como privados, deberan disponer de un Reglamento de Régimen
Interno en el que se regulara su organizacion y funcionamiento interno, normas de convivencia,
derechos y deberes de los residentes, dentro del marco de libertad y confidencialidad
garantizado por la Constitucion. En el mismo articulo, apartado 2, indica la obligacion de
presentar el Reglamento de Régimen Interno ante el rgano regional competente para ser
visado y aprobado.

Tanto en la mencionada Ley en su articulo 19.4 Como en el DECRETO 298/2015, de 20 de
noviembre, por el que se aprueba el Reglamento de autorizacion, acreditacién y Registro de
Centros de Atencion a personas mayores de la Comunidad Auténoma de Extremadura, en su
Articulo 8.2.i Disponer de la documentacién reguladora del servicio, compuesta por las normas
de funcionamiento o reglamento de régimen interior, la tarifa de precios y el modelo de contrato
de prestacion de servicios, que sera dada a conocer de forma clara e inteligible a todos/as
los/as usuarios/as, asi como cualquier modificacion de las condiciones del mismo. Asi mismo
en el Articulo 13.1.d se establece Documentacién reguladora del servicio que, habiéndose
constatado que dispone del contenido documental minimo exigido, se visara y remitira al
establecimiento. El reglamento al que hacemos referencia en este documento va destinado al
Centro RESIDENCIAL de mayores y CENTRO DE ATENCION DIURNA Santisimo Cristo del
Valle en Navaconcejo (Caceres).

TITULO PRELIMINAR

El Centro de Mayores Y Centro de Dia Santisimo Cristo del Valle es un Centro Residencial
Mixto, destinado a personas con autonomia y a personas que necesiten ayuda para la
realizacion de las actividades basicas de su vida diaria (personas dependientes), y esta
destinado a prestar servicios de alojamiento, alimentacién y aquellos otros tendentes a cubrir
las necesidades basicas de las personas usuarias, que cataloga la atencion que presta a sus
residentes asi. Todos los servicios que en el Centro se presten deberan acomodarse en todas
sus condiciones al uso residencial, como razén de ser y finalidad principal del mismo. El Centro
ofrece Servicio Residencial y de Centro de dia.

Al Centro de Mayores Santisimo Cristo del Valle, le corresponde velar por la observancia de las
normas establecidas en este Reglamento, asi como, en general, supervisar todos los servicios
del Centro y, en su caso, tomar las medidas necesarias para asegurar el buen funcionamiento
del mismo, de forma que éste se adapte a las necesidades de las personas usuarias y a las
normas que sean de aplicacion.
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Este Reglamento de Régimen Interno, se remitira a la Junta de Extremadura para su
aprobacion y del mismo se entregard un ejemplar a las personas usuarias en el momento de su
ingreso en el Centro.

Sera de aplicacion a todas las personas usuarias del Centro, asi como al personal que preste
sus servicios en el mismo, en lo que sea de aplicacion. Asi mismo tendra que ser observado
por las personas visitantes en todo aquello que les afecte.

TITULO | DE LAS PERSONAS USUARIAS
CAPITULO | DE LA CONDICION DE PERSONA USUARIA
ARTICULO 1.° SISTEMA DE ADMISIONES.

1. Podran adquirir la condicién de personas usuarias de este establecimiento todas aquellas
personas que reunan los requisitos establecidos en el Decreto 88/96 y los que en este
Reglamento de Régimen Interno se establece. Y son los siguientes:867H1. Edad minima de
admision:

a) Tener cumplidos los 65 afios en el momento de solicitar el ingreso.
b) Las personas pensionistas podran solicitar el ingreso una vez cumplidos los 60 afios.

¢) La edad minima de admisién se podra reducir a 50 en el caso de personas con alguin
tipo de discapacidad y cuyas circunstancias personales, familiares y/o sociales lo
recomienden.

d) Como supuesto excepcional, la comisién de seguimiento, a propuesta de los Servicios
Sociales previo informe social, valorara el ingreso de cualquier persona que se
encuentre en estado de extrema precariedad, y que no puedan acceder al servicio
pertinente por falta de disponibilidad u otras causas (proximidad familiar), aunque no
cumpla el requisito de edad. Asi mismo el ingreso queda condicionado a que el mismo
no suponga una alteracion para la convivencia en el Centro y a que puedan garantizarse
desde el Centro los servicios/atenciones adecuadas a situacion individual de la persona.
La comision sera la encargada de argumentar la aceptacién o desestimacién de la
solicitud presentada acogiéndose a este supuesto excepcional.

e) Podran ser admitidos los/as conyuges, parejas de hecho o parientes por
consanguinidad hasta el primer grado, que presenten solicitud conjunta.
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2. No padecer enfermedad infecto-contagiosa, ni trastornos de conducta que impidan el normal
desarrollo de la convivencia con el resto de los/as residentes.

3. No haber sido sancionado/a con la expulsién de otro centro publico o privado de atencion a
personas mayores.

4. Haber residido en la Comunidad Autbnoma de Extremadura, al menos, dos afios antes de la
solicitud de ingreso en este Centro residencial, este requisito no sera necesario para la persona
solicitante no residente pero que haya nacido en Extremadura y que tenga la condicién de
extremefiidad o transelntes en situacion de emergencia.

ARTICULO 2.° SOLICITUDES.

El ingreso en el Centro tendra caracter voluntario, debiendo mediar solicitud expresa de la
persona interesada.

Las solicitudes de ingreso se presentaran en el Registro General del Excmo. Ayuntamiento de
Navaconcejo, pudiendo hacerlo durante todo el afio natural y por cualquiera de los medios
previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Las solicitudes de ingreso deberan ir acompafiadas de la siguiente documentacion:

. Fotocopia del D.N.I. del/de las personas solicitantes.

. Fotocopia de la Tarjeta sanitaria.

. Certificado de convivencia expedido por el Ayuntamiento del municipio de residencia.

. Informe médico normalizado en el que se especifique si el solicitante padece
enfermedad infecto-contagiosa y/o enfermedad mental, y en el que asimismo se hara
constar el tipo de plaza que, por su grado de autonomia personal, tenga que ocupar
el/los solicitantes.

5. Certificado de pensiones expedido por el INSS.

6. Fotocopia de la declaracion correspondiente al Ultimo ejercicio tributario del IRPF, o en
caso de no estar obligado a ello, certificado de Hacienda en el que se haga constar
dicha circunstancia.

7. Declaracién jurada en modelo normalizado sobre ingresos y propiedades mobiliarias e
inmobiliarias.

8. Informe Social emitido por la trabajadora social de los Servicios Sociales de Atencion
Social Basica.

9. Certificado de bienes rusticos y urbanos.

10. Certificado o resolucion de Dependencia, por emitido por el organismo
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correspondiente y/o Declaracion jurada de no estar valorado por dependencia.
11. Ndmero de cuenta bancaria.
12. Compromiso familiar para casos de invalidez o fallecimiento.

Las solicitudes de ingreso se ajustaran al modelo oficial. La informacién, tramitacién y
valoracion de las solicitudes de ingreso se llevaran a cabo por la Trabajadora Social del
Servicio Social de Atencidn social basica, baremando cada expediente, conforme al anexo que
figura en este Reglamento, y confeccionara el Listado de peticionarios/as que se ordenara por
riguroso orden de puntuacion.

Se establecen dos tipos de personas usuarias:
- Personas con autonomia
- Personas con dependencia.

El expediente con mayor puntuacion sera propuesto para su ingreso en el centro. El resto de
las solicitudes pasaran a formar parte de la lista de espera, que se actualizard periédicamente,
por lo que la posicién o lugar en la lista de espera podra variar con respecto a las nuevas
circunstancias.

Las personas solicitantes seran incluidas en un listado, segun la tipologia de plaza, que vendra
determinada por su estado de autonomia o dependencia, segun los informes médicos y
sociales que figuran en el expediente de solicitud.

Las personas solicitantes son las responsables de comunicar los cambios que se produzcan en
sus circunstancias particulares, con el fin de que se actualice la baremacién conforme a lo
nuevos documentos aportados.

Basandose en las actualizaciones previstas un solicitante podra cambiar de tipo de plaza
(autonomia o dependencia) y también de puntuacion en la lista de espera, por lo que ocupara
el lugar que en base a esta nueva puntuacion le corresponda tener. Las modificaciones seran
notificadas a la persona interesada.

En solicitudes conjuntas de conyuges o parejas de hecho, cuando sélo haya plaza para uno de
ellos, se priorizara al otro cényuge, siendo el siguiente ingreso que se efectle en el centro,
segun la tipologia de plaza solicitada.
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ARTICULO 3.° INGRESO EN EL CENTRO.

Los ingresos en el Centro se produciran mediante Decreto de Alcaldia que actuara siguiendo el
estricto orden de puntuacién de las listas de espera, segun tipologia de plaza solicitada.

Los ingresos de los/as solicitantes con plaza adjudicada se produciran en un plazo no superior
a 10 dias desde la notificacién que debera realizar el Servicio Social de Atencién Social Basica,
expresando en ella la fecha a partir de la cual se podra efectuar el ingreso y la tarifa a
satisfacer, con las exenciones o reducciones que procedieran. Podra solicitarse aplazamiento
de ingreso de hasta un mes por causas de fuerza mayor debidamente justificadas.

Si no ingresara en este plazo o se negara a firmar el documento de aceptacion de las normas
de convivencia recogidas en el Reglamento de Régimen Interior de la Residencia de Mayores,
se entenderd por decaido el derecho de admision e ingreso ocupando su lugar el siguiente de
la lista de espera.

La persona que estando en lista de espera y se le comunique que le corresponde el ingreso en
el centro, podra rechazarlo una vez, permaneciendo en el listado de espera con la misma
puntuacién. La segunda vez que se les comunique el ingreso y rechacen se procedera a
archivar el expediente de solicitud y dar de baja del listado de espera.

El/la nuevo/a residente firmara un documento de ingreso en el que figure la aceptacion expresa
de las normas contempladas en el Reglamento de Régimen interior, asi como de las
condiciones econdémicas derivadas de su condicién de residente. Si no supiese firmar, colocara
la huella dactilar del dedo indice derecho en el lugar reservado para su firma, delante de los/as
testigos que firmaran debajo de la impresion dactilar. De no saber firmar el/la responsable o
representante, se actuara de idéntica forma que para el/la Residente.

Se establece un periodo de adaptacion de la persona residente al centro de treinta dias
naturales siguientes a la fecha de ingreso. Durante este periodo la Direccién del Centro
adoptara las medidas necesarias para facilitar el proceso de adaptacion. El contrato podra
rescindirse a instancia del Centro cuando la persona residente incurra en alguna de las
siguientes circunstancias:

. El Impago de cualquiera de los recibos por su estancia en el Centro.

. No respetar las normas de convivencia del Centro.

. Entorpecer la buena marcha del Centro.

. La embriaguez habitual o la drogadiccién.

. La desidia y abandono de su higiene personal, negandose a recibir la asistencia del
personal del Centro.

a b~ WN B

i~

www.dip-caceres.es
bopcaceres@dip-caceres.es

CVE: BOP-2021-5082

Verificable en: http://bop.dip-caceres.es



Boletin Oficial

de la

Provincia de Caceres

6.

7.
8.
9.
10

Martes, 16 de noviembre de 2021

El acoso sexual, o de otra indole, 0 su tentativa, o cualquier otro tipo de vejaciones a
otra persona usuaria o personal del Centro.

Ausencia injustificada del Centro cuando ésta sea superior a cuatro dias.

Por Sancion derivada del Reglamento de Régimen Interno.

A peticion propia.

. Por fallecimiento.

CAPITULO Il. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LAS PERSONAS RESIDENTES

ARTICU
Las pers

1
2.
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LO 4.° DERECHOS.

onas usuarias del Centro tendran los siguientes derechos:

. Asistir a la Asamblea General y tomar parte de sus debates con voz y voto.

Utilizacion de los servicios comunes en las condiciones que se establezcan en las
normas de funcionamiento interno.

. Recibir comunicacion personal y privada del exterior para lo que se habilitaran zonas

especificas de visitas, teléfono publico y entrega de correspondencia.

. Participar como persona electa y elegible en los procesos electorales del Centro.

. Recibir un trato correcto por parte del personal y de las personas usuarias.

. Tener acceso a todo tipo de publicaciones que se reciban en el Centro.

. Participar en los servicios y actividades sociales, culturales y recreativas que se

organicen, y colaborar con sus conocimientos y experiencia en el desarrollo de las
mismas.

. Beneficiarse de actividades encaminadas a la prevencion de la enfermedad y a la

promocioén de la salud y facilitarle el acceso a la asistencia sanitaria.

. Elevar por escrito, o de palabra, a la Comision de Evaluacién y Seguimiento o al

responsable del Centro, propuestas relativas a las mejoras de los servicios.

. Beneficiarse de los servicios y prestaciones establecidas para la atencién a la
persona residente en el ambito del Centro respectivo, y en las condiciones
reglamentarias que se determinan.

Respecto a los derechos individuales fundamentales, con especial referencia a la
intimidad, a la expresién de sus ideas politicas y religiosas.

La cuota mensual que la persona usuaria satisface, da derecho al alojamiento (Salvo
en el caso de Centro Atencion Diurna), manutencion y asistencia personal. No se
incluyen en el precio los siguientes servicios:

Los prestados por profesionales ajenos (podologia, peluqueria...)

Consultas médicas de especialistas (cardiologia, traumatologia...)

Medios de transporte (Taxi, autobuses...)
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Teléfonos y otros gastos de caracter personal ((tiles de aseo)

Medicamentos, apésitos y tratamientos no financiados por la Seguridad Social.
Manutencioén diaria que incluye desayuno, almuerzo, merienda y cena.

Servicio de lavanderia y limpieza diaria de la habitacion para las plazas residenciales.
Apoyo cultural a personas para adquisicion de las competencias béasicas.

Disfrutar del silencio necesario en las horas de reposo.

Disfrutar de los servicios complementarios que puedan establecerse.

LO 5.° DEBERES.

onas usuarias del Centro tienen los siguientes deberes:

. Abonar el importe establecido por la prestacién recibida, en los plazos y condiciones

pactada a su ingreso en el Centro.

. Conocer y cumplir las normas que rijan el funcionamiento interno del Centro.
. Respetar el buen uso de las instalaciones del Centro y colaborar en su mantenimiento.
. Mantener un comportamiento correcto en su relacidn con otras personas usuarias y

trabajadoras del Centro.

. Guardar las normas de convivencia y respeto mutuo dentro de Centro y en cualquier

otro lugar relacionado con sus actividades.

. Poner en conocimiento de los 6rganos de Gestion y Representacion, las anomalias o

irregularidades que se observen en el mismo

. Comunicar al personal existente ese dia en el Centro las ausencias superiores a 24

horas. Estas seran reflejadas en el libro de incidencias.

. Guardar las normas basicas de higiene y aseo, tanto personales como en las

dependencias del establecimiento.

. Aceptar y cumplir las instrucciones de los Organos de Gestion y personal del

establecimiento.

. Aportar la ropa y objetos que se le indique al ingresar en el Centro.

. Anualmente el/la residente esta obligado/a a hacer una declaracién jurada de los
ingresos que percibe, asi como poner en conocimiento de los SSASB cualquier
variacion que se produzca durante el ejercicio y afecte a la declaracion de dichos
ingresos en cuanto tenga lugar.

Los familiares deberan hacerse cargo del/de la residente en el plazo de 15 dias en el
supuesto de que éste/a, por enfermedad fisica o psiquica dejara de ser autbnomo/a y
por consiguiente no reuniera la condicién indispensable para permanecer en el
Centro Residencial de Mayores Santisimo Cristo del Valle de Navaconcejo.

. Los familiares deberan desplazar al/la fallecido/a a su domicilio en el momento de
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expedirse el certificado médico de fallecimiento, a hacer todas las gestiones y abonar
todos los gastos del sepelio y posterior inhumacién del residente. Cuando no
existiesen familiares que se hiciesen responsables de la anterior obligacién debera
contar el/la residente con una péliza de decesos.

TITULO Il DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO INTERNO

CAPITULO I. DE LAS NORMAS GENERALES

ARTICULO 6.° NORMAS GENERALES.

Las personas residentes tienen que cumplir las siguientes normas de convivencia:

1.

w

Cuando se encuentre en las zonas comunes (comedor, sala de estar...) debe estar en
ropa de calle.

. Si encuentra o pierde cualquier objeto debera comunicarlo al personal del Centro.
. Esta totalmente prohibido entregar propinas al personal del Centro.
. No utilizar los sillones de las zonas comunes para dormir, ya que es una zona de usos

multiples.

. La corriente eléctrica del Centro es de 220V antes de utilizar cualquier aparato

eléctrico, debe asegurese de que el voltaje es el adecuado.

. Cuidar parar que en cada momento sélo permanezcan encendidas aquellas luces que

sean necesarias y colaborar apagando las demas.

. Durante las horas de limpieza procurar facilitar la misma, estando prohibido pasar a la

zona de habitaciones durante estas horas.

. Las puertas del Centro permaneceran cerradas de 23 horas a 8 horas de la mafiana

en invierno y de 24 horas a 8 horas durante el verano. Si por cualquier causa se tiene
gue regresar mas tarde, se debera comunicar al personal auxiliar del Centro.

. Para las personas con plaza residencial, si por cualquier causa pernoctase fuera del

Centro deberd comunicarlo con un dia, al menos de antelacién. Asi como las salidas
gue tenga que realizar fuera de la localidad por diferentes razones (Consultas
médicas, visitas a familiares...).

10. Tanto el resto de las personas residentes, como las personas trabajadoras del

Centro, merecen su respeto y consideracion, cuando se dirija a ellos, hagalo con
amabilidad.

11. Si hubiera algun problema con su compafiero/a de habitacion, o con otra persona

Y

residente o con un trabajador/a del Centro, procurar evitar cualquier tipo de
enfrentamiento. Hay que ponerlo en conocimiento de los Organos de Gestion y
Representacion.
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Esta totalmente prohibido fumar en las dependencias del Centro, salvo las destinadas
a tal efecto conforme a lo establecido en la Ley 42/2010 de 30 de diciembre.

Todas las personas residentes tendran un periodo de prueba de 30 dias naturales.

En el comedor no se servirdn comidas fuera de los horarios establecidos al efecto,
salvo causa justificada.

No hay hora establecida para acostarse mientras no se moleste a las demas
personas.

Es imprescindible guardar las més elementales normas de aseo personal diario y
ducharse al menos una o dos veces por semana. La persona que no pueda hacerlo lo
solicitara al personal del Centro.

No se permitira servir comidas en las habitaciones salvo casos de enfermedad y
debidamente autorizado por el médico. Igualmente esta prohibido guardar alimentos
en las habitaciones que por su naturaleza perecedera puedan descomponerse,
produzcan olores, deterioren el mobiliario o puedan dar lugar a intoxicaciones.

Las televisiones de las zonas comunes deberan ser manejadas por las personas
autorizadas al efecto.lgualmente, el uso cualquier aparato reproductor, radio,
television quedara condicionado a que no moleste otra persona residente.

En casos excepcionales se podran permitir cambios de habitaciones como son:

- Por baja de un/a residente.

- Por alteraciones de la convivencia.

- Por cualquier otra causa debidamente justificada previo estudio del 6rgano de gestion.

Para el buen funcionamiento del centro todas las personas residentes deben colaborar con la
direccioén del centro y recordar que vive en una comunidad en la que debe sentirse como en su

casa.

ARTICULO 7.° DEL SERVICIO DE COMEDOR.

a) El menu es Unico para todas las personas usuarias, salvo los regimenes prescritos
por sus médicos/as.

b) EI menu se fijara semanalmente en el tablén de anuncios. Los horarios deben
cumplirse con la mayor rigurosidad, para evitar trastornos en el servicio. Si por alguna
circunstancia prevé la imposibilidad de hacerlo, debera comunicarlo con la debida
antelacion.

c) El horario se establecera dentro de los siguientes margenes:

o5
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I) Desayuno: de 9.00h a 10.00h.
[I) Comida: de 13.30h a 14.30h.
[II) Merienda a las 17.00h
IV) Cena: de 20.00h a 21.00h en invierno y de 20.30h a 21.30h en verano
V) Suplemento: a las 23.00h en invierno y a las 24.00h en verano.
d) Se sirve merienda ligera por la tarde, asi como suplemento antes de dormir.

e) No estad permitido sacar utensilios del comedor, tales como cubiertos, vasos,
servilletas, etc., ni entrar alimentos que no sean propios del Centro.

f) Si fuera necesario, el personal del Centro establecerd el sitio a ocupar en el comedor.

g) Se deben respetar el orden en el comedor, tratar al personal del centro con el mayor
respeto, mantener el decoro en la mesa evitando realizar cualquier acto que pueda
molestar a otra persona residente.

h) No se permite la entrada de visitantes en el comedor durante las horas de este
servicio.

ARTICULO 8.° DE LAS HABITACIONES.

a) En la habitacion la persona residente repartira equitativamente el espacio con su
compafiero/a, si la habitacidn es doble, facilitandole en todo momento la colocacion de
prendas y utensilios. Distribuiran el horario de forma que puedan disponer,
igualitariamente del servicio comun, facilitando las necesidades urgentes del
compafiero/a y manteniendo la debida limpieza.

b) Se permite la colaboracidn en la limpieza de la habitacion, en aquellas tareas para las
gue la persona usuaria se encuentre capacitada.

c) No se permitir4, salvo en caso de enfermedad, y con la debida autorizacion,
permanecer en las habitaciones y servir comidas en ellas.

d) Se abstendra de modificar las instalaciones de las habitaciones y de utilizar aparatos
eléctricos no autorizados.
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e) Si la persona residente observa alguna anomalia que se produzca en su habitacion
(fontaneria, electricidad, etc.) deberd comunicarlo al personal responsable.

f) La utilizacién privada de aparatos de radio y TV, estard supeditada a que no molesten
a la persona con la que se comparte la habitacion y/o a las personas de habitaciones
contiguas.

g) Se podran tener macetas debidamente protegidas en su base, para no deteriorar
muebles o pavimento.

h) No esta permitido tender, lavar ropa dentro de las habitaciones, asi como utilizar las
ventanas para secar las prendas. Tampoco se podran arrojar objetos ni desperdicios al
exterior.

i) No se guardaran en las habitaciones alimentos susceptibles de descomposicion, o que
puedan provocar malos olores, con el fin de evitar intoxicaciones o enfermedades. Se
deben utilizar las dependencias que el Centro tiene destinadas a tal fin.

j) Para evitar posibles accidentes, se pondra especial cuidado en dejar los grifos
cerrados y las luces apagadas al salir de las mismas.

k) No se permitira beber alcohol en las habitaciones, ni otras sustancias adictivas.

[) Durante las horas de descanso se debe evitar todo aquello que pueda molestar al
resto de las personas residentes. El horario establecido es el siguiente:

Invierno 15.00h a 16.00h y de 23.00h a 8.00h.
Verano 15.00h a 17.00h y de 24.00h a 8.00h.

n) Las personas residentes seran responsables de la limpieza y cuidado de los objetos
de su propiedad que estén colocados en su habitacién.

0) Se espera que las personas residentes con autonomia se bafien o aseen con la
periodicidad establecida.

p) Queda totalmente prohibido fumar conforme a lo establecido en la Ley 42/2010 de
30de diciembre.

g) No podran utilizar braseros, infiernillos, estufas, planchas, etc.
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r) No se podréa tener animales en las habitaciones salvo que sea necesario (Invidentes,
etc.)

s) Por razones de servicios, las personas residentes podran ser cambiados de
habitacion:

- Por baja de un /a residente.
- Por problemas de convivencia.
- Por estimarlo necesario los Organos de Gestion y Representacion.

t) No se permitira que las personas residentes entren en las habitaciones que no sean
suyas.

ARTICULO 9°. DE LA LAVANDERIA

a) El cambio de sabanas se efectuara una vez por semana, y cada vez que sea
necesario por circunstancias puntuales (enfermedad etc.).

b) La ropa de las personas residentes sera marcada con un nimero, antes de ingresar
en el Centro. El Centro no se hace responsable del extravio de las prendas que no estén
marcadas.

¢) No esta permitido entregar para su lavado prendas estropeadas. Hay que renovar el
vestuario cuando sea necesario.

d) Se establece como medida higiénica el cambio diario de ropa interior.

e) Cuando el personal del Centro observe mala imagen en el/la residente por estar mal
vestido o aseado, con ropa sucia u en mal estado, se le indicara para que lo corrija.

f) La ropa para lavar se depositara en las zonas previamente indicadas al efecto.
Asimismo, deberan respetar los dias de entrega de ropa limpia, que seran determinados
por el personal del Centro.

ARTICULO 10°. DE SERVICIO MEDICO

a) Siempre que el estado de salud de la persona residente lo exija, recibira la visita del
médico/a de familia en su habitacion.

b) Las personas residentes deberan acudir a la consulta médica por si mismas, siempre
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y cuando no tengan concertado el servicio de acompafiamiento, regulado en la tasa
publica.

¢) Cuando la persona residente necesite ser trasladada a algun centro especializado,
debera hacerlo por su cuenta o contar con la ayuda de sus familiares. En caso de no
tener familia, y ser urgente su atencion, una persona trabajadora del Centro podréa
acompaniarlo.

d) Los familiares se haran cargo de la persona residente si es hospitalizada, tanto si
ocupan una plaza de personas con autonomia como si es de dependencia. Si la persona
residente no tuviere familiar que se hiciese cargo de él/ella podra ser acompafada por la
persona de referencia que la persona residente hubiese determinado o por persona
ajena al mismo, en ambos casos remunerada por la persona usuaria.

e) Cuando las personas residentes no puedan valerse por si mismos y las plazas para
Dependientes del Centro se encuentren ocupadas, se le buscara una solucion adecuada
a su situacion, que se acordara cuando se produzca la situacion: Solicitar Valoracién de
la Dependencia al SEPAD, solicitar ingreso en un Centro Residencial adecuado, o
cualquier otra, solucién que se considere oportuna.

ARTICULO 11°. DE REGIMEN DE VISITAS.

a) Las personas usuarias podran recibir a sus visitas en los salones destinados a tal
efecto.

b) Las visitas se ajustaran a las siguientes normas:

1. Una vez que se comunique la visita, ésta esperara en el habitaculo destinado a tal efecto
hasta la llegada de la persona usuaria, quien le acompafiara durante el tiempo que dure las
mismas y dentro del horario establecido, salvo circunstancias especiales.

2. Procurara respetar las instalaciones del Centro, teniendo especial cuidado si vienen
acompafados/as de menores, haciéndose responsables los familiares de los posibles
desperfectos que se pudieran ocasionar.

3. No podran acceder a las habitaciones, salvo que tuvieran autorizacién expresa para ello y en
todo caso permaneceran en las mismas el tiempo estrictamente necesario.

4. No entorpecera la dindmica normal del Centro.

5. No suministraran alimento ni medicacion no controlados por el personal sanitario del Centro.
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ARTICULO 12°. DE SERVICIO DE REHABILITACION FUNCIONAL.

Todas las personas usuarias del Centro, ya sean plazas Residenciales o de Centro de Dia
(personas auténomas o dependientes) tendran derecho a tomar parte de las sesiones de
rehabilitacién funcional que se lleven a cabo en el centro residencial por parte de personal
especializado en la materia.

ARTICULO 13° DE SISTEMA DE COBRO DEL PRECIO DE LOS SERVICIOS.

El régimen de precios se regulara por las tarifas establecidas en el Centro, segun el estado
fisico y/o psiquico del/la Residente y la tipologia de plaza que ocupe, a los cuales deberan
adicionarse los impuestos que resulten de aplicacién en cada momento.

a) El sistema de cobro se llevara a cabo mensualmente mediante trasferencia bancaria.

b) El pago de las distintas mensualidades se efectuara por adelantado, dentro de los
cinco primeros dias de cada mes mediante domiciliacion bancaria.

c) El precio establecido se actualizara anualmente a tenor de los establecido en la
Ordenanza Fiscal que regula la tasa para dichos servicios.

e) No esta incluido en el precio de la estancia:

I) Todo material que precise el/la Residente para su uso personal: silla de ruedas,
andadores, Utiles de aseo personal etc.

I) Los costes de las excursiones programadas por la Entidad a las que el/la
Residente podra acogerse de forma voluntaria.

[11) Otros servicios prestados por profesionales ajenos a la Residencia
(Odontologia, etc.).

IV) Teléfono y anélogos.

d) En el supuesto de que los recibos de estancia mensual resultaran impagados, se
pasarian al cobro por segunda vez, afiadiéndole los gastos ocasionados por la
devolucion.

En tal caso, esta circunstancia se pondra en conocimiento del/la Residente, de la
persona responsable o del representante, con objeto de proceder a su regularizacion.

Si en el plazo de 1 mes a contar desde la primera devolucion, no se llegase al total
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resarcimiento de la deuda, el contrato se resolvera de forma automatica.

e) En el caso de que el/la Residente decidiera causar baja de forma voluntaria en el
Centro por cualquier motivo, debera ponerlo en conocimiento de la misma con una
antelacion minima de 15 dias.

f) La baja del/la Residente, cualquiera que fuere la causa implicara la devolucién de la
parte no consumida de la mensualidad abonada.

TITULO Ill DE LOS ORGANOS DE GESTION

CAPITULO I. SISTEMA DE PARTICIPACION DE LAS PERSONAS USUARIAS EN LOS
ORGANOS DE GESTION.

ARTICULO 14°. DE LA ASAMBLEA GENERAL.

El sistema de participacion de las personas usuarias en los érganos de gestion se concreta
mediante la Asamblea General, que se constituye por las personas usuarias del Centro y sus
trabajadores/as, esto Ultimos/as con voz, pero sin voto.

La Asamblea General se reunira en sesion ordinaria cuantas veces sean necesarias, a peticion
del 25% de las personas usuarias del centro.

a) La convocatoria de cada Asamblea se realizara por la Presidencia de la misma o por la
Direccién del Centro, con una antelacion minima de siete dias. Se hara publica en el tablon de
anuncios del Centro, haciéndose constar su caracter, la hora y el orden del dia.

b) La Asamblea quedara formalmente constituida con la presencia de al menos el 10% de las
personas usuarias del centro, en primera convocatoria. En segunda convocatoria, que
necesariamente se realizard media hora después, cualquiera que sea el nimero de asistentes.

¢) Una vez reunida, se efectuara la oportuna eleccion del presidente/a y del Vicepresidente/a
de la Asamblea General por el procedimiento de mano alzada, previa presentacion de las
candidatos/as a cada cargo. La duracién del mandato sera de dos afios o hasta que cause baja
en el Centro alguno/a de sus miembros.

d) Los acuerdos de la Asamblea se tomara por mayoria simple de las personas presentes.
e) En cada reunidn de la Asamblea se levantara un acta donde figure:

1) Nimero de personas asistentes.
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2) Desarrollo del orden del dia.

3) Acuerdos tomados.
Una copia del acta debera hacerse publica en el tablén de anuncios del Centro.
f) Son facultades de la Asamblea General:

1) Elaborar programas anuales de actividades.

2) Acordar por mayoria de 2/3 la renovacion de los cargos de la Asamblea, siempre que
medie causa justificada.

3) Planteamiento y resolucién de posibles problemas que pudieran surgir en el Centro,
con el objeto de procurar y mejorar el buen funcionamiento del Centro.

4) Elaborar un acta o informe sobre el funcionamiento del Centro.

5) Velar por unas relaciones de convivencia participativa y democratica entre las
personas usuarias.

6) Adoptar los acuerdos pertinentes en materia de premios y sanciones.
7) Estimular la solidaridad entre las personas usuarias del centro.
ARTICULO 15° DE LOS ORGANOS DE GESTION Y REPRESENTACION.
Los Organos de Gestion y Representacion son:
1. RESPONSABLE O DIRECTOR/A DEL CENTRO.
Cuyas Funciones son:

1. Hacer cumplir el pliego de condiciones.

2. Recibir propuestas relativas a la mejora de los servicios que presentan en el Centro.

3. Recibir de las personas usuarias las anomalias e irregularidades observadas por los
mismo en el Centro, tanto relativas a las instalaciones/Servicios como las relaciones
entre las personas usuarias y entre éstas y el personal del Centro.
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2. LA COMISION DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO.
Composicion:

1. Alcaldia-Presidencia o persona en quien delegue.

2. Una persona representante de cada uno de los grupos politicos municipales.

. La trabajadora Social de los Servicios Sociales de Atencién Social Basica, como
personal Técnico.

. Presidente/a de la Asamblea General

. La persona adjudicataria del Servicio.

. Una persona representante de los/as trabajadores/as del Centro.

. También formaré parte de la Comisién, el Secretario/a de la Corporacion Local a
efectos de asesoramiento y fedatario publico, que actuara con voz, pero sin voto.

w

~N o 01 b~

El nimero de representantes de este érgano directivo sera siempre impar.

La Comision de Evaluacién y Seguimiento quedara constituida en primera convocatoria,
cuando se encuentren presentes la mitad mas uno de sus miembros, y en segunda,
transcurridos las menos cuarenta y ocho horas, en cuyo caso se entendera validamente
constituida con cualquiera que sea el nUmero de personas asistentes, siempre que al menos
estén presentes la Presidencia, la Secretaria y un minimo de dos vocales.

La convocatoria la realizara la Presidencia con una antelacion minima de 48 horas, sefialando
el orden del dia, lugar y hora de la reunion, salvo los casos extraordinarios y urgentes.

Los acuerdos del Organo Directivo se adoptaran por mayoria simple, decidiendo en caso de
empate el voto de la Presidencia.

Se levantara acta de las sesiones, en la que figuraran las personas asistentes a la reunién,
desarrollo del orden del dia y acuerdos tomados.

La Comision se reunira cuantas veces se considere necesario, siempre que exista mayoria
simple o lo soliciten por escrito el 25% de las personas usuarias. No obstante, serd preceptiva
una reunidén con caracter anual.

Funciones:

1. Hacer cumplir las condiciones establecidas en el presente Reglamento Interno.
2. Recibir propuestas relativas a la mejora de los servicios que se prestan en el Centro.
3. Recibir de las personas usuarias las anomalias e irregularidades observadas por los
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mismos en el Centro, tanto relativas a las instalaciones/servicios como a las relaciones
con las personas usuarias y entre estas y el personal del Centro.

4. Elaboracion de las normas que rigen el funcionamiento interno de los diferentes
servicios del Centro.

5. Valoracion de los hechos constitutivos de infracciones e imposicion de las sanciones a
las personas usuarias.

6. Conocimiento de los hechos constitutivos de infracciones por parte de la empresa
concesionaria del servicio, en su caso.

CAPITULO Il SISTEMA DE RECOGIDA DE SUGERENCIAS. CANALIZACION Y
RESOLUCION DE QUEJAS Y RECLAMACIONES

ARTICULO 16° DEL PROCEDIMIENTO DE RECOGIDA, CANALIZACION Y RESOLUCION DE
SUGERENCIAS, QUEJAS Y RECLAMACIONES.

El sistema de recogida de reclamaciones, quejas y sugerencias se llevara a cabo de forma
directa mediante un buzédn de sugerencias y quejas que sera puesto en un lugar visible del
Centro, donde las personas usuarias podran depositar las mismas. Estas seran estudiadas por
el Organo Directivo del Centro que sera el encargado de emitir la resolucion procedente.

Cuando la queja afecte a mas de una persona usuaria o a la organizacién del Centro y la
resolucién de la misma requiera cierta complejidad, ser& convocada por la Direccion del Centro
una Asamblea General que tendra como orden del dia la problematica planteada.

TITULO IV DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES
CAPITULO | DE LAS INFRACCIONES

La actuacién an6mala de las personas usuarios en el Centro o en las actividades desarrolladas
por los mismas, seran recogidas en el libro de incidencias habilitado para tal fin, donde se
recogeran diariamente por parte del personal auxiliar que trabaja en el mismo, con indicacion
de algun testigo de los hechos, si lo hubiera.

ARTICULO 17° DE LAS INFRACCIONES LEVES
Tienen la consideraciéon de infracciones leves:

1. Alterar las normas de convivencia y respeto mutuo, creando en el centro situaciones
de malestar
2. Utilizar inadecuadamente las instalaciones y medios del Centro o perturbar las
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actividades del mismo.

3. Promover y patrticipar en altercados, rifias, peleas de cualquier tipo, con personas
usuarias y /o personal del Centro, siempre que no deriven dafios graves a terceros.

4. Falta de respeto y/o agresion verbal a otras personas usuarias o personal del Centro.

ARTICULO 18° DE LAS INFRACCIONES GRAVES
Tienen la consideracion de infracciones graves:

1. La reiteracion de tres faltas leves.

2. El deterioro intencionado de las instalaciones o enseres del Centro.

3. La sustraccion de objetos propiedad de otra persona usuaria, de los/as trabajadores/as
o del Centro.

4. No comunicar la ausencia del Centro, cuando ésta tenga una duracion superior a
veinticuatro horas e inferior a cuatro dias.

5. Demora injustificada de un mes en el pago de la estancia.

6. Utilizar aparatos o herramientas no autorizadas en el Centro.

7. Falsea y ocultar datos en relacién con el disfrute de cualquier prestacion o servicio.

ARTICULO 19° DE LAS INFRACCIONES MUY GRAVES
Tienen la consideracion de infracciones muy graves:

1. La reiteracidn de tres faltas graves en un afio

2. Agresion fisica o malos tratos graves a otras personas usuarias o a personal del
Centro.

3. La embriaguez habitual.

. Demora injustificada de dos meses en el pago de las cuotas.

5. No comunicar las ausencias del Centro residencial cuando ésta sea superior a cuatro
dias.

6. Falsear u ocultar declaraciones o aportar datos inexactos y relevantes en relacion con
la condicion de residente.

N

CAPITULO Il DE LAS SANCIONES

Sin perjuicio de las demas responsabilidades a que hubiera lugar, las sanciones se podran
imponer a las personas usuarias que incurran en algunas de las faltas mencionadas en los
apartados anteriores, y seran reguladas en los siguientes articulos.
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ARTICULO 20° DE LAS SANCIONES LEVES:

1. Amonestacion verbal privada.

. Amonestacion individual por escrito.

3. Suspension de los derechos de las personas usuarias por un periodo de 15 dias a dos
meses.

4. Prohibicion del derecho al disfrute de servicios ludicos y de participacién en
actividades del Centro en un tiempo no superior a dos meses.

N

ARTICULO 21° DE LAS SANCIONES GRAVES

1. Suspensién de los derechos de las personas usuarias por un tiempo no superior a seis
meses.

2. Prohibicion del derecho a disfrute de servicios lidicos y de participacién en actividades
del Centro en un tiempo no superior a seis meses.

3. Traslado forzoso por un periodo no superior a dos meses.

ARTICULO 22° DE LAS SANCIONES MUY GRAVES

1. Suspension de los derechos de la persona usuaria por un periodo de seis meses a dos
afnos.
2. Pérdida definitiva de la condicién de persona usuaria del Centro.

CAPITULO Ill DE LA IMPOSICION DE SANCIONES
ARTICULO 23°

Las sanciones por infracciones leves, graves y muy graves, seran impuestas por la Comision
de Evaluacidon y Seguimiento, mediante, el correspondiente expediente disciplinario,
comunicandole a la persona usuaria los correspondientes recursos contra la sancion impuesta,
al objeto del posible recurso administrativo o contencioso administrativo que la persona usuaria
pueda imponer.

En los casos de riesgo inmediato para la integridad fisica de las personas usuarias o personal
del Centro, el/la Responsable del mismo adoptaré las medidas cautelares que considere
oportunas, comunicandolo inmediatamente a la Comisidon de Evaluacién y seguimiento del
Centro.

o em www.dip-caceres.es
., bopcaceres@dip-caceres.es

CVE: BOP-2021-5082

Verificable en: http://bop.dip-caceres.es



Boletin Oficial

de la Provincia de Caceres

Martes, 16 de noviembre de 2021

CAPITULO IV DE LA PRESCRIPCION DE LAS INFRACCIONES
ARTICULO 24°
Prescripcion de las infracciones:

1. Las infracciones leves prescribiran a los dos meses.
2. Las infracciones graves prescribirdn a los cuatro meses.
3. Las infracciones muy graves prescribiran a los seis meses.

El plazo para el inicio de la prescripcion empezara a contar desde el dia en que se inicie el
expediente oportuno y se interrumpe cuando la persona usuaria reciba la comunicacién de la
incoacion del expediente disciplinario y el nombramiento del/la Instructor/a.

En el caso de la paralizacion del expediente por causas ajenas a la voluntad de la persona
expedientada, y transcurrido un periodo de 60 dias naturales sin reanudarse, seguira contado
el plazo para la prescripcion.

CAPITULO V DE LA CANCELACION DE LAS SANCIONES
ARTICULO 25°

En el caso de la firmeza de las sanciones impuestas y una vez anotado en su expediente
personal, se cancelaran de oficio o por peticién de la persona usuaria, una vez transcurridos los
siguientes plazos:

1. En las sanciones por infracciones leves: un afio.
2. En las sanciones por infracciones graves: dos afios.
3. En las sanciones por infracciones muy graves: tres afios.

Estos plazos serdn contados a partir del cumplimiento de la sancion.

Las personas sancionadas por faltas graves o muy graves no podran participar como elegibles
en los procesos electorales que se celebren en el Centro mientras que no quede cancelada la
anotacion a la cual se refiere el parrafo anterior.

DISPOSION FINAL

Este Reglamento entrara en vigor una vez aprobado por el Pleno de la Corporacion y la
publicacién de su anuncio en el Boletin oficial de la Provincia de Céceres, sin perjuicio de su
posterior aprobacion por la Junta de Extremadura.
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Contra el presente Acuerdo, se interpondra recurso contencioso-administrativo, ante la Sala de
lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Extremadura con sede en
Céceres, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a la publicacion del presente
anuncio, de conformidad con el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.

Navaconcejo, 10 de noviembre de 2021
Cristina Isabel Alonso Real
ALCALDESA
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EXCMO AYUNTAMIENTO DE NAVACONCEJO
(CACERES)
BAREMO REGULADOR DEL REGIMEN DE ACCESO AL CENTRO RESIDENCIAL DE
MAYORES SANTISIMO CRISTO DEL VALLE DE NAVACONCEJO, PARA PLAZAS DE
PERSONAS CON AUTONOMIA.

1. SITUACION SOCIOFAMILIAR

1. AYUDA QUE NECESITA PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES INSTRUMENTALES DE
LA VIDA DIARIA (MAXIMO 16 PTOS)

1.1. Cobertura de las NECESIDADES PRIMARIAS (Alimentarse, vestirse, aseo personal,
medicarse y manejar dinero):

Con independencia total 8 puntos
Necesita una ayuda minima 4 puntos
Necesita ayuda casi a diario 1 puntos
Totalmente dependiente 0 puntos

1.2. Realizacion de TAREAS DOMESTICAS de la vida diaria que no pueden ser cubiertas debido
a las limitaciones psiquicas o funcionales (Preparacion de la comida, limpiar la casa, hacer la
compra, lavar y planchar la ropa):

Con independencia total 4 Puntos
Necesita una ayuda minima 3 puntos
Necesita ayuda casi a diario 1 Puntos
Totalmente dependiente 0 puntos

1.3. Actividades que posibilitan la COMUNICACION Y RELACION SOCIAL (utilizacion del
transporte, uso del teléfono, mantener conversaciones, etc.)

Con independencia total 4 Puntos
Necesita una ayuda minima 3 puntos
Necesita ayuda casi a diario 1 Puntos
Totalmente dependiente 0 puntos

2. APOYO SOCIAL QUE RECIBE
(Excluyentes Maximo 16 puntos):
2.1. NINGUNO (o] INADECUADOS 16 Puntos
(Desamparo, carencia de familiares, abandono
familiar, Malos tratos etc.)

2.2 INSUFICIENTE para permanecer en su medio, apenas cubre las necesidades de la persona
mayor. (La familia o el apoyo social no puede atenderle, o no les prestan la atencién necesaria.
2.2.1. SI NO ESTA SIENDO ATENDIDO.

Por razones de salud 2 Puntos
Por razones de trabajo 1 Puntos
No tienen ingresos suficientes 1 Puntos
A su vez requieren atencién 2 Puntos
Sin domicilio familiar 2 Puntos
Lejania y residiendo en lugar no deseado por el 1 Puntos
solicitante/s

Se ve obligado a rotar por distintos domicilios 2 Puntos
Conflictos familiares 2 Puntos
Otros 1 Punto
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EXCMO AYUNTAMIENTO DE NAVACONCEJO

(CACERES)
2.2.2. SI ESTA SIENDO ATENDIDO/A, PERO LA ATENCION ES INSUFICIENTE
Unidad de convivencia (sobrecarga) 2 puntos
Atendido por familiares externos al domicilio 2 puntos
Apoyo social informal (vecinos, amigos, 1 punto
familiares no directos)
Otra ( Ayuda a Domicilio, Centro de Dia) 1 Punto

2.3 SUFICIENTE, para mantenerse en su medio habitual, pero es externo al hogar. (Familiares,
Apoyo social institucional.), solicita el ingreso por:

Soledad. 2 Puntos
Inseguridad personal (Temores de salud, 2 Puntos
agresion)

Falta de integracion en la unidad de convivencia 2 Puntos
0 lugar de residencia

No quiere ser una carga familiar 1 Puntos
Integracion lugar de origen o reagrupamiento 1 Puntos
familiar

Peticién propia sin especificar 1 Puntos

3. AUTONOMIA FISICA Y PSIQUICA ( PUNTOS)

3.1 AUTONOMIA FISICA (Maximo 17 Puntos)
3.1.1 MOVILIDAD

Dificultades o limitaciones en:

3.1.1.1 Extremidades superiores

Normal 4 Puntos
Leves. 3 Puntos
Importantes 1 Puntos
Totales 0 puntos
3.1.1.2. Extremidades inferiores
Normal 4 Puntos
Leves. 3 Puntos
Importantes 1 Puntos
Totales 0 puntos
3.1.2. INCONTINENCIA DE ESFINTERES
Normal 4 Puntos
Ocasional 3 Puntos
Frecuente 1 Puntos
Totales 0 puntos
3.1.3. VISTA
Normal 3 Puntos
Leves 2 Puntos
Importantes 1 Puntos
Totales 0 puntos
3.1.4. 0IDO
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EXCMO AYUNTAMIENTO DE NAVACONCEJIO
(CACERES)
Normal 3 Puntos
Leves. 2 Puntos
Importantes 1 Puntos
Totales 0 puntos
3.2. AUTONOMIA PSIQUICA (Maximo 18 Puntos)
Trastornos o alteraciones de:
3.2.1. ORIENTACION ESPACIO -TEMPORAL
Normal 3 Puntos
Leves 2 Puntos
Importantes 1 puntos
Totales 0 puntos
3.2.2. PERCEPCION
Normal. 3 Puntos
Leves 2 Puntos
Importantes 1 Puntos
Totales 0 puntos
3.2.3. COMUNICACION
Normal 3 Puntos
Leves. 2 Puntos
Importantes 1 Puntos
Totales 0 puntos
3.2.4. CONTROL EMOCIONAL
Normal 3 Puntos
Leves 2 Puntos
Importantes 1 Puntos
Totales 0 puntos
3.2.5. MEMORIA
Normal 3 Puntos
Leves 2 Puntos
Importantes 1 Puntos
Totales 0 puntos
3.2.6. CONDUCTA
Normal 3 Puntos
Leves 2 Puntos
Importantes 0 Puntos
Totales 0 puntos
29
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EXCMO AYUNTAMIENTO DE NAVACONCEJO
(CACERES)

4. SITUACION ECONOMICA (10 Puntos)
4.1. SOLICITUD INDIVIDUAL
4.1.1. Ingresos Netos

Hasta la cuantia de la Pension no contributiva 10 Puntos
Desde la P.N.C. hasta 1 el Salario Minimo 8 Puntos
Interprofesional

Desde 1 el SMI hasta 1.5 SMI 5 Puntos
Desde 1,5 el SMI hasta 2 el SMI 3 Puntos
Desde 2 veces a 2,5 el SMI 0 Puntos
Desde 2,5 a 3 SMI -5 Puntos
Mas de 3 SMI -8 Puntos
4.1.2. Patrimonio

Desde 18.030 euros hasta 36.060 euros -5 Puntos
Desde 36.061 euros hasta 54.091 euros -8 Puntos
Desde 54.092 euros -10 Puntos

4.2 SOLICITUD CONJUNTA (Se sumaran los ingresos y el patrimonio de ambos solicitantes)
4.2.1. Ingresos netos

Menos de 1 el SMI 10 Puntos
Desde 1 el SMI hasta 1,5 SMI 8 Puntos
Desde 1,5 SMI a 2 SMI 5 Puntos
Desde 2 a 2,5 SMI 3 Puntos
Desde 2.5 a 3 SMI 0 Puntos
Mas de 3 el SMI -8 Puntos
4.2.2. Patrimonio

Desde 36.060 euros hasta 54.091 euros -5 Puntos
Desde 54.092 euros hasta 72.121 euros -8 Puntos
Desde 72.122 euros -10 Puntos

5. SITUACION DE LA VIVIENDA (10 Puntos)

Vivienda sin condiciones de habitabilidad 10 Puntos

Sin vivienda (albergue, pension y hospital 10 Puntos

larga/media estancia)

En situacion de desahucio 10 Puntos

En situacién de hacinamiento 8 Puntos

Vivienda en condiciones deficientes de 6 Puntos

habitabilidad

Vivienda con rentas gravosas:

Del 25% al 50% de los ingresos netos 4 Puntos

Del 50% al 75% de los ingresos netos 6 Puntos

Mas del 75% de los ingresos netos 8 Puntos
30
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EXCMO AYUNTAMIENTO DE NAVACONCEJO

(CACERES)
Vivienda en condiciones aceptables de 4 Puntos
habitabilidad, pero con carencias notables de
equipamiento  (Mobiliario, electrodomésticos,
instalaciones etc)
Vive en Centro residencial con rentas superiores 4 Puntos
al 75% ingresos netos
Vive en Centro residencial con rentas inferiores al 2 Puntos
75% ingresos netos
Vivienda con barreras arquitecténicas, y/o de 6 Puntos
dificil accesibilidad.**
Vivienda aislada fuera del nlcleo urbano ™ 3 Puntos
Vive con los/as hijos/as 6 Puntos
Vive en acogimiento temporal con otros 8 Puntos
familiares
En Optimas condiciones de habitabilidad 0 Puntos

Los epigrafes con ** se podran sumar al resto de las demas situaciones.

6. EDAD (10 PUNTOS)

SOLICITUD INDIVIDUAL

Se dara 1 punto por cada 3 afios a partir de los 65 afios cumplidos, hasta un maximo de 10
puntos; para lo que se aplicara la siguiente tabla:

De 65 afios 1 Punto
A partir de 68 afios 2 Puntos
A partir de 71 afos 3 Puntos
A partir de 74 afios 4 Puntos
A partir de 77 afios 5 Puntos
A partir de 80 afos 6 Puntos
A partir de 83 afios 7 Puntos
A partir de 86 afios 8 Puntos
A partir de 89 afios 9 Puntos
A partir de 92 afios 10 Puntos
SOLICITUD CONJUNTA

Cuando la solicitud de admision comprenda al matrimonio o pareja, a efectos de determinar la
edad se obtendra la media aritmética de los afos cumplidos de cada uno de los conyuges,
constituyendo la cifra que resulte, redondeada por exceso, como la edad a considerar.

POR SER NATURAL O VECINO DE 50 Puntos
NAVACONCEJO Acreditar 3 aflos como minimo

de vecindad.

POR PROXIMIDAD FAMILIAR(Entiéndase 30 Puntos

por tal la situacién en la que se encuentran
aquellas personas solicitantes que tengan
familiares en el municipio de Navaconcejo con
relacién de parentesco hasta segundo grado de
consanguinidad en linea recta o colateral.)
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EXCMO AYUNTAMIENTO DE NAVACONCEJO

(CACERES)
POR SER USUARIO/A DEL CENTRO DE DIA DE NAVACONCEJO
Con un periodo de 0 a 3 meses 20 puntos
Con un periodo de 3 a 6 meses 30 puntos
Con un periodo de mas de 6 meses 50 puntos

BAREMO REGULADOR DEL REGIMEN DE ACCESO A LAS PLAZAS DE PERSONAS EN
SITUACION DE DEPENDENCIA DE LA RESIDENCIA DE MAYORES DE NAVACONCEJO

1. SITUACION SOCIOFAMILIAR
1. AYUDA QUE NECESITA PARA REALIZAR LAS ACTIVIDADES INSTRUMENTALES
DE LA VIDA DIARIA.
1.1. Cobertura de las NECESIDADES PRIMARIAS (Alimentarse, vestirse, aseo personal,
medicarse y manejar dinero):

Es totalmente dependiente 16 Puntos
Necesita ayuda casi a diario 14 Puntos
Necesita una ayuda minima 5 Puntos
Con independencia total 0 Puntos

1.2. Realizacion de TAREAS DOMESTICAS de la vida diaria que no pueden ser cubiertas
debido a las limitaciones psiquicas o funcionales (Preparacion de la comida, limpiar la casa,
hacer la compra, lavar y planchar la ropa):

Es totalmente dependiente 14 Puntos
Necesita ayuda casi a diario 12 Puntos
Necesita una ayuda minima 5 Puntos
Con independencia total 0 Puntos

1.3. Actividades que posibilitan la COMUNICACION Y RELACION SOCIAL (Utilizacion del
transporte, uso del teléfono, mantener conversaciones, etc.)

Es totalmente dependiente 12 Puntos
Necesita ayuda casi a diario 10 Puntos
Necesita una ayuda minima 5 Puntos
Con independencia total 0 Puntos

2.-APOYO SOCIAL QUE RECIBE (Excluyentes):

2.1. NINGUNO O INADECUADOS 16 Puntos
(Desamparo, carencia de familiares,
abandono familiar, Malos tratos etc.)

2.2 INSUFICIENTE para permanecer en su medio, apenas cubre las necesidades de la
persona mayor. (La familia o el apoyo social no puede atenderle por razones de salud, trabajo,
no tiene ingresos suficientes, a su vez requieren atencion, sin domicilio, etc.)

Unidad de convivencia 14 Puntos

Familiares externos al domicilio 12 Puntos

Apoyo social institucionales (SAD, Centro de 10 Puntos

dia, etc.)

2.3 SUFICIENTE para mantenerse en su medio habitual, pero es externo al hogar.

Familiares \ 8 Puntos
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EXCMO AYUNTAMIENTO DE NAVACONCEJO

(CACERES)
Apoyo social institucional (SAD, Centro de dia, 6 Puntos
etc.)
3. SITUACION DE LA FAMILIA QUE APOYA A LA PERSONA MAYOR
3.1 Conflicto familiar
Grave 8 Puntos
Malas relaciones familiares 4 Puntos
3.2 Cargas familiares
Graves (enfermos y discapacitados) 6 Puntos
Leves (paro y menores) 4 Puntos
3.3 Se ve obligado a rotar por distintos 6 Puntos
domicilios
3.4 Vive acogido temporalmente con otros 8 Puntos
familiares
3.5 Malos tratos 8 Puntos

2. AUTONOMIA FISICA Y PSIQUICA
2.1 AUTONOMIA FISICA.
2.1.1 MOVILIDAD
2.1.1.1 Extremidades superiores

Normal 0 Puntos
Leves. 2 Puntos
Importantes 3 Puntos
Totales 4 Puntos
2.1.1.2 Extremidades inferiores

Normal 0 Puntos
Leves. 2 Puntos
Importantes. 3 Puntos
Totales 4 Puntos
2.1.2. INCONTINENCIA DE ESFINTERES

Normal 0 Puntos
Ocasional 2 Puntos
Frecuente 3 Puntos
Completa 4 Puntos
2.1.3. VISTA / Dificultades o limitaciones:

Normal 0 Puntos
Leves 1 Puntos
Importantes 2 Puntos
Totales 3 Puntos
2.1.3. OIDO / Dificultades o limitaciones

Normal 0 Puntos
Leves 1 Puntos
Importantes 2 Puntos
Totales 3 Puntos

2.2. AUTONOMIA PSIQUICA
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2.2.1. ORIENTACION ESPACIO —TEMPORAL
Normal 0 Puntos
Leves 1 Puntos
Importantes 2 Puntos
Totales 3 Puntos
2.2.2. PERCEPCION
Normal 0 Puntos
Leves. 1 Puntos
Importantes 2 Puntos
Totales 3Puntos
2.2.3. COMUNICACION
Normal 0 Puntos
Leves 1 Puntos
Importantes 2 Puntos
Totales 3 Puntos
2.2.4. CONTROL EMOCIONAL
Normal 0 Puntos
Leves 1 Puntos
Importantes 2 Puntos
Totales 3 Puntos
2.2.5. MEMORIA
Normal 0 Puntos
Leves. 1 Puntos
Importantes 2 Puntos
Totales 3 Puntos
2.2.6. CONDUCTA
Normal 0 Puntos
Leves 1 Puntos
Importantes 2 Puntos
Totales 3 Puntos
3. SITUACION ECONOMICA
3.1. SOLICITUD INDIVIDUAL
3.1.1. Ingresos Netos
Hasta la cuantia de la Pension no 10 Puntos
contributiva
Hasta 1 el Salario Minimo Interprofesional 8 Puntos
Hasta 1.5 SMI 5 Puntos
Hasta 2 el SMI 3 Puntos
Hasta 2,5 el SMI 0 Puntos
Hasta 3 SMI -5 Puntos
Mas de 3 SMI -8 Puntos
3.1.2. Patrimonio
Desde 18.000 € hasta 36.070 € -5 Puntos
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(CACERES)
Desde 36.071 € hasta 54.090 € -8 Puntos
Mas de 54.090 € -10 Puntos
3.2 SOLICITUD CONJUNTA
Se sumaran los ingresos y el patrimonio de ambos solicitantes.
3.2.1. Ingresos netos
Menos de 1 el SMI 10 Puntos
Hasta 1,5 SMI 8 Puntos
Hasta 2 SMI 5 Puntos
Hasta 2,5 SMI 3 Puntos
Hasta 3 SMI 0 Puntos
Hasta 3,5 el SMI -5 Puntos
Mas de 3,5 el SMI -8 Puntos
3.2.2. Patrimonio
Desde 36.070 €. hasta 54.091 € -5 Puntos
Desde 54.091 € hasta 72.121 € -8 Puntos
mas de 72.121 € -10 Puntos

4. SITUACION DE LA VIVIENDA

Vivienda sin condiciones de habitabilidad 12 Puntos
Sin vivienda (en albergue, pension y hospital 10 Puntos

de larga o media estancia)

En situacién de desahucio 10 Puntos
En situacién de hacinamiento 10 Puntos
Vivienda en condiciones deficientes de 8 Puntos

habitabilidad

Vivienda con rentas gravosas:

Del 25% al 50% de los ingresos netos 4 Puntos

Del 50% al 75% de los ingresos netos 8 Puntos

Mas del 75% de los ingresos netos 10 Puntos
Centro residencial con rentas gravosas, 8 Puntos

(mas75% de los ingresos netos)

Vivienda en condiciones aceptables de 8 Puntos

habitabilidad, pero con carencias

notables de equipamiento (Mobiliario,

electrodomésticos etc.)

Vive en residencia publica o privada sin fin de 6 Puntos

lucro

Vivienda con barreras arquitectonicas, y/o de 6 Puntos

dificil accesibilidad
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Vivienda aislada fuera del nucleo urbano 3 Puntos
Rota por distintas viviendas con familiares 8 Puntos
En dptimas condiciones de habitabilidad 0 Puntos

Los epigrafes j y k, se podran sumar al resto de las demas situaciones.

5. EDAD

SOLICITUD INDIVIDUAL

Se dara 1 punto por cada 3 afios a partir de los 65 afios cumplidos, hasta un maximo de 10
puntos. Para lo que se aplicara la siguiente tabla:

de 65 afios 1 Puntos
a partir de 68 afos 2 Puntos
a partir de 71 afios 3 Puntos
a partir de 74 afos 4 Puntos
a partir de 77 afos 5 Puntos
a partir de 80 afos 6 Puntos
a partir de 83 afos 7 Puntos
a partir de 86 afios 8 Puntos
a partir de 89 afios 9 Puntos
a partir de 92 afos 10 Puntos
SOLICITUD CONJUNTA

Cuando la solicitud de admisién comprenda al matrimonio o pareja, a efectos de determinar
la edad se obtendra la media aritmética de los afios cumplidos de cada uno de los conyuges,
constituyendo la cifra que resulte, redondeada por exceso, como la edad a considerar.

6. REAGRUPAMIENTO FAMILIAR E INTEGRACION EN LA LOCALIDAD DE ORIGEN.

6.1 Por ser natural o residente en la

localidad 50 Puntos

Acreditar 3 afios como minimo de vecindad para los casos de residencia.

6.2 Por proximidad familiar 30
Puntos

En este apartado se tendra en cuenta el hecho de que la persona solicitante tenga familiares,
hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad en la localidad en que se encuentre
ubicado el Centro, o que estén ingresados en el mismo.

6.3 Por ser usuario del Centro de Dia de Navaconcejo

Con un periodo de 0 a 3 meses 20 puntos.

Con un periodo de 3 a 6 meses 30 puntos.

Con un periodo de mas de 6 meses 50 puntos.
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