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Viernes, 23 de mayo de 2025

Seccién VI - Anuncios particulares

Concesiones
Canal de Isabel Il, S.A.

ANUNCIO. Bases generales y especificas de turno de nuevo ingreso
"Administrativo/a”.

Bases del proceso selectivo para cubrir por turno de nuevo ingreso un puesto de
Administrativo.

En el ANEXO se encuentran detalladas las bases y ficha descriptiva del proceso.

Caceres, 23 de mayo de 2025
José Luis Castano Cabanas
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Nota informativa
Asunto: Bases especificas GC00052025

BASES ESPECIFICAS NUEVO INGRESO: “ADMINISTRATIVO/A”
Canal Isabel Il — Caceres

Por la presente se convoca un proceso selectivo, para cubrir 1 puesto de administrativo/a

REQUISITOS PARA PARTICIPAR Y CARACTERISTICAS DEL PUESTO:

Podrén participar en el proceso selectivo, aquellas personas candidatas que cumplan los requisitos minimos que
se establecen en las bases generales que regulan los procesos selectivos de nuevo ingreso que convocard Canal de
Isabel Il S.A., M.P. Delegacion de Céceres (en adelante, Canal de Isabel Il — Caceres), y en las presentes “Bases
Especificas”.

Quedaran excluidas del proceso selectivo las candidaturas que no cumplan algunos de los requisitos minimos
fijados en las bases generales o en la presente ficha y, en particular, las que no acrediten la titulacion requerida a

la que se hace referencia en el presente apartado.

Nombre del puesto: Administrativo/a

Grupo profesional: Grupo profesional 2A

Numero de plazas :

£ PROCEDIMIENTO PLAZAS RETEN
g Nuevo ingreso 1
z No
° Total plazas 1
f Jornada Las plazas se ajustaran a jornada de mafiana de lunes a viernes.
Lugar de trabajo Delegacién de Caceres.
Retribuciéon anual 21.981,55 € brutos anuales distribuidos en 14 pagas conforme a la distribucién de

conceptos del Convenio, mas las retribuciones variables correspondientes al puesto.

Titulacién requerida Estar en posesion de la Titulacién de Ciclo Formativo de Grado Medio o Formacién
Profesional de 12 Grado, a efectos laborales o profesionales?, de la siguiente familia
profesional: administracion y gestion, o Bachillerato, o titulacion equivalente, o la
homologaciéon correspondiente, o estar en posesion de un certificado de
profesionalidad que acredite la capacitacion profesional para el puesto de trabajo,
dentro del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales regulados por el RD
34/2008 del 18 de enero por el que se regulan los certificados de profesionalidad.

o
conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesién equivalentes demostrados
mediante la acreditacion de una experiencia minima de 2 afios como administrativo
realizando tareas indicadas en el apartado “actividades a desarrollar”, completada con
formacion especifica para el puesto de trabajo en materias de: gestion comercial,
contabilidad, ofimdtica avanzada, gestion documental y fundamentos de marketing y
atencion al cliente*

* Unicamente se considerardn aquellas experiencias profesionales en las que conste que se haya cotizado en el
grupo de cotizacién 05.

Carné de conducir Estar en posesion del permiso de conduccion B en vigor.

" De conformidad con lo descrito en la normativa pertinente de aplicacion sobre equivalencias de titulos
a efectos laborales o profesionales

Canal de IsabelII, Sociedad Anonima, M.P. inscrita en
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Nota informativa
Asunto: Bases especificas GC00052025

PROCEDIMIENTO DE SELECCION:

El proceso se ajustard a lo establecido en las bases generales.

2.- PRESENTACION DE SOLICITUDES

Las personas candidatas presentaran su solicitud de participacion remitiendo la solicitud a la direccién de correo
electronico: rrhh@canalcaceres.es También podran entregar su solicitud en la delegacidon de Canal de Isabel II-
Caceres en la Avda. Virgen de Guadalupe N.2 43 (Edificio El Pert)-12 Planta 10001 CACERES.

La inscripcion en el proceso selectivo se realizara conforme a lo indicado en las bases generales.

El plazo de admisidn de solicitudes finaliza a las 23:59 horas del dia 4 de junio de 2025, no admitiéndose ninguna
solicitud posterior a dicha fecha. La no presentacion de la solicitud en tiempo y hora supondra la exclusion de la
candidatura.

2.- ORGANO DE SELECCION:

El Organo de Seleccidn designado para la evaluacion y correccién de las pruebas estara compuesto por los
siguientes miembros:

S
3
a

Titulares Suplentes
Presidenta: Maria José Burrifio Rebollo José Luis Castafio Cabafias
Vocal: Juana Maria Méndez Simén
= Amelia Solano del Hoyo
; Vocal: Juan José Aparicio Jabdn
< 32.- PRUEBAS

La puntuacion global maxima que podra obtenerse en el proceso de seleccion serd de 12 puntos para las plazas de
nuevo ingreso.

El proceso de evaluacion de las candidaturas a la plaza contara de las siguientes fases:

Prueba tedrica/préctica

Se realizara prueba tedrica/préctica para evaluar si las personas candidatas cuentan con los conocimientos, asi
como la habilidad o destreza en el ejercicio profesional necesarias para el adecuado desempefio del puesto de
trabajo, atendiendo a lo sefialado en los apartados “Conocimientos necesarios” y “Actividad a desarrollar”, de las
bases especificas.

0mo29.7:

Esta prueba tendra caracter eliminatorio y serd obligatoria para todas las personas aspirantes, consistird en realizar
un cuestionario tipo test, compuesto de 100 preguntas con 3 alternativas de respuesta y una sola respuesta
correcta. Cada respuesta correcta sera puntuada con 1 punto, las incorrectas penalizaran 0,33333333 puntos. Las
preguntas no contestadas no punttan ni penalizan. Con caracter general, en el cuestionario test se incluiran 10
preguntas adicionales de reserva, ordenadas de la 101 a la 110 que serviran para sustituir, si procede, preguntas
que pudieran ser anuladas.

egistro Mercantil de Madrid al T

La duracién maxima para la realizacion de esta prueba sera de 2 horas y 30 minutos.

La puntuaciéon maxima de estas pruebas sera de 10 puntos y para superarlas las personas candidatas deberan
obtener una puntuacién minima de 5 puntos.

Las candidaturas que opten a la realizacion de las pruebas tedrico-précticas, deberan presentarse en el lugary hora
publicados.
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Nota informativa
Asunto: Bases especificas GC00052025

Deberdn asistir con el DNI, NIE y/o pasaporte en vigor, no pudiendo estar caducados los documentos que acrediten
la identidad. Si se produjera esta situacion es necesario presentar un documento que justifique la no vigencia,
pudiendo mostrar un resguardo de renovacion o denuncia en caso de hurto o robo.

Se prohibira acceder a la realizacion de esta prueba con cualquier dispositivo electrénico encendido (mdévil, Tableta,
calculadoras programables, relojes inteligentes, etc.), excepto calculadoras no programables, considerando causa
de exclusién el incumplimiento de esta restriccion.

Al finalizar el examen, las personas aspirantes conservaran una copia de la hoja de respuestas que garantizard la
asistencia y la comprobacidn de la realizacion del ejercicio.

La no asistencia a la prueba sera motivo de exclusion del proceso selectivo.

42, VALORACION DE MERITOS

Se realizara la valoracién de la experiencia conforme a lo indicado en las bases generales, Unicamente de las
candidaturas aprobadas. La puntuaciéon maxima que podra obtenerse por valoracion de méritos sera de 2 puntos.
En el caso de que alguna candidatura sobrepase este valor, se considerard solo la puntuacién maxima.

Los factores valorables son los siguientes:

o Social:

mici

Experiencia profesional con relacion laboral contractual de caracter temporal en Canal de Isabel Il -
Caceres, desarrollando las funciones correspondientes al puesto convocado: 0,060 puntos por mes
completo trabajado.

Experiencia profesional en otras administraciones, empresas, y entidades publicas o privadas con
actividades vinculadas a la gestion del ciclo integral del agua, siempre y cuando se hubieran desarrollado
funciones analogas a las del puesto convocado: 0,035 puntos por mes completo trabajado.

ninacion en inscripcio

Experiencia profesional con relacion laboral contractual de caracter temporal en Canal de Isabel Il -
Caceres, desarrollando funciones distintas a las del puesto convocado: 0,025 puntos por mes completo
trabajado.

La fecha a considerar para la valoracién de méritos serd la de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes
indicado en las bases especificas de cada proceso.

A efectos de valoracion, cada periodo sélo podrd computar en uno de los apartados anteriores, no siendo
acumulativos. Para la valoracion de méritos, las personas candidatas que no presenten la titulacion requerida y
accedan certificando conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesién no se valoraran los 2 afios
exigidos en la experiencia requerida, aunque estos pertenezcan al CNAE recogido en los epigrafes de las Bases
Generales.

Se entendera que realizan actividades vinculadas a la gestion del ciclo integral del agua aquellas entidades que, de
acuerdo con su objeto social, estén incluidas en la Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE)
recogidos en los epigrafes de las Bases Generales.

tro Mercanti

No sera necesario acreditar (si indicar en la solicitud) la experiencia obtenida en Canal de Isabel Il por figurar ya en
los archivos de la empresa.

dad Anonima, M.
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Nota informativa
Asunto: Bases especificas GC00052025

Reconocimiento Médico

Con caracter previo a la contratacion de la persona aspirante ya seleccionada, esta deberd someterse a un
reconocimiento médico que declare su aptitud para el puesto mediante las pruebas que al efecto sean necesarias
y que llevara a cabo el servicio médico de la empresa.

Lista de espera

En los procesos selectivos ordinarios, las personas aspirantes que, habiendo superado las diferentes pruebas, no
les sea adjudicada plaza por existir otras con mayor puntuacidn, pasardn a una lista de espera preferente para
incorporarse a la empresa si se autorizasen vacantes de igual grupo profesional e igual puesto de trabajo o
especialidad que la vacante convocada. Esta lista tendra una duracién de dieciocho meses desde la publicacion de
la resolucidn definitiva del proceso selectivo. La condicion de miembro de esta lista se perderd tanto por la renuncia
a un puesto ofertado, como por la aceptacion de otro puesto tras la resolucién de un proceso selectivo, como por
la no superacion de un periodo de prueba de un contrato temporal celebrado con Canal de Isabel Il - Caceres para
el mismo puesto. Seran consideradas como candidaturas para contratacion temporal con cardcter prioritario
siempre que cumplan los requisitos para la contratacion del puesto ofertado.

CONOCIMIENTOS NECESARIOS:

. Reglamentos (abastecimiento y saneamiento) del servicio del ciclo integral del agua en Caceres.
Solo parte normativa, sin anejos técnicos

S
3
a

. Ordenanza reguladora de la Tarifa por la prestacion del Servicio Publico de Distribucion de agua
del Ayuntamiento de Caceres.

. Ordenanza reguladora de la Tarifa por la prestacion del Servicio de Alcantarillado, tratamiento y
depuracién de aguas residuales.

. Ordenanza fiscal reguladora de la Tasa de Recogida de Residuos Urbanos, Tratamiento y
Eliminacién de los mismos.

6n12. Denominacién en inscr

(Dichos reglamentos y las ordenanzas fiscales estdn disponibles en la web del Ayuntamiento de Cdceres)

. Ley 2/2012, de 28 de junio, por la que se regula el Canon de Saneamiento de la de la Comunidad
Auténoma de Extremadura.

. Ley 8/2016, de 12 de diciembre de medidas sobre el Canon de Saneamiento de la de la
Comunidad Auténoma de Extremadura.

0mo29.7:

. Real Decreto 1619/2012, de 30 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento por el que se
regulan las obligaciones de facturacion.

. Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de impulso de la factura electrdnica y creacion del registro
contable de facturas en el Sector Publico.

egistro Mercantil de Madrid al T

. Conceptos basicos de confeccion de néminas

. Conceptos basicos de atencién al publico

. VI Convenio colectivo estatal del ciclo integral del agua.

. Gestion Informatica: Conocimientos a nivel de usuario de las aplicaciones informaticas de

Microsoft: Access, Word, Power Point y Excel.
(Microsoft Office 365 y Sistema operativo Windows).
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Nota informativa
Asunto: Bases especificas GC00052025

. Prevencion De Riesgos Laborales:
e Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevencién de Riesgos Laborales.

© Real Decreto 486/1997, de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones minimas de
seguridad y salud en los lugares de trabajo.

o Real Decreto 485/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas en materia de sefializacién de
seguridad y salud en el trabajo.

© Real Decreto 488/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones minimas de seguridad y salud relativas
al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualizacion

H

ACTIVIDAD A DESARROLLAR:

Las funciones principales del puesto son las siguientes:
e Realizar la gestion de datos, la introduccion, consulta y administracion de archivos en el ordenador.

e Gestionar Altas y Bajas de suministros, cambios de titularidad, traspasos y actualizaciéon de cuentas
bancarias.

e Analizar y tramitar las drdenes de trabajo ejecutadas por los diferentes operarios.

e Atender a los usuarios del servicio aportandoles la informacion que estos demanden, asi como
recepcionar cualquier posible solicitud, reclamacion o sugerencia.

e Gestionar telefénica de clientes.

e Realizar la gestion de bases de datos para el tratamiento de la informacidn, asi como la gestion integrada
de archivos de las diferentes aplicaciones informaticas utilizadas en su unidad.

e Gestionar, ordenar, clasificar y preparar la documentacién de los cortes de suministro de agua.

e Recepcionar, tramitar y atender todas las reclamaciones formuladas por los abonados y usuarios del
servicio.

e Corregir y procesar todas las lecturas que obtienen los lectores mediante los TPL., en la toma diaria de
lecturas.

e Corregiry coordinar todas las anomalias e incidencias producidas en la gestion de toma de lecturas, segin
las directrices marcadas.

e Realizar la recepcion, registro, archivo, tramitacion y control de albaranes, facturas, vales de pedido,
partes de trabajo, solicitudes, expedientes, estadisticas y todo tipo de documentos recibidos o generados
en la unidad.

e Resolver problemas y tomar decisiones individuales siguiendo las normas y procedimientos definidos,
dentro del ambito de su competencia.

e Gestionar entradasy salidas documentales, asi como realizar otras tareas de apoyo administrativas a otros
procesos empresariales (p.ej. RRHH, Contabilidad, etc.)

3
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Viernes, 23 de mayo de 2025

Nota informativa
Asunto: Bases especificas GC00052025

e Alimentar en Excel los informes establecidos en la Delegacion de Céceres.
e Apoyar en los trabajos de auditorias externas e internas.
e Obtener informes de Aqua-pro (aplicacion de gestion de abonados) y su verificacion y cuadre

e Volcar a SAP datos de gestion de cobros y facturacion emitidos en la/s herramienta/s informaticas que
procedan.

e Realizar la conciliacion mensual a cierre de mes entre SAP y en las herramientas informaticas que
procedan.

e Emitiry controlar la facturacion electrénica.
e Realizar el control y seguimiento de los cobros de las facturas que se encuentren en via ejecutiva.
e Alimentar los Excel y bases de datos utilizadas en su unidad.

Y, en general, todas aquellas que se deriven del desempefio del puesto.

Céceres, a 23 de mayo de 2025
José Luis Castaiio Cabafias
Delegado de Caceres

Pagina 6 de 8

- www.dip-caceres.es
bopcaceres@dip-caceres.es galaios

CVE: BOP-2025-2573

Verificable en: http://bop.dip-caceres.es



Boletin Oficial

de la Provincia de Caceres

Viernes, 23 de mayo de 2025

Nota informativa
Asunto: Bases especificas GC00052025

FICHA DE SOLICITUD NUEVO INGRESO_ Canal Isabel Il Caceres

Denominacién del puesto: Administrativo/a
Referencia: GC00052025

Datos personales

Apellidos Nombre,

Fecha de nacimiento /] Nacionalidad

Domicilio actual

ia, 125, 28003 Madrid

Localidad Provincia Cadigo postal
f DNI/NIF/Pasaporte/NIE N.2 de afiliacidn a la Seguridad Social
? Teléfono fijo / movil / Email

Carné de conducir A C] B C] C C] D C]

Formacion requerida

Estar en posesion de la Titulacion de Ciclo Formativo de Grado Medio o Formacion Profesional de 12 Grado, a
efectos laborales o profesionales?, de la siguiente familia profesional: administracién y gestion, o Bachillerato, o
titulacion equivalente, o la homologacién correspondiente, o estar en posesion de un certificado de
profesionalidad que acredite la capacitacion profesional para el puesto de trabajo, dentro del Catdlogo Nacional
de Cualificaciones Profesionales regulados por el RD 34/2008 del 18 de enero por el que se regulan los certificados
de profesionalidad.

o

conocimientos adquiridos en el desempefio de su profesion equivalentes, demostrados mediante la acreditacion
de una experiencia minima de 2 afios como administrativo realizando tareas indicadas en el apartado “actividades
a desarrollar”, completada con formacién especifica para el puesto de trabajo en materias de: gestion comercial,
contabilidad, ofimatica avanzada, gestién documental y fundamentos de marketing y atencidn al cliente*

* Unicamente se considerardn aquellas experiencias profesionales en las que conste que se haya cotizado en el
grupo de cotizacién 05.

Titulo de ciclo formativo de Grado Medio o Formacion Profesional de primer grado en la
familia profesional indicada en el apartado “Titulacion requerida”
Otras titulaciones

nénima, M.P. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tomo 29.733, Folio 86, Seccién 8, Hoja M-534929. Inscripci6n 13. Denominacién en inscripci

2De conformidad con lo descrito en la normativa pertinente de aplicacion sobre equivalencias de titulos
a efectos laborales o profesionales

8
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Nota informativa
Asunto: Bases especificas GC00052025

Documentacion anexa

Copia del DNI/ NIE / Pasaporte

Copia del Titulo acreditativo de formacion académica

Copia carné de conducir

Informe de Vida Laboral

Curriculum Vitae

Declaracion Responsable

Certificado de funciones en otras empresas, y/o documento acreditativo del puesto y
funciones desempefiadas

Certificado de discapacidad, acreditando grado de discapacidad legalmente reconocida
en el art. 4.2 del R.D. L. 1/2013 de 29 de noviembre, o norma que le sustituya

Otra documentacion

ngracia, 125, 28003 Madrid

Social: C/ Santa

La persona abajo firmante se responsabiliza de la veracidad de los datos y documentacion aportados en esta
solicitud asumiendo, en caso contrario, que Canal de Isabel II-Caceres, rechazard automaticamente su candidatura.

488087, Domicili

ion en inscripcion 126, NIF A8

Fecha: / /
Firma:

i6n 8, Hoja M-534929. Inscripcion 12, Denomina

29.733, Folio 86, Secci

Se le informa que los datos de cardcter personal facilitados serdn incluidos en los ficheros de Canal de Isabel II-Cdceres, con la finalidad de
gestionar su candidatura. El usuario podrd ejercitar ante Canal de Isabel II-Cdceres los siguientes derechos: acceso, informacion sobre el
tratamiento, rectificacién, supresién, limitacion, oposicion y/o portabilidad cuando se cumpla alguna de las condiciones indicadas en la
normativa. Para hacer uso de cualquiera de estos derechos, podrd remitir una comunicacion por escrito dirigida a la delegada/o de Proteccion
de Datos de Canal de Isabel lI-Cdceres, acreditando su identidad e indicando el derecho que desea ejercer, a la direccion Calle de Santa
Engracia, 125. (28003). Madrid, con la referencia “RGPD/SELECCION CANAL CACERES”, o bien enviar un correo electrénico a
privacidad@canal.madrid

Canal de Isabel Il, Sociedad Anonima, M.P. inscrita en el Registro Mercantil de Madrid al Tom
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Canal-Y/

de lsa bel I I Bases generales de los procesos selectivos _ Delegacién de Caceres

Las presentes bases regulardn los procesos selectivos de nuevo ingreso que convocara Canal de Isabel /I, S.A. M.P.
delegacién de Cdceres (en adelante, Canal de Isabel lI-Caceres).

Canal de Isabel II, S.A. M.P., acttia en Caceres como concesionaria del ciclo integral del agua para la ciudad de
Céceres y le es de aplicacion lo dispuesto sobre subrogacidn del personal en el convenio colectivo del sector del
agua. Por tanto, una vez finalizada la concesién, el nuevo adjudicatario deberé subrogarse en el personal de los
centros de trabajo de Caceres. La relacion laboral con Canal de Isabel Il - Caceres se extinguira al finalizar la
contratacién con esta empresa o la subrogacién indicada.

La contratacidn sera para la prestacion de servicios en la delegacién de Canal en Caceres sin que exista posibilidad
de traslado o de pasar a prestar servicios en la Comunidad de Madrid u otros ambitos territoriales en los que opere
Canal de Isabel Il, S.A. M.P.

Los procesos selectivos se regiran por lo establecido en las presentes bases generales y en las bases especificas que
las desarrollen para cada proceso selectivo. Ademds de lo establecido en las bases especificas, la participacion en
los procesos selectivos supone la aceptacion integra e incondicionada de lo establecido en estas bases.

Los procesos selectivos para puestos de Libre Designacién se veran excluidos de la aplicacién de las presentes bases
generales y tendran un procedimiento propio que se regulara integramente por sus bases especificas.

1.- Requisitos para participar y caracteristicas del puesto

Los requisitos que debe reunir el personal solicitante al finalizar el plazo de presentacién de solicitudes, y que
deberd mantener en el momento de la formalizacién del contrato para poder participar en la convocatoria son los
siguientes:

1. No ser personal trabajador de Canal de Isabel il-Cdceres, con relacién juridico-laboral de caracter
indefinido fijo.

2. Ser mayor de edad
3. Nacionalidad

a) Tener la nacionalidad espafiola.

b) Tener la nacionalidad de otro estado miembro de la Unién Europea, del Espacio Econémico
Europeo o de algun estado al que, en virtud de los tratados internacionales celebrados por la
Unién Europea y ratificados por Espafia, sea de aplicacién a libre circulacién de trabajadores.

¢) Sercdnyuge o pareja de hecho {inscrita en un registro publico de la Unién Europea) de espafioles
o de los nacionales de alguno de los demds estades miembros de la Unién Europea, del Espacio
Econémico Europeo o de otro estado con el que sea de aplicacién la libre circulacién de
trabajadores {si el correspondiente tratado asi lo prevé), siempre que no estén separados de
derecho. Asimismo, podrén participar sus descendientes y los de su cényuge menores de 21 afios.

d) Serextranjero residente en Espafia en situacién legal para trabajar.

4. Poseer la titulacion requerida en las bases especificas.

El personal aspirante con titulaciones universitarias obtenidas en el extranjero deberd acreditar que estan
en posesién de la correspondiente credencial de homologacién o, en su caso, del correspondiente
certificado de equivalencia, y el personal aspirante con titulaciones no universitarias obtenidas en el
extranjero deberan acreditar que estdn en posesion de la correspondiente credencial de homologacién.
Este requisito no serd de aplicacion a las candidaturas que hubieran cbtenido el reconocimiento de su
cualificacion profesional, en el dmbito de las profesiones reguladas, al amparo de las disposiciones de
derecho comunitario.
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5. Tener la experiencia minima demostrable establecida en las bases especificas.
En aquellos casos que la persona postulante haya obtenido el titulo de formacion profesional requerido
en las bases mediante FP Dual haciendo las practicas en empresas del Ciclo Integral del Agua o de
Automatizacion, en los que participa Canal de Isabel II, cuando asi lo establezcan las bases especificas,
convalidard el requisito de experiencia.

6. Estar en posesion del permiso de conduccion B o el que se indique, si viene requerido en las bases
especificas del proceso selectivo.

7. Encasode que el puesto requiera un nivel de inglés este serd equivalente o superior a B2 del marco comin
europeo de referencia para las lenguas. Se acreditara mediante algunos de los certificados o titulos que
se especifiquen en el punto 2.1.4 de estas bases.

8. No haber sido despedido por razones disciplinarias de Canal de Isabel Il - Caceres.

Si en cualquier momento del procedimiento, el drgano de seleccién tuviera conocimiento de que algun aspirante
no cumple cualquiera de los requisitos exigidos en la correspondiente convocatoria, previa audiencia de la persona
interesada, debera proponer su exclusién del proceso de seleccidn o, en su caso, poner en su conocimiento la
posible concurrencia de esta circunstancia para que, previas las comprobaciones necesarias, se resuelva al
respecto.

2.- Procedimiento de seleccién
2.1. Presentacion de solicitudes

Las personas participantes dispondrén de un plazo de 7 dias habiles desde la fecha de la publicacién para presentar
su solicitud de participacion a través de a la direccion de correo electrénico: rrhh@canalcaceres.es También
podran entregar su solicitud en la delegacién de Canal de Isabel ll-Céceres en la Avda. Virgen de Guadalupe, N.2
43. 12 Planta. Edificio El Pert. (10001) CACERES.

Al inscribirse en el proceso, se deberd adjuntar la siguiente documentaci6n:

1. Las personas participantes que posean la nacionalidad espafiola, una copia del documento nacional de
identidad en vigor. Para las personas aspirantes incluidas en el apartado b) y d) del punto 1.3 de estas
bases generales, deberdn aportar el NIE en vigor que permita ejercer una labor profesional dentro del
4rea del puesto al que se opta. En el supuesto c), fotocopia del NIE junto con el libro de familia y DNI, o
NIE del cdnyuge o persona de referencia.

2. Copia del titulo requerido en las bases especificas, o en caso de no contar con el mismo, certificado de
notas acreditativo de la titulacién junto con el justificante de pago de tasas. En el caso de titulaciones
obtenidas en el extranjero, se debe tener el documento de homologacion o, en su caso, el
correspondiente certificado de equivalencia conforme a la norma que resulte de aplicacién a tal efecto.

3. La acreditacion de la experiencia profesional deberd ser demostrada con los siguientes documentos que
se incluiran en la solicitud:

a. Informe de vida laboral actualizado, que justifique la experiencia. Dicho informe deberd haber
sido obtenido en el plazo méaximo de los 45 dias naturales anteriores al momento de finalizar el
plazo de presentacién de solicitudes establecido en las Bases Especificas de la convocatoria. Serd
necesario para entender acreditada la experiencia.

b. Aportacién del curriculum vitae (CV) detallando las funciones de los puestos en los que se hayan
desarrollado las funciones del puesto convocado, especificando los siguientes contenidos
minimos relativos a la experiencia profesional desarrollada:
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i. Puesto ocupado, empresa contratante (*) y fechas de inicio y fin del contrato.

(*) En caso de ser trabajadores por cuenta propia, se deberd marcar claramente la
denominacién de AUTONOMO.

ii. Funciones desempefadas en cada una de las experiencias especificadas en el punto
anterior. Se debe hacer alusion a informacién precisa y detallada (**) sobre las
funciones desempefiadas, mediante la descripcién de tareas, habilidades o
responsabilidades asumidas en cada periodo.

(**) Ese nivel de detalle no serd necesario si se adjuntan, ademds del CV, documentos
comple arios que se a continuacién y que certifiquen las funciones
realizadas en ese periodo/experiencia concreto/a.

Ademas de este documento necesario (curriculum vitae detallado), se podran adjuntar a la
solicitud aguellos documentos acreditativos en los que pudiese quedar reflejado el puesto,
funciones desempefadas y su periodo de realizacién.

No se valorardn los datos reflejados que no estén acreditados en el certificado de vida laboral,
siendo los periodos activos que aparecen en la misma, los Unicos susceptibles de analisis y
consideracion.

c. Declaracién Responsable, en la que figuren los datos personales de la persona candidata
(nombre, apellidos, nimero de identificacion oficial de identidad), fecha de firma del documento
y alusion expresa a la veracidad de la informacién y documentacién aportada en su inscripcion,
declarando bajo la responsabilidad del personal aspirante (firmante) que todos los datos y
funciones detalladas en el CV son veraces, que dispone de toda la documentacion que respalda
la informacién detallada y que la aportard en cualquier momento del proceso en que sea
solicitada por Canal de Isabel Il - Caceres.

No serd necesario acreditar (si indicar en la solicitud) la experiencia obtenida en Canal de Isabel lI-Caceres. Si
deberdn indicarse los periodos en los que se ha desarrollado esa experiencia.

4. Elrequisito de inglés, cuando sea exigible,-podra acreditarse mediante alguno de los certificados de los
centros examinadores correspondientes a un nivel B2 en adelante o titulacién equivalente del Marco
Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER)

Para estas certificaciones, no se tendra en cuenta la fecha de obtencién del titulo, sin perjuicio de la fecha limite
para reunir los requisitos establecidos en el apartado 1 de las presentes bases generales (momento de finalizacién
del plazo de presentacion de solicitudes).

S.  Las personas aspirantes con discapacidad deberan adjuntar el certificado que reconozca un "Grado de
discapacidad igual o superior al legalmente reconocido en el art. 4.2 del R.D. L. 1/2013 de 29 de
noviembre, o norma que lo sustituya” y el certificado que acredite su compatibilidad funcional con el
desempefio de las tareas del puesto que detallan en las bases especificas. Las personas que, como
consecuencia de su discapacidad, presenten especiales dificultades para la realizacién de las pruebas
selectivas, podran requerir, en el formulario de solicitud, las adaptaciones, los ajustes razonables de
tiempos y los medios oportunos de las pruebas del proceso selectivo. Las personas interesadas deberan
formular la peticién correspondiente al solicitar la participacién en la convocatoria y deberan adjuntar
el dictamen técnice facultativo emitido por el 6rgano téenico de calificacién del grado de discapacidad,
acreditando de forma fehaciente la/s deficiencia/s permanente/s que hayan dado origen al grado de
discapacidad reconacido, para que el 6rgano de seleccién pueda valorar la procedencia de la concesién
de la adaptacién solicitada. Tanto el certificado que acredite la compatibilidad funcional para el puesto
como el dictamen técnico facultativo para la adaptacién de las pruebas del proceso selectivo deberan
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acompafarse a la solicitud de participacién o, si acredita haber solicitado la cita y no haber sido atendido,
podré aportarlo con posterioridad, en todo caso, previamente al momento def examen.

Siempre que sea oportuno, Canal de Isabel Ii-Caceres podra solicitar a jas personas candidatas que aporten
cualquier otra documentacidn complementaria, independientemente de las fases del proceso en la que se
encuentre, En cualquier caso, la empresa se reserva la facultad de hacer las averiguaciones necesarias sobre la
veracidad de los datos aportados por el candidato. Si alguna de las informaciones facilitadas no se ajustase a la
realidad, podra rechazarse automaticamente la candidatura.

Cuando el idioma original de las certificaciones, acreditaciones o cualquier otra documentacién constitutiva de
mérito sea distinto al castellano, la persona interesada deberd presentar, junto al documento, traduccidn literal
del contenido de estas realizada por persona acreditada como traductora jurada.

El plazo de admisién de solicitudes finaliza a las 23:59 horas del dia indicado en las correspondientes bases
especificas.

La no presentacion de la solicitud en tiempo y forma supondra fa exclusién de la persona aspirante. Los errores
que se puedan percibir en la solicitud podrén corregirse mediante un escrito dentro del plazo de inscripcién.

2.2. Admisién de aspirantes y convocatoria de pruebas

Una vez finalizado el plazo de inscripcidn, se revisara la documentacién aportada en cada candidatura para
comprobar la acreditacién de los requisitos de acuerdo con las bases generales y especificas del proceso selectivo,
determinando el estado de cada candidatura.

Todas las candidaturas recibirdn en su correo electrénico la confirmacion de inscripcién a la plaza. En él, se les
asignara su nimero de identificador para los comunicados pablicos que haga la empresa en las distintas fases del
proceso.

En cualquier caso, se haradn publicas, en la pagina de empleo de Canal de Isabel I-Céceres
https://www.canaldeisabelsegunda.es/empleo/empleo-caceres, |as listas provisionales de candidaturas admitidas
y exciuidas, donde se podrd comprobar que se figura en una u otra lista. Si alguna de las personas interesadas no
hubiera acreditado el cumplimiento de los requisitos o no figurase en la lista de candidaturas admitidas o
excluidas, dispondra de un plazo de 3 dias hébiles, a partir del dfa siguiente de la publicacion, para subsanar, si
procede, el defecto que haya motivado su exclusion.

Finalizado el plazo de subsanacion de requisitos, se publicaran los listados de candidaturas admitidas y excluidas
con cardcter  definitivo fa  pagina de empleo de Canal de Isabel 1I-Céceres
https.//www.canaldeisabelsegunda.es/empleo/empleo-caceres

2.3. Fases del proceso de seleccién

La puntuacién global méxima que podra obtenerse en el proceso de seleccidn serd de 12 puntos para los procesos
de nuevo ingreso.

2.3.1. Pruebas tedrico — practicas
Las pruebas tedrico-practicas permitirdn evaluar tanto los conocimientos tedricos generales relacionados con el
puesto como la aplicacién directa de estos y la habilidad o destreza en el ejercicio profesional. Estas pruebas serdn

obligatorias para todas las personas candidatas y tendrén carécter eliminatorio.

Para superar estas pruebas, serd necesario obtener una puntuacién igual o superior al 50 % de la puntuacion
méxima de cada una de las pruebas. La puntacién méaxima serd de 10 puntos.
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El lugar, dia y hora de celebracién de la primera prueba se publicar4 con una antelacién minima diez dias habiles.
La celebracién de las siguientes pruebas serd anunciada oportunamente por el 6rgano de seleccién,
comunicéndola personalmente, siempre que sea posible, a las candidaturas admitidas.

Las personas candidatas que optan a la realizacidn de las pruebas tedrico-practicas deberan presentarse en el
lugary hora publicados. Deberan asistir con el DNI, NIE y/o pasaporte en vigor. En el caso de que la documentacién
esté caducada, es necesario justificar la no vigencia presentando un resguardo de renovacién o denuncia en caso
de hurto o robo.

Se prohibira acceder al examen con cualquier dispositivo electrénico encendido (mdvil, tableta, calculadoras
programables, reloj inteligente, etc.), excepto calculadoras no programables cuando asi se especifique en las bases
especificas, considerando causa de exclusién, el incumplimiento de esta restriccion.

2.3.2. Valoracién de méritos

Se realizard la valoracion de la experiencia conforme a lo indicado en las presentes bases, Unicamente de las
personas candidatas aprobadas. La puntuacién méaxima que podra obtenerse por valoracién de méritos sera de 2
puntos. En el caso de que alguna candidatura sobrepasara este valor, se considerard solo la puntuacién méxima.

La fecha a considerar para la valoracion de méritos serd la de finalizacién del plazo de presentacién de solicitudes
indicado en las bases especificas de cada proceso. Los factores valorables son los siguientes:

- Experiencia profesional con relacién laboral contractual de caracter temporal en Canal de Isabel Il -Caceres,
desarrollando las funciones correspondientes al puesto convocado: 0,060 puntos por mes completo trabajado.

- Experiencia profesional en otras administraciones, empresas, y entidades publicas o privadas con actividades
vinculadas a la gestion del ciclo integral del agua, siempre y cuando se hubieran desarrollado funciones
analogas a las del puesto convocado: 0,035 puntos por mes completo trabajado.

- Experiencia profesional con relacién laboral contractual de cardcter temporal en Canal de Isabel Il - Caceres,
desarrollando funciones distintas a las del puesto convocado: 0,025 puntos por mes completo trabajado.

A efectos de valoracion, cada periodo séio podrd computar en uno de los apartados anteriores, no siendo
acumulativos.

Se entenderd que realizan actividades vinculadas a la gestidn del ciclo integral del agua aquellas entidades que,
de acuerdo con su objeto sacial, estén incluidas en la Clasificacion Nacional de Actividades Econémicas (CNAE)
bajo los siguientes epigrafes:

36.- CAPTACION, DEPURACION Y DISTRIBUCION DE AGUA
360.- Captacidn, depuracion y distribucidn de agua
3600.- Captacidn, depuracion y distribucion de agua

37.- RECOGIDA Y TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
370.- Recogida y tratamiento de aguas residuales
3700.- Recogida y tratamiento de aguas residuales

En todos los casos se considerard que el epigrafe del CNAE de la actividad a la que estd vinculada la persona
candidata se deberd corresponder con el de la empresa con la que ha mantenido una relacién contractual por
cuenta ajena. En el caso de las personas trabajadoras por cuenta propia, el cédigo de CNAE se corresponderd con
el de la actividad empresarial en la que ha estado registrado. En el caso de administraciones o entidades de
derecho publico, se estara a su objeto y competencias de acuerdo con su estatuto, norma de creacién o norma
reguladora.
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2.3.4. Publicacion de resultados

Para cada fase del proceso selectivo, se publicara, la pagina de empleo de Canal de Isabel Il - Céceres
https://www.canaldeisabelsegunda.es/empleo/empleo-caceres, un listado provisional con las calificaciones
obtenidas. En el caso de que las personas candidatas efectden reclamaciones, deberdn formularlas, para cada
convocatoria en el plazo de 2 dias hébiles desde su publicacion, ante el érgano de seleccién.

2.3.5. Reconocimiento médico

Determinados puestos de trabajo de la empresa estan expuestos a riesgos de especial intensidad. En estos casos,
con cardcter previo a la contratacién de la persona aspirante ya seleccionada, esta deberd someterse a un
reconocimiento médico que declare su aptitud para el puesto mediante las pruebas que al efecto sean necesarias.
Esta circunstancia se hara constar en las Bases especificas de los procesos correspondientes.

2.4. Resolucion

Al finalizar la fase de pruebas, se publicara, en la pégina de empleo de Canal de Isabel Ii - Ciceres
https://www.canaldeisabelsegunda.es/empleo/empleo-caceres, un listado provisional con las calificaciones
obtenidas. En el caso de que las personas candidatas efectiien reclamaciones, deberan formularlas, para cada
convocatoria, en el plazo de 2 dias habiles desde su publicacion, ante el érgano de seleccion.

La publicacién del listado definitivo ordenada de mayor a menor, con la puntuacién total de las pruebas tedrico-
préacticas y la valoracion de méritas de las candidaturas aprobadas, hard las veces para la persona interesada, a
efectos de su posible reclamacién o subsanacién, de comunicacién oficial sobre la resolucién adoptada por Canal
de Isabel II-Caceres.

Contra las actuaciones del érgano de seleccién, los aspirantes podran reclamar en el plazo de 2 dias habiles ante
la Delegacion de Céceres, y ante su resolucion, ejercitar las acciones legales pertinentes.

Las reclamaciones seran respondidas al correo electrénico sefialado por el candidato a efectos de notificaciones.
3.- Organo de Seleccién

Para cada proceso selectivo, se constituird un érgano de seleccién. Se compone por tres vocales, nombrados por
la direccién de Canal de Isabel 1I-Caceres. Seran los encargados de elaborar y calificar las pruebas tedrico-practicas
en los procesos selectivos.

Uno de los vocales nombrados por la Direccién de Canal de Isabel iI-Caceres realizard, ademds, las funciones de
Presidente del Organo de Seleccién, quien, en todas y cada una de las fases del proceso selectivo, velard por el
deber de sigilo profesional al que vienen obligados todos los miembros de este érgano. Para realizar las funciones
de secretario, se designara a un miembro del 6rgano de seleccion, que levantara acta de cada sesion.

Los vocales seran trabajadores adscritos a puestos de igual o superior grupo profesional y especialidad que la
correspondiente a la plaza convocada, o pertenecientes a recursos humanos. En los supuestos en que no sea
posible cumplir el requisito de especialidad, se designara a quien lo posea mas afin con la plaza convocada.

Todos los miembros actuardn con voz y voto, tomando los acuerdos por mayoria. Cuando concurran circunstancias
que asi lo aconsejen, el érgano de seleccién podré acordar recibir el asesoramiento de algin profesional o entidad
ajena a la empresa para la preparacién y realizacién de las pruebas, solicitdndolo previamente a la Direccién de
Canal de Isabel ll-Caceres. Estos asesores, al igual que los miembros del érgano de seleccién, manifestaran no
tener interés o motivacién material o personal de ningun tipo que pudiera condicionar sus actuaciones en el
ejercicio de dicha responsabilidad.
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4.- Proceso de incorporacidn

Una vez finalizadas la totalidad de las pruebas y, en su caso, la valoracidn de los méritos, que componen cada uno
de los procesos selectivos, la Delegacion de Caceres hara ptblico el listado de aspirantes propuestos para cubrir
las plazas convocadas.

Las plazas estardn destinadas a los aspirantes que obtengan la mayor puntuacion tras sumar las calificaciones de
las diferentes pruebas superadas y de la valoracién de méritos. El destino de las plazas lo elegiran los aspirantes
segtn el orden final del proceso selectivo y el nimero de plazas disponibles. No podran proponerse més
candidatos que plazas.

En caso de igualdad en las puntuaciones finales, se aplicaran sucesivamente los siguientes criterios de desempate:

1. Persona trabajadora que haya acreditado discapacidad legalmente reconocida en el art. 4.2 del R.D. L.
1/2013 de 29 de noviembre, o norma que lo sustituya.

2. Mayor puntuacion en las pruebas tedrico-practicas. En el resultado de estas pruebas, se consideraran
hasta 8 decimales.

3. Mayor puntuacién en la valoracién de méritos. En el resultado de esta valoracion, se consideraran hasta
8 decimales.

4. De persistir el empate, se atendera al orden alfabético a partir de la letra que haya resultado elegida en
el sorteo que anualmente se realiza para el desarrollo de los procesos selectivos en el Diario Oficial de
Extremadura (DOE). Se mantendrd el resuitado del Gltimo sorteo hasta que la Junta de Extremadura
publique el resultado para afios sucesivos. En cada proceso selectivo regira el Gltimo sorteo que haya sido
publicado en el DOE con anterioridad a la fecha de publicacion del proceso.

La adjudicacidn de plazas se realizara entre los participantes debidamente ordenados conforme a los criterios
anteriormente descritos de la siguiente manera:

- En primer lugar, para aquellas convocatorias donde se haya establecido reserva de plazas, se adjudicaran las
plazas reservadas para candidatos con discapacidad con grado igual o superior al legalmente reconocido en el
art. 4.2 del R.D. L. 1/2013 de 29 de noviembre, o norma que lo sustituya.

~ En segundo lugar, se adjudicarédn el resto de las plazas de cada convocatoria hasta completar el nimero de
plazas ofertadas para el nuevo ingreso.

Las personas seleccionadas deberdn mantener los requisitos exigidos para la convocatoria en el momento de su
incorporacion a Canal de Isabel II-Céceres. A efectos de su incorporacion, deberan acreditar nuevamente los
requisitos de participacion. Quienes no lo hagan, en los términos y plazos dispuestos, perderan su derecho a ser
contratados, quedando anuladas las actuaciones respecto de dichas candidaturas, todo ello sin perjuicio de la
responsabilidad en que hubieran podido incurrir por falsedad en su solicitud inicial y en la documentacién
adjuntada a la misma.

El ingreso a los respectivos destinos se realizara con las retribuciones recogidas en las bases especificas,
formalizandose el correspondiente contrato laboral en la modalidad de indefinido a tiempo completo o indefinido
de relevo, que estara sometido a la superacion del periodo de prueba previsto para su grupo profesional.

Si la persona seleccionada no se incorpora al puesto de trabajo en el momento establecido, se considerard que ha
renunciado. En los casos de renuncia, se seleccionara a la siguiente candidatura siguiendo el orden de puntuaciones
establecido.

Una vez incorporada la persona gue ha obtenido la mayor puntuacién, conforme a los grupos profesionales de
destino, debera superar el periodo de prueba indicado en el Convenio colectivo estatal del ciclo integral del agua.
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No obstante, no se aplicara el periodo de prueba cuando el trabajador lo haya superado con anterioridad en Canal
de Isabel Il-Caceres, por el desempefio del mismo grupo profesional, bajo cualquier modalidad de contratacion.

4.1.- Lista de espera

En los procesos selectivos ordinarios, las personas aspirantes que, habiendo superado las diferentes pruebas, no
les sea adjudicada plaza por existir otras con mayor puntuacién, pasaran a una lista de espera preferente para
incorporarse a la empresa si se autorizasen vacantes de igual grupo profesional e igual puesto de trabajo o
especialidad que la vacante convocada. Esta lista tendré una duracién de dieciocho meses desde la publicacién de
la resolucion definitiva del proceso selectivo. La condicion de miembro de esta lista se perdera tanto por la renuncia
a un puesto ofertado, como por la aceptacién de otro puesto tras la resolucién de un proceso selectivo, como por
la no superacién de un periodo de prueba de un contrato temporal celebrado con Canal de Isabel Il - Cdceres para
el mismo puesto. Serdn consideradas como candidaturas para contratacién temporal con caracter prioritario
siempre que cumplan los requisitos para la contratacion del puesto ofertado.

5.- Proteccion de datos
5.1 Responsable del tratamiento

Canal de Isabel II, S.A., delegacién de Caceres {en adelante, Canal de sabel ll-Céceres), con NIF A86488087, con
direccion de contacto en la Avenida de Virgen de Guadalupe, 43. 1@ planta, edificio "El Per(i Wellness", 1001.
Caceres, teléfono 927 211 250 y correo electrénico: rrhh@canalcaceres.es es responsable del tratamiento de los
datos personales que aporten los aspirantes a través de su ficha de solicitud de participacion en el proceso
selectivo.

Para cualquier informacidn sobre este punto 5, puede contactarse con la delegada/o de Proteccion de Datos de
Canal de Isabel ll-Ciceres a través del correo electrénico privacidad@canal.madrid

5.2 Finalidad

Los datos facilitados a través de la solicitud de participacién en el proceso selectivo y los que se vayan generando
con posterioridad, serdn utilizados para registrar, gestionar, analizar y valorar la candidatura del solicitante en fos
procesos de seleccién de personal iniciados por Canal de Isabel II-Caceres, y/o las empresas nacionales de su grupo,
que el usuario puede consultar en www.canaldeisabelsegunda.es Su candidatura y datos serdn mantenidos,
mientras no manifieste su deseo de no formar parte de la plantilla de Canal de Isabel |I-Caceres y/o las empresas
nacionales del grupo.

Los datos se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que se han recabado y
para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del tratamiento de los
datos o hasta que no haya solicitado su oposicién o su supresién.

5.3 Legitimacidn

La legitimacién para el tratamiento de los datos personales que el usuario aporte, asi como los que se vayan
generando, es la aplicacion de medidas precontractuales al objeto de registrar y tramitar de forma inicial su
solicitud, consentimiento para el analisis y estudio de adecuacion al puesto del proceso selectivo y mantenimiento
de este una vez finalizado el proceso, asi como el cumplimiento de las obligaciones legales correspondientes.

5.4 Destinatarios

Los datos personales apertados por el usuario podrian ser comunicados a otras empresas nacionales del grupo
para la finalidad indicada en el apartado 5.2.

i www.dip-caceres.es
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En determinados supuestos, se utilizan los servicios de colaboracién de empresas proveedoras de servicios
informaticos, de almacenamiento de informacidn, etc. En algin caso, podria producirse una transferencia
internacional de datos que, en todo caso, estaria amparada en las decisiones de la Comisién Europea o la adopcidn
de medidas contractuales con garantias adecuadas, y siempre estaria limitada a la prestacién de servicios que
realizarian los proveedores en nombre de Canal de Isabel ll-Ciceres. Puede consultar esta informacién de forma
actualizada en http.//www.canaldeisabelsequnda.es/es/cesionariosytransferenciadatos/

Al margen de los casos indicados anteriormente, no se facilitara a terceros sus datos personales, salvo que exista
obligacion legal de hacerlo, como podria ser el supuesto de comunicacién con Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado, juzgados y tribunales y/u otros organismos y administraciones o entidades publicas con competencia que
puede consultar en la pégina Web de Canal de Isabel II.

5.5 Derechos
El usuario podrd ejercitar ante Canal de Isabel 1)-Caceres los siguientes derechos:

- El acceso a sus datos personales para confirmar si estdn siendo tratados, y obtener, en su caso,
informacion sobre el tratamiento que se esté efectuando.

- larectificacion de los datos personales que sean inexactos.

- lasupresién de sus datos personales cuando concurra alguna de las circunstancias previstas en la
normativa.

- Lalimitacion del tratamiento de sus datos personales, oposicion y/o portabilidad cuando se cumpla alguna
de las condiciones indicadas en la normativa.

Para hacer uso de cualquiera de estos derechos, podrd remitir una comunicacién por escrito dirigida a fa
delegada/o de Proteccidn de Datos de Canal de Isabel ll-Céceres, acreditando su identidad e indicando el derecho
que desea ejercer, a la direccidn Calle de Santa Engracia, 125. {28003). Madrid, con la referencia "RGPD/SELECCION
CANAL CACERES", o bien enviar un correo electrénico a privacidad@canal.madrid

Para obtener mas informacion acerca de sus derechos puede visitar la pagina web de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos. Si considera que no se estdn tratando adecuadamente sus datos personales o no ha satisfecho
sus pretensiones en cuanto al ejercicio de sus derechos, puede presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola
de Proteccién de Datos http://www.agpd.es

5.6 Procedencia de sus datos

Los datos de caracter personal deberdn ser facilitados por el titular de estos. Los datos solicitados y los que se
vayan generando de las distintas pruebas son necesarios, deben ser ciertos y encontrarse actualizados. En caso de
que no facilite los mismos, no se podra atender su solicitud.

Céceres, a 2 de julio de 2024
José Luis Castaiio Cabafas
Delegado de Céceres
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