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ANUNCIO. Aprobacion definitiva del Reglamento de Régimen Interno de las
Piscinas Municipales de Plasencia.

El Pleno del Excmo. Ayuntamiento de Plasencia, en sesion ordinaria celebrada el dia 30 de
julio de 2025, adopté acuerdo aprobando inicialmente el Reglamento de Régimen Interno de
las Piscinas Municipales de Plasencia (BOP de Caceres n.° 150 de 7 de agosto de 2025), y no
habiéndose presentado reclamaciones o sugerencias dentro del plazo establecido, queda
elevado automaticamente a definitivo el acuerdo inicial, cuyo texto integro se hace publico,
para su general conocimiento y en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 70.2 de la Ley
711985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local.

Contra el presente acuerdo podra interponerse recurso contencioso-administrativo ante la Sala
de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Extremadura en el plazo
de dos meses a contar desde el dia siguiente a la publicacién del presente anuncio, de
conformidad con el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.

Plasencia, 30 de septiembre de 2025
Fernando Pizarro Garcia
ALCALDE
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EXPOSICION DE MOTIVOS

El Ayuntamiento de Plasencia, para la gestion de sus intereses y en el &mbito de sus
competencias, segln se establece en el articulo 25 de la Ley 7/1985, de 2 de abril,
Reguladora de las Bases de Régimen Local, puede promover actividades y prestar los
servicios publicos que contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la
comunidad vecinal, entre otras, ejercerd la competencia propia sobre la promocién del
deporte e instalaciones deportivas y de ocupacién del tiempo libre.

La presente Ordenanza, en forma de Reglamento, se dicta en el ejercicio de la potestad
administrativa reglamentaria atribuida en el articulo 4.1 de la Ley 7/1985 reguladora
de las Bases de Régimen Local, de 2 de abril.

Por tanto, el presente Reglamento se aprueba con el objetivo de regular el servicio de las
piscinas municipales, de forma coherente y actualizada, y con el fin de garantizar su uso
y disfrute por parte de la comunidad. Todo ello viene a justificar la adecuacion de la
norma a los principios de buena regulacion previstos en el articulo 129.1 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comudn de las
Administraciones Publicas, cumpliendo con ello la obligacién de las Administraciones
Plblicas de actuar de acuerdo con los principios de necesidad, eficacia,
proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia, y eficiencia.

En aplicaciéon al principio de transparencia, el acceso debe cumplir con los términos

establecidos en el articulo 7 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno.

CAPITULO . DISPOSICIONES GENERALES.

Articulo 1°- O BJETO.

El Ayuntamiento de Plasencia, en uso de las competencias que le confiere el articulo
) y 49 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local,
asi como en uso de sus facultades de auto organizacién que le confieren los arts. 1y
4.1 a) de la Ley 7/1985, 55 del Real Decreto-Legislativo 781/1986, de 18 de abiril, por el
que se aprueba el Texto Refundido de las Disposiciones Legales vigentes en materia de
Régimen Local y articulo 33 del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales
de 17 de Junio de 1955, ha decidido promulgar la presente disposicion de caracter
general, con forma de Reglamento Municipal, cuyo objeto es determinar las condiciones
generales de prestacion, en el &ambito geogréafico del municipio de Plasencia, del servicio
de Piscinas Municipales, asi como regular las relaciones entre los usuarios, el
Ayuntamiento y, en su caso, la Entidad que tenga atribuidas las facultades gestoras
del referido servicio, a los efectos de contribuir a la promocién del deporte y ocupacion
del tiempo libre de la poblacion.
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Articulo 2°- AMBITO DEL SERVICIO.

1.- La presente Ordenanza serd de aplicacion a las piscinas publicas municipales de
invierno y de verano de uso colectivo de titularidad municipal.

2.- Quedaran fuera de dicho &mbito las siguientes:
e Las piscinas familiares.
e Las piscinas de las comunidades de vecinos/as o comunidades de
propietarios/as, o bien las de las asociaciones de propietarios/as.
e Las piscinas de aguas termales o mineromedicinales.
e Las aguas de bafio que se regularan por la normativa vigente.

Articulo 3°- GESTION DEL SERVICIO.

La forma de gestién del servicio las piscinas municipales, ya sea directa o indirecta,
podra ser cualquiera de las sefialadas por la Ley de Bases de Régimen Local y en los
articulos concordantes del Reglamento de Servicios de las Corporaciones Locales y
demas legislacion aplicable, de tal forma que el Ayuntamiento podra explotar
directamente el servicio o por medio de un gestor del servicio distinto de él.

Articulo 4°- DEFINICIONES.
A efectos de la presente Ordenanza se entendera por:
Piscina de uso colectivo: Es un conjunto de construcciones e instalaciones que

comportan la existencia de uno o mas vasos destinados al bafio colectivo o individual,
pero accesibles para una colectividad.

Vaso: Es el recipiente, cubeta o bafiera que contiene una masa de agua Unica,
destinada a la inmersién parcial o total del/la usuario/a o al bafio, independientemente
de que existan separaciones o compartimentos dentro de los mismos.

Vasos Infantiles o de chapoteo: Son los destinados a los/las usuarios/as de edad
menor o igual a 5 afios.

Vasos Recreativos 0 polivalentes: Son los/las destinados/as al publico en general,
para el desarrollo de actividades ludicas y/o deportivas.

Andén o paseo: es la superficie horizontal que circunvala el vaso.
Zona de bafio: Es la constituida por el vaso y su “andén o paseo”.

Zona de recreo o de playa. Es la contigua a la zona de bafio, destinada al
esparcimiento de los/las usuarios/as.

Responsable de la piscina. Es la persona fisica o juridica, que se constituye como el/la
explotador/a de la piscina, a quien compete asegurar el cumplimiento de los requisitos
de la normativa aplicable del establecimiento, vasos, instalaciones y servicios bajo su
control, y que oferta estos servicios y las instalaciones a los/las usuarios/as con o sin
animo de lucro.
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Usuario/a: Es toda persona que accede al conjunto de instalaciones de la piscina para
Su uso.

Nifios/as: usuario/a con edad comprendida entre los 4 a los13 afios.

Joven: usuario/a de entre 14 a 30 afios (ambas edades incluidas) que aporta carnet
joven.

Adulto: usuario/a mayor 14 afios .

Familia Numerosa: conjunto familiar de usuarios/as que aporta certificado de familia
numerosa.

Jubilado: usuario/a que habiendo cumplido el ciclo laboral establecido para ello, deja de
trabajar por su edad y percibe una pension.

Pensionista: usuario/a que aun sin haber cumplido el ciclo laboral establecido para ello,
deja de trabajar y percibe una pension.

Persona con discapacidad: usuario/a con deficiencia fisica, mental, intelectual o sensorial
a largo plazo que, en interaccién con diversas barreras, pueden obstaculizar su
participacion plena y efectiva en la sociedad en igualdad de condiciones con los demas.

Bafiista: Se denomina asi al usuario/a mientras se encuentra dentro del vaso.

Aforo de usuarios/as: Es el nimero maximo de personas, fijado por el/la responsable
del establecimiento que pueden permanecer de forma simultanea en las instalaciones.

Aforo de bafiistas: Es el nimero maximo de personas que pueden permanecer de
forma simultanea dentro del vaso y que sera establecido por el responsable de la
piscina.

Socaorrista: Es la persona especialmente adiestrada en técnicas de salvamento
acuético y prestacion de primeros auxilios.

Franja horaria: hora de uso de la instalacién por parte de los usuarios. Estas franjas
horarias estan fijadas con un uso maximo de 60 min en los vasos.

Articulo 5°- ACCESO A LAS INSTALACIONES.
1. El acceso a las instalaciones de la/s piscina/s municipal/es se realizard mediante:
a) Adquisicion de entrada individual:

e Piscina de verano.
Los precios publicos seran los establecidos en la correspondiente
ordenanza, siendo éste pago realizado a través de la terminal de
pago virtual TPV, datafono o similar.
La entrada serd Unicamente valida durante el tiempo que el
usuario permanezca en la instalacion.
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e Piscina de invierno:
Los precios publicos seran los establecidos en la correspondiente
ordenanza, siendo éste pago realizado a través de la terminal de
pago virtual TPV.
Las entradas seran Unicamente vélidas en la franja horaria o franjas
horarias seleccionadas por el usuario.

a) Adquisicion de entrada individual con descuento o de bono: seran
adquiridos directamente por parte del usuario/a a través del Area de
Abonados de la Concejalia de Deportes previo pago por TPV virtual, para lo
que ellla usuario /a, debe estar dado de alta en el sistema y adjuntar la
documentacién que en su caso acredite dicho descuento (infantil,
pensionista/jubilado, familia numerosa, carnet joven). La entrada sera vélida
durante el tiempo que el usuario permanezca en la instalacion. Los precios
publicos seran los establecidos en la correspondiente ordenanza.

b) Solicitud de actividades: por parte de clubes de natacién, asociaciones
deportivas otras asociaciones, colegios, institutos; que previa
autorizacién del Ayuntamiento y pago de la correspondiente tasa o precio
publico, conlleve el acceso a la/s piscina/s municipal/es.

En cualquier momento, a requerimiento de los/las encargados/as de taquilla
o personal responsable de la instalaciéon, se debera mostrar la entrada,
bono correspondiente o autorizacion expedida por el Ayuntamiento.

En la piscina municipal de verano, con el pago de la entrada, se adquiere el
derecho a acceder a la instalacion por una sola vez en el dia desde la apertura
hasta el cierre de la misma. Una vez abandonada la instalacién la entrada queda
invalidada.

En la piscina municipal de invierno, con el pago de la entrada se adquiere el derecho
a acceder a la instalacion por una séla vez en la franja horaria seleccionada por el
usuario. Una vez abandonada la instalacién la entrada queda invalidada.

Aforos de usuarios y bafiistas:

a) Piscina de invierno: aforo de usuarios/bafiistas 80
b) Piscina de verano: aforo usuarios 800/aforo bafistas 200

Cuando se alcance el aforo maximo de usuarios/as, se podra vetar la
entrada a nuevos/as usuarios/as. A estos efectos cualquier persona
trabajadora de taquilla podra supervisar el nimero de usuarios/a y restringir
la entrada.

Cuando el aforo maximo se complete irdn accediendo nuevos/as
usuarios/as segun vayan abandonando las instalaciones los/as que estaban
en el interior, y en el mismo ndmero.

Una vez en el interior del recinto cada usuario/a debe respetar las distribuciones
espaciales que se realicen por los/as responsables de la instalacion.

Queda prohibido modificar o variar las sefiales que delimiten esos espacios. Dentro
de ese perimetro deben permanecer todos los objetos personales de cada usuario
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10.

11.

tales como toallas, botes de crema, calzados, mochilas, etc...Los/as usuarios/as
deberan respetar las distribuciones que se hayan realizado debiendo permanecer
en aquella que le ha sido asignada. De igual forma respetaran las indicaciones que
en todo momento imparta el personal que esta al servicio de la piscina.

El/lla responsable de la piscina o los/as socorristas podran vetar la entrada de
bafiistas en cualquiera de los vasos cuando éstos hayan alcanzado su
capacidad maxima, persistiendo tal prohibicién en tanto en cuanto no disminuya
el nimero de bafiistas.

El/la socorrista es la persona que debe velar para que el que nimero de bafiistas
no sea sobrepasado, debiendo ser obedecido de forma inmediata si en algin
momento imparte indicaciones a los/as usuarios/as para abandonar o no acceder
a los vasos hasta que se regularice en ellos el nimero de personas que se
encuentran en el interior de cada uno de aquéllos.

Cualquier desobediencia que ponga en peligro la integridad o la salud de
los/as usuarios/as implicara la expulsion del/la infractor/a de la instalacion.

Los vasos seran desalojados por el/la socorristas al finalizar la jornada de aperture
de la instalacion. En el caso de la piscina municipal de invierno, el/la socorrista
desalojaré la piscina en cada franja horaria y a la finalizacién de la joranada.

No podran acceder a la piscina quienes padezcan alguna enfermedad infecto-
contagiosa ni quienes estén bajo los efectos del alcohol o las drogas.

Los/las nifios/as menores de 11 afios no podran acceder al recinto si no van
acompafiados/as de una persona mayor de edad que cuide de su seguridad. Los/as
menores de 5 afios que hagan uso del vaso infanti deberan estar
permanentemente acompafados/as por un adulto responsable del menor.

Durante el horario de apertura de la piscina de verano, Unicamente los/las
usuarios/as podran acceder a las instalaciones del bar-restaurante situadas dentro
del recinto. En ninguin caso se podra salir ni entrar por el bar para el uso de la zona
externa del mismo ni para acceder a la instalacion.

En la piscina de verano; a fin de garantizar la tranquilidad y seguridad en el uso
recreativo de los vasos, el Ayuntamiento fijara las franjas horarias para la practica
de la natacion deportiva, que deberan coincidir con los horarios de no afluencia
de usuarios. Durante dichas franjas horarias, la prohibicion de utilizacién de
aletas, prevista en el apartado e) del articulo 6, no sera de aplicacion a quienes
practiquen la natacién deportiva.

En la piscina climatizada (de invierno) se fijaran franjas horarias de 60 minutos, asi
como calles concretas de uso tanto para los usuarios que acuden a practicar la
natacién como para las diferentes actividades organizadas directa o indirectamente
por el Ayuntamiento, asi como para los entrenamientos de los clubes de natacion.

Los dias de tormenta, dada la peligrosidad que supone, queda terminantemente
prohibido bafiarse en caso de tormenta. Si éste caso se produce, el/la gestor/a de
la instalacion podra cerrar el recinto haciendo que todos los/as usuarios/as
abandonen la instalacién. En éste caso no se devolvera el dinero de la entrada
asumiendo el/la usuario/a el riesgo al acceder en estas circunstancias.
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Articulo 6°- OBLIGACIONES DE LOS/AS USUARIOS/AS.

Los/las usuarios/as de la piscina municipal estan obligados/as a seguir las normas
establecidas en este Reglamento Interno, asi como las instrucciones de los socorristas,
taquilleros y del personal responsable de la piscina.

Las normas de uso de la Piscina seran las siguientes:

a)
b)
<)

d)

e)

f)

9)

h)

i)

)

K)

2

n)

0)
a)
N

Es obligatorio obedecer las indicaciones de los/las socorristas.

Es obligatorio ducharse antes de entrar en el vaso de la piscina, a fin de
eliminar cremas, suciedades y restos que pudieran quedar en la piel.

Estd prohibido abandonar o arrojar desperdicios, papeles o residuos en las
instalaciones de la piscina, debiendo utilizarse las papeleras u otros recipientes
destinados al efecto.

Queda prohibido acceder a las instalaciones con cualquier tipo de envase de
vidrio.

No se permite entrar a los vasos con pelotas, colchonetas, palas, aletas u
objetos similares. Las gafas de sol o graduadas no podran ser usadas dentro
de los vasos ni andenes.

Por cuestiones higiénico sanitarias, Gnica y exclusivamente, se podra acceder al
vaso de la piscina con bafiador/biquini. Queda totalmente prohibido acceder al vaso
con ropa interior.

En la piscina municipal de verano, esta prohibida la utilizacion del vaso de
chapoteo por mayores de 5 afios, debiendo estar el menor siempre acompariado
por un adulto responsable.

Es obligatorio que los/las nifios/as menores de 2 afios o aquellas usuarios que
no controlen sus necesidades fisiol6gicas, utilicen bafiadores desechables o
pafiales de agua.

Estéa prohibido utilizar gel o champu en las duchas exteriores.

La entrada en los vasos de la piscina se hara guardando las normas basicas de
seguridad y proteccion propias y del resto de usuarios/as, por lo que esta prohibido
correr por el andén, empujar, tirarse de espaldas al agua, montar a hombros o
cualquier otra actividad antihigiénica que pueda condicionar el bafio al resto de
usuarios.

Estad prohibido ocupar las escaleras de acceso a los vasos, asi como la
permanencia en la zona de el andén inmediata a los mismos, no pudiéndose
sentar en el borde la piscina o permanecer en esa zona con otros/as usuarios/as.
Esta prohibida la entrada a la piscina con ropa o calzado de calle. Los usuarios
deberan venir provistos con el correspondiente bafiador/biquini, recomendandose
el uso de gorro y gafas especificas de agua en el vaso de la piscina de verano,
siendo obligatorio su uso en la de invierno.

Esta prohibido acceder a la playa de la piscina con ropa, chanclas, toalla, pareos
(o similares) gafas tanto de sol como graduadas, gorras/sombreros o similares.
Esta prohibido introducir en el recinto de la piscina mesas, sombrillas u objetos
similares. Unicamente se podran introducir sillas plegables o tumbonas
haciéndose responsable el/la usuario/a de su buen uso y custodia.

Esta prohibido ensuciar el agua de los vasos con practicas antihigiénicas.

Es obligatorio utilizar zapatillas de bafio o chanclas en vestuarios y aseos.

Esta prohibido entrar al recinto de la piscina con objetos de cristal, punzantes,
cortantes o similares.

Queda prohibido fumar o realizar cualquier tipo de actividad que pueda generar
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algun tipo de residuo en la zona de bafio, andén de la piscina y aledafios.

s) Esta prohibida la entrada de animales en las instalaciones, excepto de los
perros guia para personas con discapacidad, adecuadamente entrenados.

t) No se permiten las actividades o juegos que puedan perturbar o entrafien
peligro para la integridad fisica de los/las usuarios/as, tales como correr,
zambullirse violentamente, arrojar objetos, uso de reproductores de musica, etc.

u) Esta prohibido introducir bebidas alcohdlicas en la piscina de verano, asi como
su consumo, (se excluyen las instalaciones propias del bar-restaurante).

En la piscina de invierno esta prohibido comer, fumar o consumir bebidas
alcohdlicas.

v) En el caso de uso de la piscina de invierno, los usuarios/as deberan nadar siempre
por su derecha, tomando como referencia las corcheras que delimitan la calle de la
que estén hacienda uso, y se girara en sentido de derecha a izquierda. Esta
prohibido subirse o colgarse de las corcheras.

w) Los/as usuarios/as deberan prestar atencion a las indicaciones y respetar los
mensajes y sefializaciones colocada en ambas instalaciones.

X) Los acompafantes/visitantes no podran acceder a la zona de bafio debiendo

permanecer en las areas especificas para ellos.
En el caso de la piscina de invierno, los usuarios/as deberan permanecer en el
exterior de la instalacion hasta 5 min antes del inicio de la franja horaria de la que
vayan hacer uso. Este caso es extensible a cursos de natacién o cualquier otra
actividad regulada por el Ayuntamiento.

Articulo 7°- PERSONAL DE LAS INSTALACIONES.

El personal de las instalaciones se encuentra al servicio de los/as usuarios/as y de las
propias instalaciones, por lo que estan a disposicion de los mismos para solventarles
cualquier duda que pudiera presentarseles, tratando con respeto y dignidad a todos los
usuarios/as que acceden a las instalaciones.

Todos los usuarios/as estan obligados/as, desde el acceso a ambas instalaciones a
respetar la dignidad personal, profesional y a cumplir a las normas, 6rdenes
o indicaciones que en el ejercicio de su cargo les realicen los responsable de la piscina,
los responsables de taquilla, los/as socorristas, los operarios de mantenimiento o
limpieza de las mismas, de forma que cualquier usuario/a podra ser expulsado/a, sin
que en tal caso se devuelva el importe de la entrada.

El personal responsable de taquilla de las instalaciones facilitara a los/as usuarios/as que
asi lo soliciten, las indicaciones necesarias para poder llevar a cabo una reclamacion.

Los socorristas/el personal responsible de taquilla de la instalacién, podran vetar la
entrada a las instalaciones a personas que hayan protagonizado algun incidente o
conducta que haya puesto en peligro la convivencia pacifica dentro de la instalacion.

Articulo 8°- APERTURA Y USO DE LAS INSTALACIONES.

1. Las piscinas municipales de verano estaran abiertas al publico, tras la
celebracion de las Ferias y Fiestas de la Ciudad de Plasencia en horario de 12:00
a 20:30.
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La piscina municipal de invierno estara abierta tras el cierre de la de verano hasta
la primera semana de junio en horario 7:45 a 21:30.

2. En caso de inclemencias meteoroldgicas adversas, las instalaciones se cerraran
al pablico, sin que ello de derecho al adjudicatario a compensacion econémica.

3. Los colectivos/ entidades deportivas que accedan justificadamente de manera
gratuita a las piscinas municipales de verano para entrenamientos, previa
autorizacién municipal recogido en el apartado 1. c) del articulo 5, deberan cumplir:

— Las disposiciones del presente Reglamento del Servicio de Piscinas
Municipales de Plasencia y deméas normativa legal vigente.

— El acceso y uso serad en horario anterior/posterior a la apertura/cierre al
publico.

— Antes del horario de apertura de cada piscina municipal de verano deberan
abandonar las instalaciones.

CAPITULO Il. INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 9°- INFRACCIONES.
Las infracciones podran calificarse como leves, graves y muy graves.

Se consideraran infracciones leves:

e El incumplimiento de los deberes y prohibiciones relacionados en el articulo 6
de este Reglamento, cuando no tengan la cosideracion de graves o muy
graves.

e El trato incorrecto a otros/as usuarios/as, socorristas o empleados/as de la
piscina.

e Causar darios leves de forma voluntaria a la instalaciéon, al material o al
mobiliario de la piscina.

Tendran la consideracion de infracciones graves:

e La acumulacion de 3 sanciones por infracciones leves a lo largo de una
misma temporada de bafo.

e La agresion fisica a otros/as usuarios/as, socorristas o empleados/as de la
piscina

e Elacceso a la piscina sin disponer de entrada/bono/autorizacion o bien fuera del
horario de apertura de la instalacion.

e Ensuciar el agua de los vasos con practicas antihigiénicas cuando dicha
actuacion no haga necesario el desalojo de bafiistas.

e Se considerara infraccion grave el bafio con prendas que no sean
estrictamente ropa de bafio.

e Causar dafios graves de forma voluntaria a la instalacion, al material o al
mobiliario de la piscina.

e El incumplimiento de la prohibicién de acceso a la piscina impuesta como
sancion.

e El incumplimiento de la orden dada por un/a socorrista de abandonar el vaso
de la piscina o zona de acceso al mismo. Esta infraccion es independiente de la
gue haya motivado la orden de salir del recinto de la piscina.
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Tendran la consideracion de infracciones muy graves:

e La acumulacién de 2 sanciones por infracciones graves a lo largo de una
misma temporada de bafio.

e La agresion fisica a otros/as usuarios/as, socorristas o empleados/as de la
piscina con consecuencias graves para su salud.

e Ensuciar el agua de los vasos con practicas antihigiénicas cuando dicha
actuacién haga necesario el desalojo de bafiistas.

e Causar dafios muy graves de forma voluntaria a la instalacion, al material o al
mobiliario de la piscina.

El incumplimiento de las obligaciones que se derivan de la condiciéon de usuario/a podra
ser considerado infraccién y sancionado/a conforme a lo previsto en el presente
reglamento, sin perjuicio de las responsabilidades civiles, penales o de otro orden que
pudieran concurrir.

Con independencia de la imposicién de las sanciones procedentes, si alguna infraccion
hubiera supuesto un deterioro, rotura o desperfecto de algin elemento de las
instalaciones, ellla infractor/a debera abonar el importe de las reparaciones o
reposiciones de materiales que hayan de realizarse.

A los efectos de lo previsto en el apartado anterior, se consideraran responsables
subsidiarios a los padres o tutores de los/las menores infractores, sin perjuicio de lo
previsto en el apartado siguiente.

En los casos de acceso a la piscina por el procedimiento previsto en el articulo 5.1.c),
tendran la consideracion de responsables subsidiarios las entidades organizadoras de
la actividad. La reincidencia en la comision de infracciones dara lugar a la suspension
temporal o definitiva de la autorizacion concedida.

Articulo 10°- ACCIONES REGLAMENTARIAS.

Las infracciones enumeradas en los articulos precedentes dardn lugar a que la
administracion competente adopte alguna o varias de las medidas siguientes:

e Prohibicién cautelar de acceso a la piscina. En los casos de incoacion de
expedientes sancionadores por cualquiera de las infracciones tipificadas en el
presente Reglamento, el rgano competente para su resolucion podra acordar, en
los términos previstos en el articulo 56 de la Ley 39/2015, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la prohibicion cautelar de
acceso a la piscina por el periodo minimo previsto como sancién para la
infraccion de que se trate.

o Exigir la reparacion de los dafios causados, al objeto de que los bienes que hayan
resultado alterados a consecuencia de la infraccién sean repuestos a su estado
anterior. Cuando los bienes alterados no puedan ser repuestos a su estado
anterior, el/la infractor/a deberad indemnizar los dafios y perjuicios ocasionados,
conforme a la valoracién de los mismos que efectie el Ayuntamiento.

e Sancién administrativa.

Articulo 11°- SANCIONES.
10
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La primera infraccibn leve de un/a mismo/a usuario/a serd sancionada con
apercibimiento por escrito y la prohibicién de acceso a la piscina por periodo de entre 5
y 15 dias naturales.

En caso de comisién de una segunda infraccion leve durante la misma temporada,
ademas de la pérdida de la condicion de usuario/a por periodo de entre 15 y 30 dias
naturales, se impondra una multa entre 100,00 € hasta 300,00 euros.

Las faltas graves se sancionaran con la prohibicién de acceso a la piscina por un periodo
de entre 30 y 60 dias naturales, y la imposicion de una multa entre 301,00 y 750,00
euros.

Las faltas muy graves se sancionaran con la prohibicién de acceso a la piscina por un
periodo de ente 30 y 60 dias naturales y la imposicion de una multa entre 751,00 y
1.500,00 euros.

A efectos del cémputo de los periodos de prohibicién de acceso a la piscina, sélo se
tendran en cuenta los dias de apertura de las piscinas municipales, de no cumplirse
integra en la temporada de verano, se contabilizara, el resto de los dias, en la siguiente
temporada de verano o de invierno.

En ningln caso, la orden de abandono o la prohibicion de acceso implicaran la
devolucién de las cantidades abonadas.

No tendrd la consideracion de sancién las instrucciones y 6rdenes dadas por el
personal de la piscina, incluida la de abandono de la piscina, tendentes a mantener el
orden y el correcto uso de las instalaciones de la piscina.

Articulo 12°- GRADUACION Y REINCIDENCIA.

La imposicion de las sanciones debera guardar la debida proporcionalidad con la
gravedad del hecho u omisién constitutiva de la infraccion, y habran de considerarse
especialmente las siguientes circunstancias para graduar la sancién que se aplique:

1. Lagravedad y naturaleza de la infraccién.

2. La repercusion y trascendencia de la infraccion, por lo que respecta a la salud
y seguridad de las personas y del medio ambiente o bienes legalmente
protegidos.

3. El beneficio obtenido. En la imposicién de la sancién se tendra en cuenta que,
en todo caso, la comisién de la infraccién no resulte mas beneficiosa que el
cumplimiento de las normas infringidas.

4. Las circunstancias del responsable, grado de culpabilidad, intencionalidad y
participacion.

5. La reincidencia, por la comision en el término de un afio, de mas de una
infraccion de la misma naturaleza, cuando asi haya sido declarada por resolucion
firme.

6. La reiteracion, por la comision en el plazo de 2 afios anteriores a que se cometa
11
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0 comenzara a cometerse la infraccién, de una infraccién de la misma norma y
distinta naturaleza, cuando asi haya sido sancionada por una resolucién firme.

Tendra la consideracion de circunstancias atenuantes la adopcién espontanea, por
parte del responsable de la infraccion, de medidas correctoras con anterioridad a
la incoacion del expediente sancionador, asi como el cese de la actividad
infractora de modo voluntario.

Articulo 13°- PROCEDIMIENTO SANCIONADOR.

1.

La tramitacién de expedientes sancionadores por las infracciones tipificadas en
el presente Reglamento se iniciaran por denuncia formulada por escrito por la
Policia

Local o cualquier otro cuerpo de seguridad del Estado, por el personal de piscina o
por denuncia de un/a particular.

En los casos de denuncia de particulares, se deberd incluir la identificacion
de al menos un testigo de la infraccion.

Las sanciones establecidas en los articulos precedentes, sélo podran imponerse
tras la sustanciacion del correspondiente expediente sancionador, en el que se
dard audiencia al presunto infractor/a y se regulara conforme a lo establecido en
la legislacién vigente.

Corresponde al Alcalde la resolucion de los expedientes administrativos
sancionadores en ejercicio de la competencia que le es atribuida a tal fin por el
articulo 21.1.n) de la Ley 7/1985, salvo en los casos en que tal facultades este
atribuida a otros 6rganos.

La imposicion de sanciones y la exigencia de responsabilidades con arreglo
al presente Reglamento se llevaran a cabo de conformidad a lo previsto en
la Ley 39/2015 vy en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico y demas normativa que le sea de aplicacion.

La prescripcion de las infracciones se producira por el transcurso de los siguientes
plazos:

— Las infracciones leves prescriben a los 6 meses.

— Las infracciones graves prescriben a los 2 afios.

— Las infracciones muy graves prescriben a los 3 afios.

Estos plazos comenzaran a contar a partir de la comisién del hecho sancionable
o desde que se tuvo conocimiento de los mismos.

La prescripcion de las sanciones se producird en los mismos plazos que las
infracciones del mismo grado, salvo la sancion leve que prescribe al afio. El
plazo comienza a contar desde el dia siguiente a aquel en el que adquiera
firmeza la resolucion por la que se impone la sancién.

Articulo 14°- MEDIDAS CAUTELARES.

En los casos de incoacion de expedientes sancionadores por cualquiera de las
infracciones tipificadas en el presente Reglamento, el 6rgano competente para su
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resolucion podra acordar, en los términos previstos en el articulo 56 de la Ley 39/2015, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, la prohibicién
cautelar de acceso a la piscina por el periodo minimo previsto como sancion para la
infraccion de que se trate.

Articulo 15°- SUSTITUSZION DE LAS SANCIONES Y DE LAS OBLIGACIONES DE
REPARACION DE DANOS. TRABAJOS EN BENEFICIO DE LA COMUNIDAD.

1. En funcién de las circunstancias de cada caso, por medio de un procedimiento
adicional de ejecucion, el/la infractor/a sancionado/a o su representante legal
y el 6rgano sancionador pueden convenir de mutuo acuerdo que, tanto las
sanciones economicas como la exigencia del importe de los dafios y perjuicios
causados, sean sustituidas por trabajos en beneficio de la comunidad. Estos
trabajos seran fijados mediante resolucion motivada, con expresion de la
duracion y condiciones de los mismos.

2. Este procedimiento adicional de ejecucién serd especialmente aplicable para
aquellas acciones u omisiones constitutivas de actos vandalicos tales como
sustraer, destrozar, o pintar el mobiliario o equipamientos de las instalaciones
de las piscinas municipales.

Articulo 16°- RECLAMACIONES.

1. Ella abonado/a que desee formular una reclamacion debera hacerlo ante la entidad
prestadora del servicio, si el servicio no es prestado directamente por el
Ayuntamiento. En caso de no estar de acuerdo con la resolucién adoptada por la
entidad gestora del servicio, podra formular la correspondiente reclamaciéon ante el
Ayuntamiento de Plasencia aportando la reclamacién formulada en la entidad
prestadora del servicio y su contestacion.

2. Segln las disposiciones vigentes establecidas en laleyde Procedimiento
Administrativo Comuan de las Administraciones Publicas, 39/2015, la administracion
Publica esta exenta de tener hojas de reclamacion. Para las reclamaciones los usuarios
deberén llevar a cabo una solicitud de reclamacién que sera registrada conforme a los
procedimientos previstos en la normative vigente.

Articulo 17°- RECURSOS ADMINISTRATIVOS.

Con caréacter general, y salvo supuestos especiales establecidos en el texto articulado de
éste Reglamento o por disposicion legal de rango superior, se establece que la facultad
de resolver definitivamente en via administrativa cualquier controversia a que pueda dar
lugar la interpretacion y aplicacion del presente Reglamento corresponde al érgano
competente del Excmo. Ayuntamiento de Plasencia, segun atribuciones que para los
distintos 6rganos que conforman los entes locales tenga establecida la Legislacion de
Régimen Local, dejando a salvo, en su caso, la competencia de otras Administraciones
Publicas.

Articulo 18°- RECURSO CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVO.

Contra los actos y acuerdos que pongan definitivamente fin a la via administrativa
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podran, los interesados interponer recurso contencioso-administrativo en la forma y
plazos que determine la legislacién vigente

DISPOSICIONES FINALES.

PRIMERA. Normativa supletoria.

Para lo no previsto en el presente Reglamento, se estara a lo dispuesto en el Decreto
102/2012, de 8 de junio, por el que se regulan las condiciones técnico-sanitarias de las
piscinas de uso colectivo de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

La promulgacién de futuras normas con rango superior al de esta Ordenanza, que
afecten las materias reguladas en la misma, determinara la aplicacién automatica de
aquellas y la posterior adaptacién de la Ordenanza en lo que fuera necesario.

SEGUNDA. Entrada en vigor.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 56.1, 65.2 y 70.2 de la Ley 7/1985, de 2
de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, la publicaciéon y entrada en vigor
del presente Reglamento se producira de la siguiente forma:

El acuerdo de aprobacion definitiva del presente Reglamento se comunicard a la
administracion del Estado y a la Administracion de la Comunidad de Extremadura.

Transcurrido el plazo de quince dias desde la recepcion de la comunicacion, el acuerdo
y el Reglamento se publicaran en el Boletin Oficial de la Provincia de Caceres.

El reglamento entrard en vigor una vez publicacién su texto integro en el Boletin
Oficial de la Provincia y haya transcurrido el plazo de 15 dias habiles a que hace referencia
el articulo 65.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen
Local.

TERCERA: Competencia.

La Alcaldia-Presidencia, en el ejercicio de sus competencias, podra interpretar, aclarar y
desarrollar los articulos del presente Reglamento sin perjuicio de que se atribuyan estas
competencias a otros érganos de gobierno, de acuerdo con la normativa sobre Régimen
Local.

CUARTA: A partir de la entrada en vigor del presente Reglamento, todos los usuarios del
servicio estaran obligados a cumplir todas sus condiciones.
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