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Ayuntamientos
Ayuntamiento de Navezuelas

ANUNCIO. Informacién publica del Estudio de Viabilidad econémico-financiera
relativo a la concesion de la explotacién del servicio de residencia en
Navezuelas.

Habiéndose aprobado inicialmente por este Ayuntamiento el dia 19 de marzo de 2026, el
estudio de viabilidad de concesion del servicio del Centro Residencial Mixto “Santiago Apostol”
de Navezuelas, elaborado por el Servicios de Asistencia y Asesoramiento a Entidades Locales
de la Diputacion de Céceres, de conformidad con el articulo 285 de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico -LCSP 2017-, se somete a informacion publica y
audiencia a los/as interesados/as por el plazo de un mes (art. 247 LCSP 2017) para la
presentacién de reclamaciones y sugerencias, contado desde la publicacién en el
correspondiente Boletin Oficial de la Provincia y perfil del/a contratante, pudiendo los/as
interesados/as examinarlo en la Secretaria del Ayuntamiento de lunes a viernes en horario de
08:00 a 14:00.

Navezuelas, 19 de marzo de 2026
Carlos Javier Rios Peromingo
ALCALDE-PRESIDENTE
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ESTUDIO DE VIABILIDAD ECON,(')MICO-FINANCIERA RELATIVO A LA
CONCESION DE LA EXPLOTACION DEL SERVICIO DE RESIDENCIA DE
NAVEZUELAS

1. Objeto y justificacion del estudio

El presente estudio constituye una actuacion previa a la contratacion de la concesion del
servicio de explotacion de la Residencia, situado en Paseo de los Nifos, 15, 10374
Navezuelas (Caceres).

En este documento se desarrollan los aspectos mas importantes que configuran la
concesion del servicio, exponiendo las caracteristicas, realizando una valoracion y
justificando la viabilidad econémica del servicio que se va a prestar en esta entidad
local.

El presente Estudio de Viabilidad Econémico-Financiera se redacta de conformidad con
la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014 (en adelante LCSP).

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317

Cadigo Seguro de Verificacion: DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317 | Este documento es Copia Auténtica segun el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre

Tal y como recoge el articulo 285 en su punto segundo, en los contratos de concesion de
servicios la tramitacion del expediente ira precedida de la realizacion y aprobacion de
un estudio de viabilidad de los mismos o, en su caso, de un estudio de viabilidad
economico-financiera. No se estipula, no obstante, en qué casos se podra optar por una
opcion u otra.

El contenido de dicho estudio, por analogia, sera el establecido en el articulo 247.2 de la
LCSP, correspondiente a las actuaciones preparatorias del contrato de concesion de
obras.

Es por ello que, para determinar la idoneidad de una u otra figura de estudio
atenderemos a lo establecido en el articulo 247.6 de la LCSP que especifica que siempre
que sea de forma motivada, «por la naturaleza de la obra, por su finalidad o por la
cuantia de la inversion requerida», se podra sustituir la elaboracion de un estudio de
viabilidad por uno de la viabilidad econémico-financiera del proyecto en cuestion.

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

En consecuencia, la LCSP establece la posibilidad de acordar la sustitucion del estudio

Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)

de viabilidad por un estudio de viabilidad economico-financiera cuando se considere
suficiente en atencion a la naturaleza y finalidad de la obra o cuantia de la inversion
requerida.

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id=validacion&cveValidacion:

Teniendo en cuenta que en la concesion de servicios de explotacion de la Residencia de
Navezuelas no se prevé la realizacién de obras o inversiones de cuantia significativa,
mas alld de aquellas obras de reforma puntuales que el concesionario, de forma
voluntaria, desee realizar, se estima suficiente la realizacion de un analisis de la
viabilidad econdémico-financiera.
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2. Finalidad y justificacion del servicio

Los cuidados a la dependencia han sido asumidos mayoritariamente por la red social de
cuidados informales como familiares o allegados. Sin embargo, en los ultimos afios, la
evolucion sociodemografica provoca la disminucion del nimero de cuidadores
informales disponibles, lo que supone que las Administraciones adquieran dicha la
responsabilidad de los cuidados a la dependencia.

La provincia de Caceres cuenta con una poblacion especialmente envejecida que, desde
hace tiempo, viene poniendo de relieve un considerable aumento de la demanda de
recursos de centro residenciales para personas mayores. Del mismo modo, es previsible
que, en el futuro y a tenor de las proyecciones demograficas existentes, la necesidad de
este tipo de recursos se vea incrementado en la Provincia y en todo el conjunto de la
Comunidad Auténoma.

Los centros residenciales de mayores constituyen un recurso social que tiene caracter
fundamental para la atencion de aquellas personas que, por circunstancias personales o
familiares, no pueden permanecer, temporal o indefinidamente, en su domicilio. La
importancia de este recurso se acentua en el caso de aquellas personas que se encuentran
en situacion de dependencia y requieran de cuidados sanitarios continuados y/o
regulares, precisando de una atencion socio-sanitaria conjunta que dé respuesta a las
necesidades que presenten en cada momento.

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317 | Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre

La administracion autondémica es la institucion con competencias plenas en atencion a la
dependencia y cuenta con una amplia red de recursos asistenciales que, sin embargo, en
este contexto de envejecimiento poblacional resulta completamente insuficiente.

Dada la carencia de medios autonomicos, han sido tradicionalmente las entidades
sociales y los Ayuntamientos los actores que han tenido que asumir la competencia, a
priori impropia, de atencion a sus mayores.

La finalidad del contrato propuesto es la gestion indirecta, mediante concesion a una
empresa o entidad especializada, del servicio de centro residencial de mayores y centro
de dia de titularidad de esta entidad, siendo éste susceptible de explotacion econémica
por particulares.

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

Con esto se pretende:

Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id=validacion&cveValidacion:

v Favorecer la prestacion de un servicio de calidad que mejore el bienestar y
autonomia de los residentes.

v Contribuir al aumento de ofertas de servicios a los usuarios.

102000010

v Mejorar la empleabilidad mediante la consolidacion del servicio.

v Reducir los gastos del Ayuntamiento a través de la gestion del servicio por
medio de un operador especializado.

Sello de tiempo: 13/03/2026 12:33
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3. Justificacion de las ventajas que aconsejan la utilizaciéon del contrato de
concesion

Las distintas formulas organizativas para llevar a cabo las actividades y servicios
publicos de las Administraciones Locales estan reguladas en el art. 85 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril, Reguladora de Bases de Régimen Local (en adelante, LBRL).

La eleccion de la formula organizativa idonea de entre las previstas en estos preceptos,
ha de justificarse segin la naturaleza de las actividades a desempefiar, la sostenibilidad
econdmica y financiera, asi como los intereses publicos locales implicados.

Las posibilidades se dividen en dos modelos principales: la gestion de forma directa o la
gestion de forma indirecta, cuya diferenciacion radica en el hecho de si la
responsabilidad, en la prestacion de la actividad, recae directamente en el propio
Ayuntamiento o se traslada a un tercero que es designado por la entidad municipal.

Considerando que se trata de un servicio susceptible de contraprestacion econdmica,
dado el fin marcadamente econdmico de la gestion y explotacion del mismo, asi como
la necesidad de contar con una autonomia patrimonial y funcional para su gestion, se
optaria por la gestion indirecta mediante alguna de las formulas previstas en la Ley
9/2017.

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317 | Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre

Conforme al articulo 15 de la LCSP, el contrato de concesion de servicios es aquel en
virtud del cual uno o varios poderes adjudicadores encomiendan, a titulo oneroso, a una
o0 varias personas, naturales o juridicas, la gestion de un servicio cuya prestacion sea de
su titularidad o competencia, y cuya contrapartida venga constituida bien por el derecho
a explotar los servicios objeto del contrato o bien por dicho derecho acompafiado del de
percibir un precio.

Este derecho de explotacion de los servicios implica la transferencia al concesionario
del riesgo operacional, abarcando el riesgo de demanda, el de suministro, o ambos.

Se entiende por riesgo de demanda el que se debe a la demanda real de los servicios
objeto del contrato y riesgo de suministro el relativo al suministro de los servicios
objeto del contrato, en particular el riesgo de que la prestacion de los servicios no se
ajuste a la demanda.

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

La exposicion del concesionario al riesgo de mercado constituye el factor clave para
haber optado por el contrato de concesion de servicio frente al contrato de servicios,

Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id=validacion&cveValidacion:

puesto que constituye un incentivo fundamental para que el contratista trate de poner
todos los medios a su alcance, con objeto de obtener la mayor afluencia posible y
rentabilizar la explotacion ofreciendo un servicio de calidad. La asuncion del riesgo por
el concesionario redundara en la buena gestion del establecimiento lo que incidird en

102000010

una mayor satisfaccion de los usuarios.

Por otro lado, a través del contrato de concesion de servicio, el Ayuntamiento percibiria
ingresos a través del canon que recibe del concesionario sin que ello suponga, en
principio, gasto alguno para la corporacion, mientras que, a través de un contrato de
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servicio, el Ayuntamiento no percibiria canon y, ademas, tendria que abonar el coste de
la administracion de la Residencia y asumir el coste operacional.

4. Inversiones a realizar
4.1. Edificios e instalaciones

El edificio se encuentra en un adecuado estado de conservacion y optimo para su uso.
Sin embargo, se prevé que el concesionario debe realizar las labores de mantenimiento,
revision, adaptacion o mejora que en, cada momento, vengan impuestas por normas de
caracter técnico y generales. Igualmente, podra llevar a cabo aquellas reforma o mejoras
que, sin que suponga la ampliacion de la superficie ocupada originariamente, desee
realizar el concesionario con caracter voluntario, siempre que obtengan la preceptiva
autorizacion del ayuntamiento.

Todas las mejoras técnicas y estructurales que formen parte de las obligaciones
contraidas por el adjudicatario, deberan ser supervisadas e informadas por el técnico
municipal.

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317 | Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre

4.2. Mobiliario y otros elementos del inmovilizado.

El Ayuntamiento aporta el centro residencial dotado de mobiliario e instalaciones
técnicas. La instalacion cuenta con cocina industrial, accesos, pasillos, habitaciones y
bafios adaptados, asi como dotacion de utillaje. El resto de elementos del inmovilizado
deberan ser aportados por el concesionario.

A la finalizacion del contrato, el concesionario debera entregar la instalacion en perfecto
estado de uso y con el valor inicial con que cuenta en el inventario una vez incorporada
la aportacion que el concesionario realice en su propuesta de explotacion.

No obstante, las reparaciones importantes que supongan un incremento de capacidad,
rendimiento, eficiencia o alargamiento de la vida util del bien, siempre que cuenten con
la aprobacion del Ayuntamiento, seran computadas por su valor contable a los efectos
de la liquidacion del contrato.

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

5. Previsiones sobre la demanda de uso

Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)

La demanda de uso del servicio de la residencia se fundamenta en la poblacion con la

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id=validacion&cveValidacion:

que cuenta el municipio y su zona de influencia.

De acuerdo con los datos obrantes en este ayuntamiento, se prevé una ocupacion total
para la residencia con 48 usuarios (18 plazas para dependientes privadas, 22 plazas para
usuarios dependientes subvencionadas y 8 plazas de autonomos subvencionadas). Para
realizar el estudio de viabilidad se ha estimado la ocupacion total, ya que es la situacion
actual.

102000010
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A los efectos de estudiar las previsiones de la demanda se ha proyectado la ocupacion a
medio plazo al crecimiento medio de potenciales usuarios en la provincia de Caceres,
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tomando como referencia la poblacion mayor de 85 afios. El siguiente grafico muestra la
evolucion de dicho grupo de poblacion a lo largo de los Gltimos afios.
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La demanda real, entendida como ocupacion de las plazas, y el gasto medio por usuario
son datos de dificil prevision en cuanto depende de la calidad/precio del servicio
suministrado.

do?id=validacion&cveValidacion:
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Sin embargo, podemos observar a raiz del estudio del anterior grafico que el nimero de
personas que superan los 85 afios de edad, y que, por tanto, son potenciales usuarios del
centro de dia, continia en su proceso de crecimiento que hace que la poblacion
envejezca y la piramide poblacional en Extremadura y, en concreto, en la provincia de
Céceres sea una piramide invertida.

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

Lo expuesto anteriormente, puede llegar a suponer una gran ventaja para la demanda del
centro residencial, la cual puede verse proporcionalmente incrementada en relacion con
el aumento de personas mayores de 85 afios.

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317 | Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre
Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-cacere:

En todo caso, cabe suponer que quien lleve la gestion de este servicio pondra todos los
medios a su alcance con objeto de obtener la mayor demanda posible y rentabilizar la
explotacion.

102000010

6. Riegos operativos, riesgos tecnologicos y duracion de la concesion

La duracion de la concesion queda establecida en el plazo de dos afios mas una posible
prorroga de tres.

Sello de tiempo: 13/03/2026 12:33
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Durante el periodo que dura la concesion y, segln establece la ley, la empresa o persona
concesionaria asumira el riesgo de acuerdo con los escenarios planteados en su oferta
econdmica.

7. Coste y financiacién de la inversiéon

De acuerdo con lo estipulado en el punto 4 del presente estudio, no se prevé que el
concesionario tenga que llevar a cabo importantes inversiones u obras en el edificio,
salvo posibles mejoras que ofrezcan los licitadores en el procedimiento de adjudicacion,
que sera a su cargo.

8. Costes del concesionario

Los costes del concesionario, asi como los datos de ingresos, suponen una estimacion de
las cifras del plan de negocios.

Asi, al objeto de simplificar el estudio, se han agrupado los gastos que corren a cargo
del concesionario en los bloques que a continuacion se detallan:

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317

- Costes fijos amortizables

Por lo expuesto anteriormente, para el presente estudio no se han tenido en cuenta
costes fijos amortizables.

- Costes de estructura

Para calcular los costes de estructura se ha llevado a cabo un estudio en base a dos
bloques. Estos son, de un lado, los gastos de suministros y, de otro, los gastos de
servicios necesarios.

do?id=validacion&cveValidacion:

10/Er
DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317 | Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre

Se ha estimado que creceran en funcion de la inflacion. Para ello, se ha estimado un
crecimiento del 1,5%.

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)

] CONCEPTOS TOTAL ANUAL
g Electricidad 9.500,00 €
S Agua 1.000,00 €
% Gasoleo calefaccion 12.500,00 €
£5 g Gas 1.500,00 €
5.2 Comunicaciones 900,00 €
% %%O Seguros 8.000,00 €
_;g_‘i Sa% Mantenimiento y reparaciones 18.000,00 €
él‘g’ 5 % Gastos generales 12.000,00 €
g‘};’ %@ g TOTAL SUMINISTROS Y SERVICIOS 63.400 €|
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- Costes de personal

La prestacion de los servicios previstos constituye una actividad altamente intensiva en
mano de obra, siendo el peso de la partida de personal la mas importante en la estructura
de costes de la actividad.

El computo de la ratio de personal adscrito los centros se hard habida cuenta los
criterios referentes a los minimos exigibles, que se incluyen en la Resolucion de 31 de
julio de 2014 de la Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad, por la que se
publica el Acuerdo del Consejo Territorial de Servicios Sociales y del Sistema para la
Autonomia y Atenciéon a la Dependencia, sobre los criterios para determinar el
contenido del servicio de promocion de la autonomia personal para las personas
reconocidas en situacion de dependencia en grado II y III, y la evaluacién anual
correspondiente al ejercicio 2013 de los resultados de aplicacion de la Ley 39/2006, de
14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y atencion a las personas en
situacion de dependencia. (BOE n°® 197 de 14 de agosto de 2014) o normativa que la
sustituya.

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317
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En pro de la estabilidad y de la continuidad de la prestacion del servicio a los usuarios,
la empresa adjudicataria se recomienda hacer los minimos cambios posibles en la
plantilla del centro a fin de evitar desorientaciones y alteraciones en las personas

usuarias.

Las cantidades totales anuales relativas a este apartado aumentaran en un 1,5% para
mantener un crecimiento proporcional a la inflacion que se prevé para los afios

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

venideros.
Sueldosy Seguridad Bajas e

Salarios Social imprevistos OZALAN DAL
Director 29.450,68 € 9.424,22 € 1.166,25 € 40.041,14 €
ATS DUE (2 trabajadores) 43.902,88 € 14.048,92 € 1.738,55 € 59.690,36 €
Gerocultores (13 trabajadores) 215.488,00 € | 68.956,16 € 8.533,32 € 292.977,48 €
Personal de limpieza (2 trabajadores) 33.152,00 € 10.608,64 € 1.312,82 € 45.073,46 €
Cocineros (2 trabajadores) 33.152,00 € 10.608,64 € 1.312,82 € 45.073,46 €
TOTAL PERSONAL 355.145,56 € | 113.646,58 € 14.063,76 € 482.855,90 €

Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id=validacion&cveValidacion:

- Costes de materia prima

Al objeto de simplificar los conceptos de gasto corriente en materia prima se han
considerado tres bloques: suministros de alimentacion y bebida, los productos de

102000010
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limpieza y aseo, y, por Gltimo, material sanitario.
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£5 s CONCEPTOS TOTAL ANUAL
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39 5% Alimentacion 58.000,00 €

28 B39

=20 B Productos de limpieza e higiene 10.000,00 €
Costes sanitarios y farmacéuticos 14.400,00 €
TOTAL MATERIAS PRIMAS 82.400 €
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9. Ingresos del concesionario

Para determinar la prevision de ingresos se ha considerado las cifras del coste de las
plazas que se prevé para 2026.

Segiin los datos obrantes en este Ayuntamiento, los ingresos que recibira el
concesionario seran, de manera desglosada, los siguientes:

La estimacion de los ingresos inicial es la siguiente, con ocupacion total:
1) Residencia: 8 plazas de autonomos conveniadas.

Tasa anual: 88.800,00 euros
2) Residencia: 22 plazas de dependientes conveniadas.

Tasa anual: 196.806,00 euros

3) Residencia: 18 plazas de dependientes privadas.

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317
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Tasa anual: 253.200,00 euros

Total aproximado ingresos anuales por 48 plazas es 832.046.81 euros (538.806.00 euros
anuales mas la subvencion del SEPAD de 293.240.81 euros anuales).

Al concesionario se le pagara el importe de la plaza sefialada incluido el IVA.

do?id=validacion&cveValidacion:

Las plazas de dependientes llevan aparejado un tipo impositivo del 4% y las de
autéonomos un 10%.

10/Er

10. Prevision de cuenta de resultados y rentabilidad

En la cuenta de resultados, se han calculado los ingresos en base a una ocupacion total.

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

b INGRESOS 832.046,81 € 844527,51€ 857.19542€ 870.053,36€ 883.104,16 €

g_ COSTES 628.655,90 € 638.085,74€ 647.657,03€ 657.371,88€ 667.232,46 €

E C. FIJOS AMORTIZABLES 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €

§ C.ESTRUCTURALES 63.400,00€ 64.351,00€ 65.31626€ 66.296,01€ 67.290,45€

z C. PERSONAL 482.855,90 € 490.098,74 € 497.450,22€ 504.91198€ 512.485,66 €

= a C. MATERIAS PRIMAS 82.400,00€ 83.636,00€ 84.89054€ 86.16390€ 87.456,36 €
£ 9

% = RENTABILIDAD BRUTA DE EXPLOTACION 203.390,91 € 206.441,77 € 209.538,40€ 212.681,47€ 215.871,69€

EE %%% CANON DE EXPLOTACION PAGO DIRECTO 9.000,00 € 9.000,00 € 9.000,00 € 9.000,00 € 9.000,00 €
S8

g o 2 RENTABILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 194.390,91 € 197.441,77€ 200.538,40€ 203.681,47 € 206.871,69 €
H ¥

é‘é: g% & RENTABILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS 126.354,09 € 128.337,15€ 130.349,96 € 132.392,96 € 134.466,60 €
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11. Posibles ayudas

El sector de los servicios personales y asistenciales, como el resto de servicios, no es
objeto prioritario de subvenciones publicas, siendo la mayor parte de las existentes
dirigidas a los usuarios para el mantenimiento de sus propias aportaciones en la cuota.

No obstante, existen lineas de ayudas para la financiacion de gastos de seguridad social
de trabajadores por cuenta ajena o para la incorporacién como trabajadores autonomos.
También existen lineas de financiacion prioritaria.

Debido a la heterogeneidad de estructuras societarias y circunstancias personales de los
posibles concesionarios, no hemos considerado adecuado tener en cuenta estas ayudas
publicas, circunstancia que si deberan considerar los licitadores en su propuesta de plan
de negocio.

12. Evaluacién del riesgo operacional

El riesgo operacional es aquél que puede provocar pérdidas debido a errores humanos,
procesos internos inadecuados o defectuosos, fallos en los sistemas y como
consecuencia de acontecimientos externos.

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317
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Como hemos indicado anteriormente, la concesion del derecho de explotacion de los
servicios implica la transferencia al concesionario del riesgo operacional, abarcando el
riesgo de demanda, el de suministro, o ambos.

Tanto el articulo 14 de la LCSP, como el articulo 5.1 b) de la Directiva 2014/23/UE,
establecen que el concesionario asume un riesgo operacional cuando, en condiciones
normales de funcionamiento, no esté garantizada la recuperacion de las inversiones
realizadas con ocasion de la explotacion de las obras que sean objeto de la concesion.

En este sentido, el riesgo de explotacion econdmica de la concesion debe entenderse
como el riesgo de exposicion a las incertidumbres del mercado, que puede traducirse en
el riesgo de enfrentarse a la competencia de otros operadores; el riesgo de un desajuste
entre la oferta y la demanda de los servicios; el riesgo de insolvencia de los deudores de
los precios por los servicios prestados; el riesgo de que los ingresos no cubran
integramente los gastos de explotacion; o incluso, el riesgo de responsabilidad por un
perjuicio causado por una irregularidad en la prestacion del servicio.

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)

https://sede.dip-caceres.es/carpetaCiudadano/Enlaces.do?id=validacion&cveValidacion:

Con esta concesion se pretende, por tanto, evitar la exposicion del ayuntamiento al
riesgo de un mercado muy especializado, en el que resulta determinante la gestion de un
operador cualificado y experimentado en el sector de las residencias de mayores, que
pueda trasferir su “Know-how” al negocio.

102000010

Igualmente, la asuncion del riesgo por el concesionario redundaré en la buena gestion de
la residencia, lo que incidirda en una mayor satisfaccion de los usuarios, ya que el
concesionario tratara de poner todos los medios a su alcance con objeto de obtener la
mayor afluencia posible y rentabilizar la explotacion ofreciendo un servicio de calidad.

Sello de tiempo: 13/03/2026 12:33
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CONCLUSIONES

El Ayuntamiento de Navezuelas cuenta con una residencia de mayores que se encuentra
en un adecuado estado de conservacion para el desarrollo de sus actividades.

La concesion de la explotacion de este bien pretende mantener los servicios a la
comunidad y contribuir al fortalecimiento del sistema de bienestar en la localidad, al
tiempo que permite la conservacion del patrimonio y proteger a la corporacion de los
riesgos de operar un servicio para el que no se cuenta con cualificacion suficiente.

Se estiman unas previsiones de ocupacion por encima de la media local y suficiente para
la sostenibilidad de la explotacion en los términos del estudio de viabilidad propuesto.

No obstante, la alta especializacion del sector recomienda concesionar la explotacion
del servicio en manos de un operador privado con experiencia en el sector y, a ser
posible, con arraigo en la zona. Este tipo de perfil permitiria mejorar la prestacion del
servicio y contribuir a su sostenibilidad por medio de la eficiencia de las economias de
escala y la especializacion profesional.

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317

Se prevé que la seleccion de un concesionario cualificado, solvente y experimentado
pueda conseguir mejorar las expectativas de negocio, mejorando las previsiones
iniciales del presente estudio.

do?id=validacion&cveValidacion:

En Caceres, a fecha de firma electronica.

10/Er

V° B°, El Director de Area, La Jefa de Seccion

Fdo.: Fernando Lopez Salazar Fdo.: Marta Clemente Polo

FERNANDO LOPEZ SALAZAR - DIRECTOR AREAS PRESIDENCIA HACIENDA Y ASISTENCIA EE LL (DIPUTACION DE CACERES)

DIPCC-PF20L830EZQ81VP4MWUGLSN73C4D2317 | Este documento es Copia Auténtica segln el articulo 27 de la Ley 39/2015, de 1 de Octubre
Firmantes: MARTA CLEMENTE POLO - JEFE SECCION ECONOMICO- FINANCIERA (DIPUTACION DE CACERES)
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