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Ayuntamientos
Ayuntamiento de Valencia de Alcantara

ANUNCIO. Aprobacion definitiva de Ordenanza reguladora de venta de entradas
en la Casa de la Cultura y otros espacios escénicos del Ayuntamiento

Al no haberse presentado reclamaciones durante el plazo de exposicion al publico, queda
automaticamente elevado a definitivo el Acuerdo plenario inicial aprobatorio de la Ordenanza
municipal reguladora de venta de entradas en la Casa de la Cultura y otros espacios escénicos
del Ayuntamiento, cuyo texto integro se hace publico, para su general conocimiento y en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del
Régimen Local.

Contra el presente Acuerdo, se interpondra recurso contencioso-administrativo, ante la Sala de
lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Extremadura, en el plazo de
dos meses a contar desde el dia siguiente a la publicacion del presente anuncio, de
conformidad con el articulo 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, de la Jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.

Valencia de Alcantara, 10 de julio de 2026
Alberto Piris Guapo
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ORDENANZA MUNICIPAL REGULADORA DE LA VENTA DE ENTRADAS EN LA CASA DE LA CULTURA Y
OTROS ESPACIOS ESCENICOS DEL AYUNTAMIENTO

Articulo 1. Objeto

La presente ordenanza tiene por objeto regular el procedimiento de venta, reserva y control de entradas
para los espectéculos, actividades culturales y recreativas que se celebren en la Casa de la Cultura y otros
espacios escénicos del Ayuntamiento, garantizando la transparencia, igualdad de acceso del publico y el
cumplimiento del aforo autorizado.

Articulo 2. Ambito de aplicacién
La presente ordenanza sera de aplicacion a:
—  Espectdculos culturales.

— Representaciones teatrales.

—  Proyecciones cinematogréficas.
—  Conciertos y actuaciones musicales.
—  Conferencias y actividades culturales con control de acceso mediante entrada.

Que se celebren en las instalaciones de la Casa de la Cultura o espacios culturales municipales.

Articulo 3. Gestion de la venta de entradas

1. Laventa de entradas serd gestionada por el Ayuntamiento, directamente o mediante sistemas
autorizados de venta presencial o telematica.

2. Las entradas podran adquirirse:
— Enlataquilla de la Casa de la Cultura.
— Através de plataforma de venta online autorizada.

3. En caso de utilizar intermediarios para la venta, el nimero de entradas gestionadas por estos no
podra superar el 20 % del aforo total del recinto, salvo autorizacién expresa del Ayuntamiento.
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Articulo 4. Aforo

1. Elndmero total de entradas puestas a la venta no podra superar el aforo maximo autorizado del
recinto.

desde la

2. El Ayuntamiento garantizara las medidas necesarias para el control del acceso y el cumplimiento
del aforo.

75JGCBMT7RFED2WL7HF32XA6J

Articulo 5. Informacidn en las entradas

Las entradas deberan contener como minimo la siguiente informacion:

—  Denominacion del espectdculo o actividad.
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—  Fechay hora de celebracion.
—  Lugar de realizacidn.
—  Precio de la entrada.

— Identificacidn del organizador o entidad responsable.

Articulo 6. Reserva de entradas para venta en taquilla

Con el fin de garantizar el acceso al publico general, se reservara al menos el 50 % del aforo para venta
directa en taquilla el mismo dia del espectaculo, salvo que el Ayuntamiento determine otra distribucion
por razones organizativas.

Articulo 7. Entradas gratuitas y descuentos
El Ayuntamiento podra establecer:
—  Entradas gratuitas para determinadas actividades culturales.
—  Descuentos para:
=  Personas jubiladas o pensionistas.
= Jovenesy estudiantes.
=  Personas con discapacidad.
= Otros colectivos determinados por el Ayuntamiento.

Los descuentos deberan estar debidamente acreditados en el momento de acceso al recinto.

Articulo 8. Devolucién de entradas
1. No se admitird la devolucién de entradas adquiridas salvo en los siguientes casos:
—  Suspension del espectaculo.
—  Cambio de fecha o lugar del evento.

2. En estos supuestos el Ayuntamiento procedera a la devolucidon del importe integro de la
entrada.

Articulo 9. Control de acceso

1. Elacceso al recinto se realizard mediante la presentacion de la entrada correspondiente, ya sea
en formato fisico o digital.

2. El Ayuntamiento podra denegar el acceso cuando:
—  El aforo esté completo.
— Seincumplan las normas de seguridad o convivencia.

— No se disponga de entrada valida.
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Articulo 10. Reclamaciones

La Casa de la Cultura dispondra de hojas oficiales de reclamaciones a disposicién del publico conforme a
la normativa vigente.

Articulo 11. Infracciones

El incumplimiento de lo dispuesto en la presente ordenanza podrd ser sancionado conforme a lo
establecido en la Ley 7/2019 de Espectdculos Publicos y Actividades Recreativas de Extremadura y
demas normativa aplicable.

Disposicion final
La presente ordenanza entrara en vigor una vez aprobada por el Pleno del Ayuntamiento y publicada en
el Boletin Oficial de la Provincia, permaneciendo vigente hasta su modificacion o derogacion.
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